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 ملخص
يقتضككككي   اجوهري   تحول   اوع تكنو وجيا ع ما ية عموم    علإ كترونيظهور وسككككال  ع      شكككك    

،  النتشار  أقرب  من موق  إعادة ع نظر  ي خُطط وعسترعتيجيات ع تنمية علقتصادية وتناول أه ع ها
أمام ت  ق علأموعل ووصككككككككول   اع مصككككككككر ي ع مح ود وع جلرعبيا ع صكككككككك لة وما إ ئ    ،    ي   عالق  

 ع خ مات ع ما ية إ ئ كا ة ع وح عت علقتصادية. 
 ي ت زيز   علإ كترونيإ ئ م ر ة دور وسككككال  ع      بشكككك   عسككككاسككككي  ه  ت هذه ع  رعسككككة  
 Panelمن خلال تطبيق تقنيات ع تحلي  ع قياسكككككككككي  بيانات ع لوحة  ، ع شكككككككككمول ع ما ي  ي ع يمن

Dataنوية  مجموعة من ع بنوك وع مؤسككك كككات ع ما ية ع تي تق م خ مات ( ع تي تمث  بيانات رب  سككك
حتئ ع رب  ع رعب    2018خلال ع فترة من ع رب  ع ثاني  ل ام   علإ كترونيع تموي  علأصككككككككككككككلر وع      

 و دل ة   إيجابي ها تأثير   علإ كتروني، ومنه توصككككلت ع  رعسككككة إ ئ أا وسككككال  ع      2019 ل ام  
 ي  ي ع يمن خلال ع فترة ع منظورة.إحصالية  ي ع شمول ع ما 

 ، علستل اد ع ما ي، ع شمول ع ما ي.علإ كترونيع تكنو وجيا ع ما ية، وسال  ع     الكلمات المفتاحية:  
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The role of electronic payment means in enhancing financial 

inclusion in Yemen 

 

Researcher: Abdulrahman Sultan Ahmed Al-Maleh 

Department of Economics and Finance, Faculty of 

 Commerce and Economics, Sana'a University, Yemen 

 
 

Abstract 

     The emergence of electronic payment means and financial technology 

in general represents a fundamental transformation that requires 

reconsidering economic development plans and strategies, and address its 

goals from a closer position. The limited spread of banking services, the 

difficulty of geography, etc., no longer constitute an obstacle to the flow 

of funds and the access of financial services to all Economic units. 

     This study mainly aimed to know the role of electronic payment means 

in promoting financial inclusion in Yemen by applying standard analysis 

techniques to Panel Data, which represents quarterly data for a group of 

banks and financial institutions that provide microfinance and electronic 

payment services during the period from the second quarter of 2018 to the 

fourth quarter of 2019, the study concluded that electronic payment means 

have a statistically significant positive impact on financial inclusion in 

Yemen. 

Keywords: FinTech, Electronic Payment Means, Financial Exclusion, 

Financial Inclusion. 
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 :المقدمة
خلال ع  ككككنوعت علأخيرة يُ   ع شككككمول ع ما ي من ع مصككككطلحات علقتصككككادية ع ح تثة ع تي حظيت       

وع منشكك ت   علأ رعدبالهتمام ع وعسكك  من قب  ع مجتم  ع  و ي، وي بر عن ع حا ة ع تي تتم ن  يها جمي   
 .من ع وصول وعلستخ عم  لخ مات ع ما ية ع ملالمة

 لبلكك عا ع نككاميككة يُ كك  من علأهكك ع     اوحتئ وقككتل  يب بل يكك   ككما ع شككككككككككككككمول ع مككا ي بككاعتلككاره هكك  كك       
 لية وعلسككككككككككككككترعتيجيات لويلة ع م ط، و كن م  ع تطور ع وعسكككككككككككككك   ي مجال تكنو وجيا ع م لومات  ع هي

وعلتصككككككككككككككالت،  ق  شككككككككككككككه  مجال ع خ مات ع ما ية علئ وجه ع  موم نقلة نو ية من خلال ما يُ ر  
 علإ كتروني ا         ي ت ككهي  ع م املات ع ما ية ع مختلفة، ابا تكنو وجيا ع ما ية ع تي   بت دورع جوهري  

ع ذي هو أح  أشكككك ال ع تكنو وجيا ع ما ية تتميز ب ككككهو ة وسككككرعة إتمام ع م املات ع ما ية ع مختلفة كما 
تتميز بالنخفاض ع ن ككككبي  لرسككككوم ع تي ت   ها ع م ككككتفي  من ع خ مة وكذع ع تكا يا ع تي ت   ها مق م 

 ع خ مة.
تطلب     ع ق ر من ع بنية ع تحتية ل ت علإ كترونيومن جانب آخر  ما عنتشكككككككككار وسكككككككككال  ع           

وعلإصكككككلاحات ع هي لية ع تي ق  ت كككككتلري سكككككنوعت ع ت ة، وبا تا ي يم ن ع قول بأا ع تكنو وجيا ع ما ية  
 وسيلة  تحقيق ع شمول ع ما ي بأق  تكلفة و ترة زمنية.

ي  ب ع حاجة    ،علإ كترونيإل أنه وعلئ ع م توط ع محلي،  ما علستخ عم ع مح ود  وسال  ع           
إ ئ ت ككليط ع ضككوي عليها وع تحقق من آثارها علإيجابية ع محتملة، ومنه يم ن صككيالة مشكك لة ع  رعسككة  

  با ت اؤل ع تا ي:
 في تعزيز الشمول المالي في اليمن؟ علإ كترونيوسال  ع     ما مدى تأثير  

 :هداف الدراسةأ
 وع شمول ع ما ي.توضيح ع جانب ع مفاهيمي  وسال  ع      -1
 وع شمول ع ما ي  ي ع يمن. علإ كترونيتحلي  وعق  وسال  ع      -2
  ي ت زيز ع شمول ع ما ي  ي ع يمن. علإ كترونيوسال  ع      إثرتحلي   -3
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 يم ن صيالتها كا تا ي::  الدراسةفرضية  
 اليمن.بقدر كبير في تعزيز الشمول المالي في  علإ كترونيتساهم وسائل الدفع  -

 :نهج الدراسةم
 من خلال   ع كمي،سككككككككيت  بناي هذه ع  رعسككككككككة بالعتماد علئ ع منهي ع وصككككككككفي ع تحليلي وع منهي       

ع منهي ع وصككككفي ع تحليلي سككككيت  بياا علإلار ع مفاهيمي  وسككككال  ع     وع شككككمول ع ما ي وكذع وصكككك   
نهي ع كمي   ككككيت  تطبيقه من خلال  وع شككككمول ع ما ي  ي ع يمن، أما ع م علإ كترونيوعق  وسككككال  ع      

( ع تي تمث  بيانات رب  سكنوية  مجموعة  Panel Dataع تحلي  ع قياسكي  ل كلاسك  ع زمنية ع مقط ية  
خلال  ترة  علإ كترونيمن ع بنوك وع مؤسككككككككك كككككككككات ع ما ية ع تي تق م خ مات ع تموي  علأصكككككككككلر وع      

 .ع  رعسة

 :حدود الدراسة
 ي ت زيز ع شككككككمول ع ما ي  ي ع يمن خلال   علإ كترونيتختص هذه ع  رعسككككككة ب ور وسككككككال  ع           

 .2019م إلى الربع الرابع للعام 2018ع فترة من ع رب  ع ثاني  ل ام 

 :الدراسات السابقة
اثر الشممممال المالم غمت ور وسممميا علق الين ة  و  ب نوعا "  (2021بلي وح ككككين، ع جدرعسككككة       

"، ه  ت ع  رعسككككككككككككة إ ئ بياا عثر  عنصكككككككككككر  التكنالاجيا المالية وخفض تكلفة الخدمات المصممممممممر ية
ع تكنو وجيا(  ي دع  وت زيز ع شكككككككمول ع ما ي وأثرها علئ ت ككككككك ير ع خ مات ع مصكككككككربية ومن ث  علئ  

بياا أثر ع شكككككككككمول ع ما ي علئ تخفيض تكا يا ع خ مات ع مصكككككككككربية وععتم ت تخفيض تكا يفها م  
علئ ع جم  بين ع منهجين علسككتقرعلي وعلسككتنلالي وعسككتخ مت علسككتبياا كأدعة  جم  ع بيانات، وكاا 

 أبرز ما توصلت إ يه ع تا ي:
 .ت اه  ع تكنو وجيا ع ما ية  ي دع  وت زيز آ يات ع شمول ع ما ي -
عسككككككككككتخ عم ع تكنو وجيا ع ما ية  ي تكلفة ع خ مات ع مصككككككككككربية بشكككككككككك   إيجابي من خلال تؤثر   -

 تخفيضها.
 تؤثر ع شمول ع ما ي  ي تكلفة ع خ مات ع مصربية بش   إيجابي من خلال تخفيضها. -
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: تأثور اسمممتخدال التماال الر می تی تي ا  الشممممال المالی"( ب نوعا 2021ع حريري، درعسكككككة       

عسككتكشككا     " ه  ت إ ئالمصمراة الیناكدراسمة تبیيیية علق عمن    -المالئةالدور الميدل للميرتة 
تأثير ع تموي  ع رقمي وع م ر ة ع ما ية  ي ع شككككككككككمول ع ما ي وكذع عسككككككككككتكشككككككككككا  ع  ور ع م  ل  ع تأثير 

 ع تفاعلئ(  لم ر ة ع ما ية  ي ع  لاقة بين ع تموي  ع رقمي وع شمول ع ما ي.
بالعتماد علئ ع منهجين علسككتلالي وعلسككتقرعلي ع تحليلي، وق  توصككلت إ ئ أا ع تموي  ع رقمي       

 ع ي ع شككككككككككككمول ع ما ي كما توصككككككككككككلت ع م ر ة ع ما ية تل ب دور    اأيجابي    عوع م ربية ع ما ية تؤثرعت تأثير  
  ي ع  لاقة بين ع تموي  ع رقمي وع شمول ع ما ي.  م  ل  

ة تم تي ا  الشممممممممال الإلكترونيدور المحفظة " ( ب نوعا2021وآخرين، نعب  ع رحمدرعسكككككككككككة       
ة  ي ت زيز ع شكككمول ع ما ي  علإ كتروني" ه  ت إ ئ تح ت  م ط م كككاهمة ع محا   المالم تجارب دولية

ة ع متكاملة، من خلال ع منهي ع وصكككفي ع تحليلي وق  توصكككلت إ ئ  علإ كترونيوتج كككي  مفهوم ع ح ومة 
 ة.علإ كترونية دور ملموس  ي ت زيز ع شمول ع ما ي ودع  أدعي ع ح ومة علإ كترونيأا  لمحا   

تم تي ا   الإلكترونمدور وسمممممانل و ناات الدت  ب نوعا " (  2022عب ع قادر،   نوعري و درعسككككككككة       
" هك  كت إ ئ بيكاا دور وسككككككككككككككالك  وقنوعت ع ك     2020-2016الشممممممممممال الممالم تم الج انر للفتر   

ي وعسككككككككتخ عم ع تحلي    ي ت زيز ع شككككككككمول ع ما ي بالعتماد علئ ع منهي ع وصككككككككفي ع تحليل علإ كتروني
ع وصكككفي ع ملاشكككر  لبيانات ع م كككتخرجة من مصكككادر ثانوية  عت صكككلة، وق  توصكككلت ع  رعسكككة إ ئ أا  

تؤدي إ ئ إرسكككاي ع شكككمول ع ما ي  ي ع جزعلر و    من خلال ع تزعت   علإ كترونيوسكككال  وقنوعت ع      
ئ سككككككهو ة علسككككككتخ عم ع تي تحظئ ع م ككككككتمر  ي ع دها وع  مليات ع تي تت  عبرها وهذع ع تزعت  مرده إ 

 .علإ كترونيبها وسال  وقنوعت ع     
الدور الاسمممميا لاقة اليمن  تم الين ة  و  خدمات ب نوعا "(  2023،  وع حاك  علأمين درعسككككككة       

 الاية    دراسمة علق عونة م  عمن  الیناك التجاراة السمادانية -والشممال المالم  الإلكترونمالدت  
علئ ع شككمول ع ما ي، إضككا ة    علإ كترونيه  ت هذه ع  رعسككة إ ئ م ر ة أثر خ مات ع      ، "الخرطال

 ي تل  ع  لاقة، بالعتماد علئ ع منهي ع وصكككككككككككفي    اوسكككككككككككيط    عإ ئ تح ت  ما إ ع كاا  ثقة ع  ملاي دور  
ع تحليلي وعسككككككتخ عم علسككككككتبياا كأدعة  جم  ع بيانات، وق  توصككككككلت ع  رعسككككككة إ ئ مجموعة من ع نتالي 
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وع شككككككككككمول ع ما ي، ووجود توسككككككككككط   علإ كتروني: وجود أثر جزلي  ي ع  لاقة بين خ مات ع      أبرزها

 وع شمول ع ما ي. علإ كترونيين خ مات ع     جزلي  ثقة ع  ملاي تف ر ع  لاقة ما ب
 ب نوعا:( Pan et al, 2016رعسة  د

"The Impact of Mobile Payments on the Internet Inclusive Finance" 

" هك  كت إ ئ م ر كة تكأثير  تمأثور المدت  عیر الهماتل المحمال علق التماامل الشممممممممماممل عیر الإنترنم "
ع م ككاملات عبر ع هككات  ع محمول  ي علسككككككككككككككتثمككار ع مككا ي عبر علنترنككت، بككالعتمككاد علئ ع منهي 

. وق  توصكككككككلت إ ئ أا ع توسككككككك   ي  2015ع قياسكككككككي  ي تحلي  بيانات ع م كككككككح ع ما ي   سكككككككر   ام  
سككككككككككككككتثمكار ع مكا ي عبر م كاملات ع ك    عبر ع هكات  ع محمول ككاا  كه تكأثير علئ زيكادة م كاملات عل

 علإنترنت.
 ب نوعا:( et al,2020 Cephas درعسة 

"Panel Econometric Analysis on Mobile Payment Transactions and  

Traditional Banks Effort toward Financial Accessibility in Sub-Sahara  

Africa" 

تحلول ا تصمممادي سياسمممم حال ميامنت الدت  عیر الهاتل المحمال وجهاد الیناك التقلودية نحا "
" ه  ت با  رجة علأو ئ إ ئ تحلي  تاتور الخدمات المالية تم منبقة جناب الصحرا  الكیرى بأترایيا

ع  ور ع ذي تل له ع م  وعات عبر ع هات  ع محمول  ي سككككككك ي ع بنوك ع تقلي ية من عج  ر   م كككككككتوط 
هي علقتصاد  ع وصول ع ئ ع خ مات ع ما ية  ي منطقة جنوب ع صحرعي ع كبرط  ي ع ريقيا باستخ عم من

ما توصلت إ يه أا م املات ع     عبر ع هات  ع محمول تؤثر بش   إيجابي   أبرزع قياسي وكاا من  
 .علئ إم انية ع وصول ع ما ي

 ب نوعا: (,Eze & Markjackson 2020  درعسة
"Cashless Policy and Financial Inclusion in Nigeria" 

" ه  ت إ ئ م ر ة م كككككككتوط ع شكككككككمول ع ما ي  السممممياسممممة دور النقدية والشمممممال المالم تم نيجوراا"
ع متحقق من سكككككككككياسكككككككككة تبني علأنظمة لير ع نق ية  ي نيجيريا، بالعتماد علئ ع منهي علسكككككككككتطلاعي 

وسكال  وق  توصكلت ع  رعسكة إ ئ أا   ،وع منهي ع نوعي وع كمي وعسكتخ عم علسكتبياا كأدعة  جم  ع بيانات
يك  أا سككككككككككككككهو كة ع م كاملات ع مكا يكة  ي ع وقكت ع كذي ل ح  ع ك    لير ع نقك يكة ت زز ع شككككككككككككككمول ع مكا ي،
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تتطلب ع ذهاب إ ئ  روع ع بنوك وع قاعات ع مصكككككككككككربية ي كككككككككككاه   ي ت زيز ع م كككككككككككاوعة  ي ع وصكككككككككككول  

 وعلستخ عم  لمنتجات وع خ مات ع ما ية. 
  ب نوعا:( Alrabei et al 2022,درعسة  

"The Impact of Mobile Payment on the Financial Inclusion Rates" 

ه  ت إ ئ بياا تأثير نظام ع        "م  لت ع شككككككككككككمول ع ما يتأثير ع     عبر ع هات  ع محمول علئ  "
 بوعسكككطة ع هات  ع محمول علئ زيادة ن كككب ع شكككمول ع ما ي، بالعتماد علئ ع منهي ع كمي وع تحليلي

وعسكككككتخ عم علسكككككتبياا كأدعة  جم  ع بيانات، وق  توصكككككلت ع  رعسكككككة إ ئ أا عسكككككتخ عم تطبيقات خ مات 
 تكنو وجيا ع ما ية وع تموي  ع رقمي تؤدي إ ئ ت زيز ع شمول ع ما ي.ع     عبر ع هات  ع محمول وع 

 ب نوعا:( (Dixit & Sharma, 2024درعسة 
"The Use of Digital Payment Methods and its Implications on Financial 

Inclusion: A Survey Study" 

"، ه  ت إ ئ  المالم: دراسممة مسممحيةاسممتخدال طرا الدت  الر مية وانيساسمماتى علق الشمممال  "     
 ه  ع فروي ع ك ييقكة  ي تبني ع ك    ع رقمي عبر شككككككككككككككرعلح ديمولرعبيكة مختلفكة، وتقيي  تصككككككككككككككور علأمكاا 
وع خصككككككككككككككوصككككككككككككككيكة، وتقيي  دور ع مك  وعكات ع رقميكة  ي ع حك  من علعتمكاد علئ ع نقك ، وتحك تك  حوعجز  

لعتماد علئ ع منهي ع كمي وعسككككتخ عم  اع تبني، وع توصككككية باسككككترعتيجيات شككككاملة  لوصككككول علأوسكككك ، ب
وبشكككككككككك   عام تؤك  نتالي ع  رعسككككككككككة علسككككككككككتطلا ية علئ علإم انات   جم  ع بيانات،   كأدعة علسككككككككككتبياا 

ع تحويلية  طري ع     ع رقمية  ي ت زيز ع شكمول ع ما ي، م  ت كليط ع ضكوي علئ ع تح يات ع تي يجب 
 وعس . نطايها علئ م ا جتها  ضماا وصول وسال  ع     ع رقمي وععتماد

 :أهمية الدراسة الحالية
 ي ع وقت ع ذي تن ر بيه ع  رعسككات ع قياسككية ع تي تناو ت تأثير عنصككر ع تكنو وجيا  ي ع شككمول      

ع ما ي با تحلي  ع قياسككي   وع شككمولع ما ي،  ق  تناو ت ع  رعسككة ع حا ية ع  لاقة بين عنصككر ع تكنو وجيا 
 –أي درعسككة  ( علئ م ككتوط بل  وعح ، وهو ما    ي ككبق تطبيقه  ي  Panel Data  ككلاسكك  ع بيانات  

 حتئ ما ن ر منها. -بناي علئ عستطلاع ع لاح 
 شكحة ع  رعسكات  ععلاوة علئ     تكت كب هذه ع  رعسكة أهمية خاصكة علئ ع م كتوط ع محلي نظر       

 .أكاديميعلميا  و لاب   ع تي تتناول ع موضوع تناول   -إا    ي ن عن  عمها -ع محلية 
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 المفاهيمم  الإطار المحار الأول:

 (payment meansوسانل الدت  )أولا: 
علقتصككككككادي  ق  تطورت وسككككككال  ع مجتم ات ع م ككككككتخ مة  ي ع م املات بتطور ع نشككككككاك وع فكر       

ومرت ب  ة مرعح  ك  منها تتناسككككككب إ ئ ح  ما م  درجة ع تطور  ،وعلأنشككككككطة علقتصككككككادية ع مختلفة
وم توط ع ت قي   ي علنشطة علقتصادية، عبت عي من ع مقايضة حي  ع ملاد ة سل ة بأخرط دوا تح ت  

 ي جمي  ع ملادلت  ظهرت حيال     ع ة صكككككك وبات عبرزها توع ق ع ر لات سككككككل ة ب ينها كوسككككككيط  
 ئ نظام ع     ع  ككككل ي وععتلار سككككل ة م ينة كوسككككيط  ي جمي  ع ملادلت، علأمر ع ذي د    لانتقال إ

بتوع ر خصكالص م ينة  اإل عا عختيار هذه ع  كل ة ع وسكيط م  مرور ع وقت وع تجارب عصكلح مشكرول  
أهمها سككهو ة ع نق  وقابلية ع تخزين وعلحتفاب با قيمة وه ذع إ ئ أا عسككتقر ع حال   ط ع  ككل  ع م  نية 

مث  ع حُلي من  هب و ضكككككككككككككة ومن هنا تشككككككككككككك لت م ا   ما ي ر  بنظام ع     ع م  ني ع ذي  ع ثمينة 
علئ سك  وح عت متجان كة من ع ذهب عو ع فضكة ت كتخ م كوسكيط  ي    اعصكلح  ي مرعح  متق مة مبني  

وبمت عع هذه ع نقود ع م  نية   ط ع صكككككيار ة كانت ب عية ع ظهور ، ع ملادلت ومقياس وم كككككتودع  لقيمة
  بتصككككر   (Szulczyk, 2014, PP :13-16)ع     ع ورقي ع ذي نشككككأ عنه عشكككك ال مختلفة.   نظام

 .من ع لاح 
  ،نیول وزغراا )  ع تقلي ية.و ي ع وقت ع حا ي أصكككككككلحت علشككككككك ال ع  كككككككابقة ت ر  بوسكككككككال  ع           

وع ب تهي أا صككككككككفة "ع تقلي ية" هنا ظهرت با تزعمن م  ظهور عشكككككككك ال أخرط ح تثة  (1، ص:2022
  أصكلحمتطورة،  ا تطور ع وعسك   ي ع حوسكلة وتكنو وجيا ع م لومات شكم  مجال ع خ مات ع ما ية بيما  

من وسكككككككككال  ع     وهي   عي ر  با تكنو وجيا ع ما ية ع تي ت   ب ورها ع حاضكككككككككنة  لشككككككككك   علأكثر تطور  
 .علإ كترونيوسال  ع     

 :.تيراف وسانل الدت 1
ت تبر وسككككككككككككككيلكة  لك    أي أدعة تم ن أي شككككككككككككككخص من تحويك  علأموعل بلض ع نظر عن ع  مليكة      

وسممممولة الدت  ع وسككككككيطة وع تقنية ع م ككككككتخ مة، ويجب هنا ع تفريق بين نوعين من وسككككككال  ع     وهما 
 الأو ئ هي ع نقود ع متفردة  ي وظالفها ع تا ية  مخزا الدت  دور النقدية،  ووسولة أو وسانل النقدية

 لقيمة ووح ة ح ككابية ووسككيلة تلادل  لم املات ع تجارية( بينما تشككترك  ي وظيفة  تحوي  ع قيمة( م  
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وسكال  ع     لير ع نق ية ع تي من عشك ا ها  بطالق ع     وع شكي ات وع تحويلات وع خصك  ع ملاشكر وما 

تتطلب وجود وسكككككككككيط  تحوي   –أي وسكككككككككال  ع     لير ع نق ية  –إ ئ    (  ي حين أا هذه علأخيرة  
ع قيمة ب  ب وسكككككككككككيلة ع     ع نق ية ع تي تؤدي وظيفة تحوي  ع قيمة بشككككككككككك   ملاشكككككككككككر من ع  ع   إ ئ  

 (Banque de  France, 2018, P :18).     ع م تفي 

 .. أنااع وسانل الدت 2
 وظالفها إ ئ  وسككال  د   نق ية ووسككال  د     اع قول أا وسككال  ع     تنق كك  و ق  مما سككبق يم ن       

 تطورهكا إ ئ  وسككككككككككككككالك  د   تقليك يكة ووسككككككككككككككالك  د   حك تثكة إ كترونيكة(، ومنكه يم ن  الير نقك يكة( وو قك  
 كما تلي: –علئ نحو يخ م عه ع  هذه ع  رعسة  –ع تصنيا 

  .وسال  د   نق ية تقلي ية -
 .نق ية ع كترونيةوسال  د    -
 .وسال  د   تقلي ية لير نق ية -
  .وسال  د   ع كترونية لير نق ية -

 و ي ع تا ي توضيح بميجاز  ك ل منها:

 .التقلودية- . وسانل الدت  النقدية1.2
-ويم ن ت ريفها بل كككككالة عنها "ك  ما هو ملموس ويؤدي وظال  ع نقود"، وتتمث  هذه ع وظال        

 با تا ي :  -كما سلقت علإشارة إ يه
 وسيلة  لتلادل. -
 وح ة يياس  لقيمة. -
 مخزا  لقيمة. -
 وسيلة  تحوي  ع قيمة. -

ع تقليك ي مثك  ع نقود ع ورييكة وع نقود  أي أا وسككككككككككككككالك  ع ك    ع نقك يكة ع تقليك يكة هي ع نقود بشكككككككككككككك لهكا       
 ع م  نية وكذع ع نقود ع  ل ية.
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 ة: الإلكتروني-. وسانل الدت  النقدية 2.2
ة أو مككا علإ كترونيكك، أي ع نقود بصككككككككككككككورتهككا  وتتمثكك  بيمككا هو لير ملموس ويؤدي وظككال  ع نقود     

 (.Cryptocurrencies    *(ي مئ با نقود ع مشفرة
عت  يي ( رقمية ت تم   ي إص عرها وت عو ها علئ تقنيات وع نقود ع مشفرة يم ن ت ريفها بأنها "وح      

( بم كككككككاع ة عل  ع تشكككككككفير مما ي كككككككمح Blockchainsقوعع  ع بيانات ع موزعة كتقنية سكككككككل كككككككة ع كت   
علألرع  ع مختلفة دوا ع حاجة  م ر ة م كككككلقة بينه  أو وسكككككيط  يقوم ب ملية  بت عو ها بشككككك   آمن بين 

 (5ص: ،2019ع مقاصة".  أبو جيب و هاش ، 

 .التقلودية  -.وسانل الدت  دور النقدية3.2
من ع  ع   إ ئ    -من خلال وسككككككككيط  -وهي علأدوعت ع تي ت ككككككككتخ م بشكككككككك   ت وي  تحوي  ع قيمة      

يم ن ععتلارها أبرز عشك ال    (Banque de France, 2018, 20-21)وعلشك ال ع تا ية  ع م كتفي ، 
 وسال  ع     لير ع نق ية ع تقلي ية:

 : (cheques) الشيسات .1.3.2

وهي  لارة عن أوعمر د   م توبة يطلب بموجبها صككككككاحب ح ككككككاب ع      ع  ككككككاحب( من مزود      
 خ مة ع      ع م حوب عليه( د   مبلغ مح د  لم تفي . 

بنككاي علئ للككب مقكك م ع كك ع   إ ئ مزود   –: و يهككا تت   (credit transfersالتحاانت )  .2.3.2
   ع   وإت ععه  ي ح اب ع م تفي .خص  مبلغ مح د من ح اب ع -خ مة ع     ع خاص به 

بناي علئ للب مق م ع  ع   إ ئ مزود  –وبيه تت     (:direct debitsالخصممممل االم ا ممممر ) .3.3.2
 خص  مبلغ مح د من ح اب ع  ع   وت ليمه  لم تفي . -خ مة ع     ع خاص به 

ا أورعي مكا يكة قكابلكة  وهي    (:commercial paper) .الأوراا التجمارامة4.3.2  لتك عول تمثك  ع تزعمك 
 ب    مبلغ من ع مال  حامله وت تخ م  ي س عد هذع ع مبلغ.

 

صكك ورها من ع ح ومة    ع ت   ع نقود نقود    اقانونية ول تصكك رها ع ح وماتإ إ   يب شككرل  بلض ع نظرعن كونها لير    *( 
   تكن  ي ب عية ظهورها صككككادرة    ، وعسككككتنادها علئ ع قانوا  ا تاريب يخبرنا بأا نقودنا ع قانونية  ي ع وقت ع حا ي

 .  ا قبول ع  ام هو علأساس  ، من ح ومة وم تن ة علئ قانوا 
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 ش ا ها:أ ومن
ع  ككككككككككككككنك  علإ ني: زهو أمر م توب توع ق بموجلكه ع  ميك  علئ د   مبلغ محك د من ع مكال  لمورد   -

  ع م تفي (  ي تاريب م ين.
لغ محكك د من ع مككال إ ئ ع كك علن  ع كمبيككا ككة: وهي أمر م توب يككأمربموجلككه ع كك علن ع مكك تن بكك    مب -

 نف ه أو إ ئ لر  ثا    ع م تفي (  ي تاريب م ين.
 .ةالإلكتروني -وسانل الدت  دور النقدية .4.2
من ع  ع   إ ئ   -من خلال وسككككيط -وهي علأدوعت ع تي ت ككككتخ م بشكككك   إ كتروني  تحوي  ع قيمة       

ب  ة مزعيا تميزها عن وسككال  ع     ع تقلي ية، يم ن علإشككارة   علإ كترونيوتتمت  وسككال  ع      ع م ككتفي ، 
 كما تلي: ابرزها وأكثرها وضوح  أإ ئ 
ع خ مة وهو ما ترج  إ ئ عنخفاض تكا يا تق يمها  : با ن كككككلة  طا ب اسكككككومها منخفضكككككة ن كككككبي  ر  -

با ن ككككككككككلة  مق م ع خ مة، حي  ل تحتا  علئ سككككككككككبي  ع مثال وجود موظ  أو عكثر وعسككككككككككتخ عم  
 قرلاسية وما إ ئ     لإتمام ك  عملية كما هو ع حال با ن لة  وسال  ع     ع تقلي ية.

ري ع زمني بين عملية ع     من جانب  عت سككككرعة  القة  ي ع تنفيذ:ويم ن ع ت بير عن     با فا -
 .ا ع  ع  ( وع تحصي  من جانب  ع م تفي ( وهو ما يم ن ععتلاره م  وم  

و ع م كككككككككككككككا كة ع تي ل بك  أا  أويم ن ع ت بير عن   ك  بكا فككاري ع م ككاني    :خك مكاتهككا قريلككة  للككايكة -
ع تحصكككككي ،  ا     عبر يقط ها سكككككوعي  ع  ع  ( لإتمام عملية ع     أو  ع م كككككتفي ( لإتمام عملية  

 .اع هات  ع محمول مثلا يم ن عتمامه عن ب   ومن أي م اا تقريل  
 ة ما تلي:علإ كتروني -برز عش ال وسال  ع     لير ع نق يةأومن 

 .(payment cardsببا ات الدت  ) .1.4.2
بطاقة ع      لارة عن بطاقة بلاسككككككككتي ية تحتوي  شككككككككريحة أو شككككككككريط ملنالي ككككككككي( م  م ر       

( تت  من خلا ها ع     عبر محطات ع      PIN  -شكككككككككككخصكككككككككككي  تويي  أو رق  ت ريا شكككككككككككخصكككككككككككي 
ة ع تي تقرأ بيكانكات ع لطكاقكة، كمكا يم ن من خلا هكا إجرعي ع مك  وعكات عن بُ ك   علئ سككككككككككككككبيك   علإ كترونيك

كككذ كك    عن لريق إدخككال رق  ع لطككاقككة م  م لومككات علأمككاا،ة(  علإ كترونيككع تجككارة    ع مثككال علئ موعق 
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 ,ATM)  Banque de France   يم ن عسكككككككتخ عمها   كككككككحب علأموعل من أجهزة ع صكككككككرع  ع  ي

2018, PP :18-20). 

 (E-checksة )الإلكترونيالشيسات  .2.4.2
  (16، ص:2022  نبي  وزكرياي،) لشككككككي  ع تقلي ي  علإ كترونيهو ع م ا ئ  :علإ كترونيع شككككككي        

وهو  لارة عن وثيقة ع كترونية تحتوي علئ  رق  ع شككي ، عسكك  ع  ع  ، رق  ح ككاب ع  ع  ، عسكك  ع بن ، 
 علإ كترونيعسكككككك  ع م ككككككتفي ، ع قيمة ع تي سككككككت   ، وح ة ع  ملة ع م ككككككت ملة تاريب ع صككككككلاحية، ع تويي  

ذه ت تبر ع فككاري  لكك ع  ( ويت  تحريرهككا وتلككاد هككا عبر شككككككككككككككل ككة ع م لومككات ع كك و يككة، وعمليككة ع تحرير هكك
 .(14ص: ،2017 مذكور وبللصير،) .ة وع شي ات ع تقلي يةعلإ كترونيعلأساسي بين ع شي ات 

هو  لارة عن شكهادة رقمية تحتوي علئ بصكمة ع كترونية  لشكخص ع موق ،   :رونيعلإ كتوع تويي       
 هئيات توضككككككككككك  علئ وثيقة تؤك  منشكككككككككككأها وهوية من وق  عليها، ويت  ع حصكككككككككككول عليها من عح ط ع

و    مقاب  رسككككوم م ينة حي  ترعج  هذه ع هيئات علأورعي ع رسككككمية ع تي يق ها لا ب  اع م رو ة دو ي  
ع تويي  ث  تصكككك ر ع شككككهادة، هو  لارة عن رموز أو عرقام أو حرو  ع كترونية ت ل شككككخصككككية ع موق   

 .(192ص:  ،2010  عب ع رحي ، دوا ليره

 (. E-walletsة )الإلكتروني  المحاتظ .3.4.2
(  ي ع كتيب ع  اب  من سل لة ع كتيلات ع ت ريفية  ا محفظة  2021 صن وي ع نق  ع  ربي    اوو ق       

ة هي تقنيكة رقميكة تتيح تنظي  ع حرككات ع مكا يكة لإجرعي عمليكات ع ك    وع  كككككككككككككك عد  علإ كترونيكع رقميكة أو  
ه ب كككككككككككهو ة وي كككككككككككر بوعسكككككككككككطة تطبيق تثبت علئ ع هات  ع ذكي أو علأجهزة ع ذكية علأخرط، ويت  ربط

 اع ة عشكك ال  أكثرها شككيوع   –ة علإ كترونيأي ع محا    –با ح ككاب ع مصككر ي  لفرد، و ي حين أا  ها  
 :ما تلي

 (Online Walletمحفظة الإنترن  الر مية ) -
(، تتميز Cloud storageت تمكك  محفظككة علإنترنككت ع رقميككة علئ تقنيككة ع تخزين ع  ككككككككككككككحككابي       

هككا وعسككككككككككككككتخكك عمهككا من أي جهككاز أو  ي أي م ككاا لككا مككا يمتلكك  ع محفظككة ع رقميككة بقكك رة ع كك خول إ ي
 .ع م تخ م بيانات ع ح اب ع خاص بها
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 (Mobile Wallet) محفظة الهااتل الذغية -
وهي  لارة عن تطبيقات تُثبت علئ ع هات  ع ذكي، يم ن عسككتخ عمها  شككرعي ع  ككل  أو ع حصككول       

علئ ع خ مات. وتتميز بارتفاع ن كككككلة أمانها مقارنة با محا   ع تي تتطلب عتصكككككال ع م لومات ع  و ية  
 بشل ة  علنترنت(.  

 (Desktop Walletمحفظة أجه   الحاسب الآلم ) -
ظة ع م تبية وهي تطبيقات تحم  وتُثبت علئ أجهزة ع حاسكككككب ع  ي، تمنح  با محف ات كككككمئ أيضككككك       

محا   "سطح ع م تب" سيطرة كاملة علئ ع مفاتيح ع خاصة با م تخ م علئ ع ب ب ض علإص عرعت  
ع مبنيكة علئ شككككككككككككككل كة ع م لومكات ع ك و يكة  علنترنكت(،  هي تتمت  بن ككككككككككككككلكة أمكاا عكا يكة   ك م حكاجتهكا 

 ت ع  و ية  علنترنت(.تصال بشل ة ع م لوما لإ
 .(Hardware Wallet) محفظة الأجه   -

(، وتتميز USBتت  تخزين ع مفاتيح ع خاصككككككة با م ككككككتخ م علئ أجهزة ع ناق  ع ت ككككككل ككككككلي ع  ام       
 بق رتها علئ تخزين كميات كبيرة من ع  ملات ع رقمية.

 (Paper Wallet)المحفظة الارسية  -
تت  عسككككتخ عمها عن لريق للاعة ع مفاتيح ع خاصككككة وع  امة علئ ع وري، ث  إرسككككال علأموعل من      

خلال تحويلها إ ئ عنوعا ع محفظة وسككحب علأموعل بوعسككطة م ككح رمز علسككتجابة ع  ككري ة أو إدخال  
 ع مفاتيح ع خاصة

  لتصنيا ع  ابق: ا( يمث  تلخيص ومقارنة بين وسال  ع     و ق  1وع ج ول   
 1لدو ج

 أنواع وسائل الدفع ووظائفها الاساسية 
 غير نقدية نقدية التصنيف 

 النقود المادية )العملات الورقية والمعدنية والسلعية( تقليدية 
 وظائفها الأساسية:            

 وسيلة للتبادل -
 مخزن للقيمة -
 مقياس للقيمة -
في حين أنها )لا تحتاج إلى وسيييييي (    القيمة،وسييييييلة لت ويل   -

 من اجل تحويل القيمة من )الدافع( إلى )المستفيد(.

الشيكات والت ويلات والخصم   -
 ...المباشر والأوراق التجارية  

وظيفتها الأسيييييييياسييييييييية )وسيييييييييلة   -
القيميييية( في حين   أنهييييا لت ويييييل 

تحتاج إلى وسييييييييييييييي ( من اجل  )
تحويييل القيميية من )الييدافع( إلى  

 )المستفيد(.
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 ( العملات المشفرةالنقود الافتراضية )                    الكترونية

 وظائفها الأساسية:                    
 وسيلة للتبادل  -

 مخزن للقيمة  -
 مقياس للقيمة  -

)لا تحتاج إلى وسي (   في حين أنها  القيمة، وسيلة لت ويل  -
 )المستفيد(.جل تحويل القيمة من )الدافع( إلى أمن 

والشيييييييييييييييكيييييات   - اليييييدفع  بطيييييائف 
والمحيييييييييافييييييييي   الإليييييييييكيييييييييترونييييييييييييييييييي ة 

 ...ةالإلكتروني
وظيفتها الأسيياسييية )وسيييلة   -

القيمييييية( في حين   لت وييييييل 
تحتاج إلى وسييي ( من أنها )

من  القيميييييية  تحويييييييل  اجييييييل 
 )الدافع( إلى )المستفيد(.

 لما سلف ذكره عن أنواع وسائل الدف  اتلخيص   ،الباحثعداد إ: من المصدر

 (Financial Inclusion)الشمال المالم   :اثاني  
ت ود جذور ع شكككمول ع ما ي ملاشكككرة إ ئ مجموعة من ع مناقشكككات ع تي جرت خلال ع ت ككك ينيات.      

 ي علأصكك ، كاا تركيز هذه ع مناقشككات منصككل ا علئ وصكك  وم ا حة "علسككتل اد ع ما ي" وع ذي كاا 
ب عية ي كككتخ م  لإشكككارة إ ئ ع م ق رة علأشكككخاص دعخ  مجتم ات م ينة علئ ع وصكككول إ ئ  رع   لي  
  ا  بن ، وبمرور ع وقت  ق  تلير مفهوم علستل اد ع ما ي وت  عستخ عمه بطري مختلفة كأا ي وا مفهوم  

م ينة  ارو   ي  ب ظ اضكككيق   اتت لق ب  م ع وصكككول إ ئ مجموعة من ع خ مات ع ما ية أو مفهوم   اوعسككك   
مث  علسكتل اد ع جلرع ي أو علسكتل اد علئ أسكاس عرتفاع ع رسكوم أو علسكتل اد من ع جهود ع ت كويقية( 
و ي مرعح  متأخرة ت  توسككي  علسككتل اد ع ما ي  يشككم   كرة علسككتل اد ع ذعتي وع تي ت بر عن ع وضكك   

،  لير      أنه  وبمرعدته  يقرروا  ع وصككول إ ئ ع خ مات ع ما ية إل  علأ رعدع ذي ي وا بيه باسككتطاعة  
وهنا ب أ تتضككككككككح أا ع قضككككككككية    ت   مجرد عقصككككككككاي أو ع م عحتوعي  فئ ت م ينة، بم نئ آخر    ت   
تخص  قط جانب ع  رض  لخ مات ع ما ية، وعنما أصكككككككككككككلحت تخص كلا ع جانبين  ع  رض وع طلب(  

ع ذي يم ن أا ي كككككتخ م  ل ل ة    - يع شكككككمول ع ما- لخ مات ع ما ية.  تبلورت  كرة ع مصكككككطلح ع ج ت   
 بتصر  من ع لاح  (.Prabhakar, 2019, PP:5-7  علئ هذه ع قضية

 تيراف الشمال المالم: .1
المممدولم  او قككككك        ع  كككككا ميكككككة2014  للینمممل  ع مكككككا يكككككة  ع تنميكككككة  تقرير   Global Financial“(  ي 

Development Report”  وع شركات ع تي ت تخ م  علأ رعد ما ت ريا ع شمول ع ما ي تتمث  بككك"ن لة
 .ع خ مات ع ما ية"
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 ت ر  ع شككككمول ع ما ي بأنه "وصككككول  (CGAPالمجماعة الاسمممتشممماراة لمسممماعد  الفقرا  )أما      

علأسكككككككر وع شكككككككركات إ ئ ع خ مات ع ما ية ع مناسكككككككلة وعسكككككككتخ عمها بشككككككك     ال، م  وجوب تق ي  تل  
" شكككككككنبي وبن  خضكككككككر  ا مات بم كككككككؤو ية وبشككككككك   م كككككككت عم  ي بيئة منظمة تنظيم  ع خ   ،2018  ،جي ع  
 .(4ص:

  ،2018  ا شكككمول ع ما ي تتمث  با تا ي  ع  رعقي وع ن يمي،( CFIلمرغ  الشمممال المالم )وبا ن كككلة  
 (:3-2:ص

ع مكككك خرعت،   - ع خكككك مككككات ع مككككا يككككة  عللتمككككاا  ع تككككامين ع وصككككككككككككككول إ ئ تركيلككككة متكككككاملككككة من 
 وع م  وعات(.

سكككهو ة ع حصكككول علئ ع خ مات ع ما ية وتمت ها با جودة وعلأسككك ار ع م قو ة وع مناسكككلة، م   -
 تو ير ع حماية ع لازمة  لمت املين وع م ع م اس ب رعمته 

ع قادرين علئ عسكتخ عمها دوا عسكتل اد أو حرماا   علأ رعدوصكول ع خ مات ع ما ية إ ئ جمي    -
 وي علحتياجات ع خاصككة وع ن ككاي    علأ رعدتمام خاص إ ئ سكك اا ع ريا و علأح ، م  إتلاي عه

 وليره  من ع مجموعات ع مهمشة.
ع ما ية وقابلياته ، وم ككككككككككاع ته  علئ عتخا  ع قرعرعت ع  ككككككككككليمة بمدعرة   علأ رعدتوسككككككككككي  ق رعت  -

 أموع ه .
ما ية تحتية قوية تو ير سككوي تنا  ككية تق م مجموعة من ع خ مات ع ما ية ع متنوعة، م  بنية  -

 وإلار قانوني وتنظيمي وعضح.
وه ذع  ق  ظهرت ع   ت  من ع ت ريفات ع تي تصكككك  ع شككككمول ع ما ي، وبشكككك   عام يم ن ع تمييز      

 Vanesa et   ب اد ع تي تتناو ها  ي لرحها  مفهوم ع شككككككككمول ع ما يبين هذه ع ت ريفات ح ككككككككب علأ
al,2021, P :3  ) و ي هذع ع  ككككياي جاي  ي ورقة بحثية Amidžić et al, 2014, P:8 نشككككرها )

 .ب اده"أصن وي ع نق  ع  و ي بأا ع شمول ع ما ي هو "ع مزيي علأمث  بين 

 : بياد الشمال المالم ومؤ رات سياسهاأ .2

 :(5-3ص: ،2018 ب اد ع شمول ع ما ي ح ب منهجية ع بن  ع  و ي  بن رجب،أبيما تلي 
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 ال يد الأول : استخدال الحسابات المصر ية

 ما ي  ي ع مؤس ات ع رسمية. لة ع لا لين ع ذتن  ه  ح اب ن -
 ع لرض من ع ح ابات  شخصية أو تجارية(. -
 ع د ع م املات  علإت عع وع  حب(. -
 لريقة ع وصول إ ئ ع ح ابات ع مصربية  مث  أجهزة ع صرع  ع  ي،  روع ع بن (. -

 دخار: الإال يد الاانم
  .ر ع ماضيةشه 12 لة ع لا لين ع ذتن قاموع بالدخار  ي ع مؤس ات ع رسمية خلال ن -
ن لة ع لا لين ع ذتن قاموع بالدخار  ي مؤس ات لير رسمية أو أي شخص خار  علأسرة خلال  -

 شهر ع ماضية. 12
شككككهر   12ن ككككلة ع لا لين ع ذتن قاموع بالدخار خلا      علئ سككككبي  ع مثال  ي ع منزل خلال   -

 ع ماضية.
 : الا تراضال يد الاالث

 .شهر ع ماضية 12ع مقترضين من من مؤس ة ما ية رسمية خلال  لة ع لا لين ن -
ن ككككلة ع لا لين ع مقترضككككين من مصككككادر تقلي ية لير رسككككمية بما  ي     علقترعض من علأسككككرة  -

 شهر ع ماضية. 12وعلأص قاي خلال 
 : المدتاعاتال يد الراب 

  12 ومية خلال   كككككلة ع لا لين ع م كككككتخ مين  ح كككككاب رسكككككمي  تلقي علأجور أو ع م  وعات ع حن -
 شهر ع ماضية.

ن ككككككلة ع لا لين ع م ككككككتخ مين  ح ككككككاب رسككككككمي  تلقي أو إرسككككككال علأموعل إ ئ أ رعد علأسككككككرة ع ذتن   -
 شهر ع ماضية. 12ي يشوا  ي أماكن أخرط خلال 

  12ن ككلة ع لا لين ع ذتن عسككتخ موع ع هات  ع محمول       وعتير أو إرسككال أو تلقي أموعل خلال   -
 شهر ع ماضية.

 ع تأمين :الخامس ع ل  
  لة ع لا لين ع ذتن يقوموا با تأمين أنف ه .ن -
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ن ككككككككلة ع لا لين ع ذتن ي ملوا  ي ع زرععة وع لابات أو صككككككككي  علأسككككككككماك ويقوموا با تأمين علئ   -

 أنشطته   محاصيله  وموعشيه  ض  ع كوعرث ع طبي ية هطول علأمطار وع  وعص (.
 دواعم التاجى الم الشمال المالم .3

تتككات  ع مجتم  ع ك و ي  تحقيق هك   ع شككككككككككككككمول ع مكا ي لرتلكالكه ع وثيق بكا نمو علقتصككككككككككككككادي      
ع تي أعلنتها علأم  ع متح ة   *(وبتحقيق سكككل ة أه ع  من بين أه ع  ع تنمية ع م كككت عمة ع  كككل ة عشكككر

 .(6ص: ،2020 ، صن وي ع نق  ع  ربي 2015 ي عام 
 :(9-8ص:، 2022  سلام،وتن  ب أهمية ع شمول ع ما ي  ي كلا ع جانبين 

حي  تهت  بتح ككككين ع حا ة ع م يشككككية    رعد وبالأخص مح ودي ع  خ ، كما أنه   الاجتماعم: -
علئ علن ما  وع م كككاهمة  ي بناي مجتم اته ،  ا شكككمول ع ما ي   علأ رعدي م  علئ ت زيز ق رة 
 ع ظرو  ع ما ية ور   م توي ع م يشة  لفقرعي.ي م  علي تح ين 

حي  ي كككه   ي ع نمو علقتصكككادي ب كككبب زيادة وتنمية ع كفاية ع ما ية،  ق  أثبتت    الا تصممادي: -
يجكابيكة بين إجرتهكا مجموعكة ع بنك  ع ك و ي وجود علاقكة  أع  ك تك  من ع ك رعسككككككككككككككات ع تطبيقيكة ع تي  

 ي.م تويات ع شمول ع ما ي وم تويات ع نمو علقتصاد
 هداف الشمال المالمأ .4
ت ككككك ئ ع مؤسككككك كككككات ع  و ية وح ومات ع  ول من خلال تبنيها ع شكككككمول ع ما ي إ ئ تحقيق ع تا ي       

 (: 6ص: ،2022  ناصر ومص عع،
ت زيز وصككككككككككككككول ككا كة  ئكات ع مجتم  إ ئ ع خك مكات وع منتجكات ع مكا يكة،  ت ريا ع موعلنين   -

عليهكا وعلسككككككككككككككتفكادة منهكا  تح ككككككككككككككين ظرو ه  بكأهميكة ع خك مكات ع مكا يكة وكيفيكة ع حصككككككككككككككول 
 علجتما ية وعلقتصادية.

ع وصككول إ ئ مصككادر ع تموي  به   تح ككين ع ظرو  ع م يشككية  لموعلنين وخاصككة ع فقاري  -
 منه .

 ت زيز مشاري  ع  م  ع حر وع نمو علقتصادي. -

 

 : علللاع عليها من خلال ع رعبط ع تا ييم ن     *( 
goals-development-https://www.un.org/sustainabledevelopment/ar/sustainable / 

https://www.un.org/sustainabledevelopment/ar/sustainable-development-goals/
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 تم ين ع شركات ع صليرة وع متوسطة من علستثمار وع توس . -
 وتحقيق ع رخاي وع ر اه علقتصادي.خفض م تويات ع فقر  -
كمكا أا هنكاك مجموعكة من علهك ع  ت كككككككككككككك ي ع جهكات ع رقكابيكة وع بنوك ع مركزيكة  تحقيقهكا خلال       

 (: 9:، ص2022 تطبيقها  لشمول ع ما ي، منها  سلام،
بم ني أا ي وا ع نظام ع ما ي قادر علي تحم   (:Finance Stabilityالاسمممممممتقرار المالم ) -

 ع ص مات وتحم  علختلالت ع ما ية. 
من خلال م ا حة ل ككككككككككككك  علأموعل وم ا حة تموي   (:Finance Integrityالن اهة المالية ) -

 رهاب وم ا حة ع جريمة. علإ
ع توعزا  (: من خلال خلق  Financial Consumer Protectionع حماية ع ما ية  لم كككككككتهل    -

 ي ع  لاقكة بين مقك مي ع خك مكات ع مكا يكة وم ككككككككككككككتحقيهكا وحصككككككككككككككول ع  ملاي علئ م كاملكة عكاد ة  
 وع حصول علئ ع خ مة ع ما ية بي ر وسهو ة وبتكلفة مناسلة وجودة عا ية.

 الين ة  و  التكنالاجيا المالية والشمال المالم .5
ع تكنو وجيا ع ما ية وع شككككمول ع ما ي  ي ع فرضككككية ع قاللة بأا تتمث  علأسككككاس ع نظري  ل لاقة بين      

 رعد ع مجتم  وأصكككحاب ع مؤسككك كككات ع صكككليرة ع م كككتل  تن من ع شكككمول ع ما ي يمتل   أمن    عع دع كبير  
، وأا تو ير ع خك مكات ع مكا يكة عبر ع هكات  ع محمول وعلأجهزة  عت ع صككككككككككككككلكة، يم ن أا  محمول    اهكاتفك  

  ،2022  د ع مجتم  وع وحكك عت علقتصكككككككككككككككاديككة إ ئ ع خكك مككات  تهككامي،ي زز من وصككككككككككككككول جمي  ع رع
 .(10ص:



 م2026(،  شهـــر يونيـــو 4ــدد)الع          مجلـة العلـــوم الإداريـــة والاقتصــادية

 

129 

 

 .                           الباحث/ عبدالرحمن الملح في تعزيز الشمول المالي في اليمنالالكتروني الدفع دور وسائل 

 
،  ما  اوع تكنو وجيا ع ما ية عموم   -اع مشكككككككار إ يها آنف  - علإ كترونيوبا نظر إ ئ مميزعت وسكككككككال  ع      

علسككتل اد ع ما ي، ويم ن توضككيح      أبرز ما ي طيها علمتياز تتمث   ي كونها ت ككاه   ي ع ح  من 
 ( كما تلي:2من خلال ع ج ول رق   

 
 

 
 

 

 مميزات خدمات التكنولوجيا المالية  سبب الاستبعاد  الفئة المستبعدة  المال   نوع الاستبعاد

الافراد والمنشآت   الاستبعاد الجغراف 
لمناطف الريفية  في ا 
البعيدة عن   وأ

 مراكز البنوك 

من مزايا خيدميات التكنولوجييا المياليية انهيا لا   الانتشار المصرفي ضغف
تتطلي  التواجيد في أمياكن ةيددة واكيا  كن 
الحصييييييييول عليها عن بعد )من خلال ا اتف  

( وبالتالي فهي تسييييياعد في حل مشيييييكلة  مثلا  
 ضعف الانتشار المصرفي 

الاستبعاد  
 الاقتصادي 

ذوي الدخل  
المحدود من الافراد  

 والمنشآت 

ات  الخدم  رسوم عدم ملائمة
بالنسبة   المالية التقليدية 
 ول دخلمستويات ال 

المييييييياليييييييية    مزايا  من التكنولوجييييييييا  خيييييييدميييييييات 
المقدمة   اتالخدم رسيوم  النسي  في   نخفاضلاا

 .من خلا ا

افراد ومنشآت   الاستبعاد الذات 
 مختلفة 

 : أسباب مختلفة منها
البيروقراطية  جراءات الإ -

 المستغرق والوقت 
إلى  اجة الح عدم -

 لخدمات المالية ا

من مزايا خيدميات التكنولوجييا المياليية انهيا تتم  
قد يجذب   ما فائقة وهوبسيييييييييييهولة وسيييييييييييرعة  

الافراد الييذين يقررون عييدم الحصييييييييييييييول عل  
الإجراءات  بسييييييييييييييبيييييي   المييييييالييييييية    الخييييييدمييييييات 
في   المسييييييييييييييييتييغييرق  الييوقيييييييت  أو  الييبيييروقييراطيييييييييية 
المعاملة...,كذلك فإن خاصيييييييييييييية السيييييييييييييرعة  

الافراد او    ييييدفع  اسييييييييييييييببييي  الفيييائقييية قيييد تكون  
لاسيييتخدام الخدمة    االمنشيييآت المسيييتبعدة ذاتي  

اللا م أمن   جيييل مواكبييية مسييييييييييييييتو  الا يييا  
 وحركة التعاملات في السوق.

 عداد الباحث إ: من المصدر

  1جدول
 مميزات خدمات التكنولوجيا المالية في مواجهة الاستبعاد المالي   أبر 
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 والشمال المالم تم اليم   الإلكترونموسانل الدت    الاانم:المحار  

 تم اليم  الإلكترونموسانل الدت   :أولا  
 .تم اليم  الإلكترونممحبات تم مسار تبار وسانل الدت   .1

يم ن    اصككككككلة، ي ع يمن ب  ة محطات  علإ كترونيمنذ ب عية ظهور أو ئ م ا مه،  ق  مر ع           
مركز صككككن اي  ل رعسككككات   (،  21-20ص:  ،  2020   ع  ككككماوي وآخرين،علإشككككارة إ ئ أهمها كما تلي 

 (:23-10، ص ص: 2022  علسترعتيجية،
عبر ع هيئة ع  امة  لبري   علإ كتروني: ت  ت شكككين إح ط أوعل  خ مات ع      2002 ي ع  ام  -

     ب ض   اوع تو ير ع بري ي، ع تي ت ترها ع ح ومة،  ي شكك   نظام تحوي  علأموعل إ كتروني  
نتيجة صكككككككك وبة ع وصككككككككول إ يه وع م تو ر    وعتير ع خ مات ع  امة،    ت م ع مشككككككككروع لويلا  

ركزيككة، علاوة علئ   كك  ت مكك  ع بنيككة ع تحتيككة ع فنيككة ع مطلوبككة بمككا  ي   كك  قككاعكك ة بيككانككات م
ع هيئة ع  امة  لبري  وع تو ير ع بري ي، بوصككككككككفها كياا لير مصككككككككر ي، خار  علإلار ع حا ي  
 لبن  ع مركزي ع يمني، ما ي ني أا نظام ع     علأسككككككككككاسككككككككككي يفتقر إ ئ علأسككككككككككاس ع تنظيمي  

ية وتجهيزها   ككككياسككككات ع     وكذ   ع قوعع  ع تي تنظ  كيفية ترخيص ع خ مات ع ما ية ع رقم
 وإم انية ع وصول إ يها وعلإشرع  عليها 

(   كككككككككككنة 130ت  إنشكككككككككككاي  جنة  نية  نظ  ع م  وعات با قرعر علإدعري رق     2004 ي ع  ام  -
م بفريق من ع بن  ع مركزي وع بنوك ع يمنية وعضككوية كلا من وزعرة ع ما ية وع بري  وق   2004

 ري  قط.عقتصر دور ع لجنة علئ ع  ور ع م ر ي علستشا
 :م ت  ما تلي2006 ي ع  ام  -
م  2006  كككنة    40ة رق  علإ كترونيصككك ور قانوا أنظمة ع     وع  مليات ع ما ية وع مصكككربية   -

من مجلب ع نوعب وع ذي أسككب  لكثير من ع قضككايا ع مرتلطة بأنظمة ع م  وعات مث  إعطاي 
 تنظي  ع م  وعات وعلعترع   ع صككككككككككككلاحيات ع تنظيمية وع رقابية وعلشككككككككككككرعبية  لبن  ع مركزي 

وحجيتهككا  ي علثلككات  ي ع محككاك     علإ كترونية وع  ككككككككككككككنكك  و ع تحويكك   علإ كترونيككبككا بيككانككات  
 .ع يمنية
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بنكا من ع بنوك ع  املة  ي ع يمن  لرض ع قيام    11إنشكككككاي شكككككركة ع خ مات ع ما ية من قب    -

 .ن ع خ مات ع ما يةبمهام ع ربط ع بيني لأجهزة ع صرع  ع  ي ونقاك ع بي  وليرها م
 .م2006(   نة 70 نظ  ع م  وعات با قرعر علإدعري رق    إنشاي إدعرة -
م تككككك  عسكككككتح عث لر كككككة ع مقاصكككككة ع ككككك ولر، كمكككككا 2010م إ كككككئ 2007خكككككلال علأعكككككوعم مكككككن  -

تككككك  تحككككك ت  علإجكككككرعيعت ع مت لقكككككة بمقاصكككككة ع شكككككي ات وعسكككككتح عث إدعرة  تنفيكككككذ ع مككككك  وعات 
بككككككين ع بنككككككوك عبككككككر شككككككل ة ع  ككككككويفت وت ككككككويتها  ككككككي نفككككككب ع يككككككوم  ككككككي قطككككككاع ع محاسككككككلة 

 .ع  يوع حاسب 
ع هيئكة ع  كامكة  لبريك  شككككككككككككككرعككة م  ع صككككككككككككككنك وي علجتمكاعي  لتنميكة ، وق كت  2011 ي ع  كام  -

من خلال ع  كككككككما    علأ رعدلإللاي منصكككككككة "خ مة موباتلي"، وتطوير إجرعي ع م  وعات بين 
با وصكول إ ئ ح كابات علدخار ملاشكرة من ع هوعت  ع محمو ة،  كن وضك ها ع قانوني ع مقي  

ح    -ت عللتمانية أو إصكككككك عر نقود إ كترونية نتيجة ع تقارها ع صككككككلاحية  تق ي  ع ت ككككككهيلا  -
 .امن ق رتها علئ ع حصول علئ ع ترخيص ع لازم من ع بن  ع مركزي  لمضي ق م  

م وقكككك  ع بنكككك  ع مركككككزي مكككك  هيئككككة ع تنميككككة ع  و يككككة علككككئ برنككككامي لمككككو  2013 ككككي ع  ككككام  -
 مليكككككككوا دولر 20 حكككككككوع ي تطكككككككوير ع بنيكككككككة ع تحتيكككككككة  لقطكككككككاع ع مصكككككككر ي ع يمنكككككككي وبمبلكككككككغ 

 :منحة، ويتكوا ع برنامي من ثلاثة مشاري  هي
 Core Banking, ERP, Dataمشكروع تطوير ع نظ  علأسكاسكية ع  عخلية  لبن  ع مركزي   -

warehouse   ويشككككككككككككككمك  هكذع ع مشككككككككككككككروع تحك تك  ع نظ  وعلإجرعيعت ع  كامكة ع ك عخليكة  لبنك )
 رقابة ع مصكككككككربية،   ي مجالت ع عع مركزي بيما تت لق بم ا جة وظالفه علأسكككككككاسكككككككية، وتح ت   

وعلإحصككككككككككككككككايعت وعمليككات ع خزينككة، وإدعرة علحتيككالككات علأجنبيككة وعمليككاتهككا بمككا  ي   كك   
ع محاسكككلة وعلإدعرة ع ما ية، وإدعرة ع موعرد ع لشكككرية. كما يشكككم  هذع ع مشكككروع تطوير م كككتودع 

وع ذي سككككككككيم ن ع بن  ع مركزي من عسككككككككتيرعد ع بيانات من  (Data Warehouseع بيانات  
ع مختلفة  لرض ع حصككول علئ م لومات تحليلية وهذع سككو   وعلأنظمةع  بيانات ع بنوك قوع 

يم ن ع بنك  ع مركزي من تقك ي  ع مزيك  من ع خك مكات  لقطكاع ع مصككككككككككككككر ي وتح ككككككككككككككين وظيفكة 
 .ع رقابة وعلإشرع 
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( ويشككككككككم  Payment System  مشككككككككروع تطوير ع بنية ع تحتية  نظام ع م  وعات ع ولني -

ع مشكككككككروع تنفيذ ع بنية علأسكككككككاسكككككككية  نظام ع م  وعات  ي منظومة وعح ة متكاملة تشكككككككم  هذع  
 ت وية جمي  م املات ع      عت  (RTGS) وظيفة ع ت وية علإجما ية ع حقيقية أو ع لحظية

ع م ا جة م  وعات ع تجزلة   (ACH) ع قيمة ع كبيرة وعلأهمية ع نظامية ونظام ع مقاصكككة ع  ية
ؤسككككك كككككات علأخرط مث  د   ع روعتب وت ككككك ت  ع فوعتير وع م  وعات ع ضكككككريبية  بين ع بنوك وع م

وع كذي سككككككككككككككيم ن من ع ت ككككككككككككككجيك   (CSD) وليرهكا، ومركز إتك عع علأورعي ع مكا يكة ع مركزيكة
ع ملكية علأورعي ع ما ية وبا تا ي تطوير سككككككوي علأورعي ع ما ية و تم ين ع تشككككككلي    علإ كتروني

 ية ع ناتجة من ع م املات  ي ع  وي ع ثانوية.ع  لب   مليات نق  علأورعي ع ما 
( ته   هذع  Public Credit Registry  ع مشككككككروع ع ثا  : إنشككككككاي سككككككج  عللتماا ع  ام -

تشككترك بيه ع بنوك ومؤسكك ككات  (PCR) ع مشككروع إ ئ إنشككاي سككج  علتماا متين وموثوي به
 .ع تموي  ع صلرط 

 نظمة موضككوع ع مشككروع وعلإعلاا عن مناقصككة وق  ت  إنجاز جمي  وثالق ع موعصككفات ع فنية       
عللتماني، كما ت  مرعج ة وإع عد م كودة  قانوا ع  كج  عللتماني ومشكروع  ت  ت   ع م  وعات وع  كج 

ع هي كك  علإدعري لإدعرة ع مكك  وعككات وتحكك تكك  مهككام   وإعكك عدم  2006  ككككككككككككككنككة    40قككانوا نظ  ع كك    رق   
 ق  ت    2014ع تاب ة  ها، إل أنه وب ككككبب عن لع ع حرب  ي ع  ام    وعلأق ككككامعلإدعرعت    وعختصككككاصككككات

 .عيقا  ع مشروع من قب  ع بن  ع  و ي
م بشكككأا ع قوعع   2014  كككنة    11ع بن  ع مركزي ع منشكككور رق     أصككك رم  2014 ي نهاية ع  ام   -

 .ة عبر ع هات  ع محمولعلإ كترونيع تنظيمية  تق ي  خ مات ع نقود 
ة علإ كترونيكع بنك  ع مركزي أول ترخيص  تقك ي  خك مكات ع محفظكة    أصككككككككككككككك ر 2015 ي ع  كام   -

 علإسلامي،  يبوعسطة ع هات  ع محمول، وكاا هذع ع ترخيص  بن  ع كريمي  لتموي  علأصلر  
 حين    تت  تف ي  ع خ مة أل  ي منتص  ع  ام ع ذي تلاه.

ظهرت أول محفظكة ع كترونيكة بوعسككككككككككككككطكة ع هكات  ع محمول، وهي محفظكة  أم   2016 ي ع  كام       
ع تي تتل  بن  ع كريمي  لتموي  علأصلر علإسلامي، تلتها  ي ع  ام  عته  محفظتي  M Floos)  لوس  

Mahfathati.توضكككككككككح محا   ع هات  ع محمول  ي ع يمن 3وع ج ول    ( ع تي تتل  بن  ع تضكككككككككامن )
 :ع توع يعلئ 
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 3جدول

 محا   ع هات  ع محول  ي ع يمن
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 تلي:تصنيفه وعلشارة إ يه كما 
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 صيابات مصدرها )جانب اليرض( 1.1.2

 عرتفاع أس ار خ مات علنترنت -
نترنت  حي  تحت  ع يمن ع مرتلة ع  اب ة عشر  ي قالمة ع  ول ع تي   تها أعلئ س ر  خ مات عل     

 .(32: ص، 2022   مركز صن اي  ل رعسات علسترعتيجية،  ي منطقة ع شري علأوسط وشمال ع ريقيا
نترنت وع كهرباي، حي  ل تتو ر خ مات علنترنت  ضكككك   ع بنية ع تحتية  قطاع علتصككككالت وعلإ -

 اب كككككرعات مح ودة هي علأق  علئ م كككككتوط ع منطقة كما ل زعل هناك منالق ع ت ة خصكككككوصككككك  
 .(92 ص: ،2020  ع  ماوي وآخرين،  علأريا  ل تصلها تلطية علتصالت وعلنترنت

 صيابات مصدرها )جانب البلب( 2.1.2
حي  أا م  ل عنتشكككككككككار :  عنخفاض م  ل عنتشكككككككككار ع هوعت  ع نقا ة با ن كككككككككلة لإجما ي ع  ككككككككك اا -

 ي منطقة ع شككككري علأوسككككط  علأدنئع هوعت  ع نقا ة با ن ككككلة لإجما ي ع  كككك اا  ي ع يمن ي   هو 
 .(31، ص: 2022  مركز صن اي  ل رعسات علسترعتيجية،  ريقياأوشمال 

وع منشكككك ت ل يقبلوا ع ت ام   علأ رعدحي  توج  شككككريحة من : ضكككك   ع ثقة بخ مات ع تكنو وجيا -
م املاته  وحف     تنفيذبا وسكككككككككال  ع تكنو وجية،  هي من وجهة نظره  لير آمنة أو لير مؤهلة  

 حقوقه .
يشير مصطلح علنحياز  لوض  ع رعهن : (Status Quo Biasظاهرة علنحياز  لوض  ع رعهن   -

 Status Quo Bias  إ ئ تفضكككككككككككي  ع حفاب علئ ع وضككككككككككك  ع حا ي ومقاومة   علأ رعد( إ ئ مي
إجرعي تلييرعت أو عتخكا  إجرعيعت جك تك ة عنك  موعجهكة خيكارعت بك تلكة، وينشكككككككككككككككأ هكذع ع تحيز من 

 .((Luo, 2023, P:1 علعتقاد بأا ع تم   با وض  ع رعهن تو ر علأمن وعلأ فة
وع منشككككك ت تنحازوا إ ئ ع ت ام  با وسكككككال   علأ رعدوبيما تت لق بوسكككككال  ع    ،  ما شكككككريحة من       

ة محلها، ربما لأنه  ق  تأقلموع م  ع وسككككككككال  ع تقلي ية علإ كترونيع تقلي ية وير ضككككككككوا إحلال ع وسككككككككال  
ة ت رضكككككه  منه  لإم اني او تح كككككل  أوخبروها ول عسكككككت  عد   ته   تخصكككككيص م كككككاحة  لتجربة وع خطأ، 

  للش نتيجة  ياب ع خبرة   ته   ي ع ت ام  بهذه ع خ مات ع ج ت ة، أو لير    .
ة   ط  ئة ع رجال بن كككككككككككلة علإ كترونيحي  تركز عسكككككككككككتخ عم ع خ مات ع ما ية  : ع تمييز ع مجتم ي -

 ع  كككماوي    كبيرة،  ي ظ  ضككك   ع تو ية وع تأكي  علئ حماية ع م كككتهل  وخصكككوصكككية ع بيانات
 .(93 :ص ،2020 رين،وآخ
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 .تم اليم  الإلكترونموسانل الدت     ت. تحديا2.2

 ويم ن علإشارة إ ئ أبرزها كما تلي: ع يمن، ي  علإ كترونيمام وسال  ع     أهنا   ع ة تح يات 
 .جانب م ا حة ل   علأموعل وتموي  علإرهاب -
علإرهكاب تختص  عك م وجود ت ليمكات ومتطللكات رسككككككككككككككميكة  م كا حكة ل ككككككككككككككك  علأموعل وتمويك    -

 .(93، ص: 2020 ة وترععي خصوصيتها  ع  ماوي وآخرين،علإ كترونيبا خ مات 
همها بطاقة ع هوية ع ولنية،  ما ع تح ي ي من  ي أا  أ عميل ( و   عر أ وبا ن ككككككككككلة  متطللات   -

  (USAID, 2016, P:15). أق  من نص  ع   اا ع لا لين   ته  بطاقة هوية ولني
 .جانب علحتيال ع ما ي -

من   اإا عنخفاض م كككككتوط ع وعي وعل مام  ي ع ت ام  م  منتجات ع تكنو وجيا ع ما ية خصكككككوصككككك       
 عرضة  لاحتيال ع ما ي. أكثرناث يج له  قب  كلار ع  ن وعلإ

  .ع ثلرعت علأمنية  ي علأنظمة وع برمجيات -
وق  ح ث  ي ع ونة علأخيرة أا نظر ع قضككككاي ع تجاري  ي قضككككايا ودعاوي بخصككككوص ع ت رض      

  خ الر ما ية نتيجة عستللال ثلرعت أمنية تقنية وما إ ئ    .
 .ثانيا: الشمال المالم تم اليم 

  ..وا   الشمال المالم تم اليم 1
يم ن تصككككوير أو عسككككتخرع  صككككورة ت بر عن وعق  ع شككككمول ع ما ي  ي ع يمن بالسككككت انة بقاع ة      

من خلال ت كككككككليط ع ضكككككككوي علئ ع بيانات ع مت لقة   ،2021بيانات ع مؤشكككككككر ع  ا مي  لشكككككككمول ع ما ي  
 ؤشر ع  ا مي.با يمن وبياا موق ها وم توعها با ن لة  قاع ة بيانات ع م

 The Global)  2021بقماعمد   يمانمات المؤ مممممممممر اليمالمم للشممممممممممال الممالم    فالتيرا  .1.1
Findex Database 2021)  منهجوتها تم المسحو.  

   *((2022و   2021هي مجموعكة من ع بيكانكات ت  جم هكا من قبك  ع بنك  ع ك و ي خلال ع  كامين       
( شكككككخص، تت  عختياره  بطريقة عشكككككوعلية من جمي  1000( دو ة، عن ك  دو ة حوع ي  139   د  

 

 نفذتها مجموعة ع بن  ع  و ي.   - رعسةحتئ  ترة عع عد هذه ع  -وت بر آخر درعسة عستطلا ية     *( 
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تشككككككككم  هذه ع بيانات م لومات عن ع وصككككككككول إ ئ  إ ( سككككككككنة  أكثر.15ع  كككككككك اا ع ذتن تبلغ أعماره   

 ع خ مات ع ما ية مث  ع ح ابات ع مصربية وع قروض وع م خرعت.
 م ح بيما تت لق با يمن:تفاصي  منهجية ع ( توضح 4وع ج ول  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 .لقاعد   يانات المؤ ر اليالمم امؤ ر الشمال المالم تم اليم  وتق   .2.1
ع ذتن   ته  ح كككاب   علأ رعدسكككيت  هنا تناول ع مؤشكككر  ملكية ع ح كككابات( ع م بر عنه بككككككككككككككككك  ن كككلة      

قاع ة بيانات عبرز مؤشكككككككككرعت قاع ة   أكثر( باعتلاره  15ع ذتن أعماره    علأ رعدمصكككككككككر ي من عجما ي 
 ع مؤشر ع  ا مي  لشمول ع ما ي.

ع ذتن أعماره    علأ رعدعجما ي ع ذتن   ته  ح ككككككاب مصككككككر ي من   علأ رعدأي ن ككككككلة –وع تي بللت      
 .ا%( تقريل  12 بيما تت لق با يمن  - أكثر 15

   4جدول
 2021ع يمن  ي قاع ة بيانات ع مؤشر ع  ا مي  لشمول ع ما ي  لقتصادتفاصي  منهجية ع م ح 
 الجمهاراة اليمنية  الدولة 

 ع شري علأوسط وشمال أ ريقيا  منبقة
 منخفض  مجماعة الدخل

 2023تناتر  10 - 2022نو مبر  7 تاراخ جم  الیيانات
 1000 المقا نتعدد  

 1.9 تأثور التصميل
 4.3 هامش الخبأ

  وجه  اوجه   طراقة المقا لة
الاسمممتانا ات وتفاصمممول اليونات الأخرى  
)اليونات ممالة علق المسممممتاى الاطنم  

 ما لل يُذغر خنف ذلل( 

ت  عسكككككتل اد ع بيضكككككاي وع جو  ومأرب وصككككك  ة وجزيرة سكككككقطرط  
وع   ت  من ع م تريات  ي ع محا ظات علأخرط ب ككككككككككككبب صككككككككككككلر 
حجمها أو ب  ها أو لأسكككككككلاب أمنية. وتمث  ع منالق ع م كككككككتل  ة  

% من ع  ككك اا. بالإضكككا ة إ ئ    ، وب كككبب ع وضككك   23حوع ي  
 م اتنة  ع م كككككككككككككتمر، ت  عسكككككككككككككتب عل أكثر من رب  وح عت ععلأمني  

ممككككاثلككككة  ي نفب   م ككككاتنككككة أو يككككة  بوحكككك ة  علأو يككككة خلال ع ميكككك عا 
 ع مقال ة. 

 The Global Findex Database 2021: المصدر
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 وبفرز ع بيانات ومقارنة ب ض منها، تتضح ع تي:

، تتضكح أا ع ن كلة ع تي تخص ع يمن تحت  139با ترتيب ع تناز ي  كككككككككككككككن كب جمي  ع  ول ع ككككككككككككككك  -
م ككككككككككككككتوط ملكيكة ع ح ككككككككككككككابكات رب  دول من حيك   أدنئ أ، أي أا ع يمن وعحك ة من  136ع مرتلكة  

 ع مصربية.
وبمقارنة ع ن كلة أعلاه با ن كب ع كلية  ل ول ع مصكنفة ح كب م كتوط ع  خ  كما يظهر  ي ع رسك    -

( تتضكح إ ئ أي م ط هي منخفضكة ن كلة ملكية ع ح كابات ع خاصكة با جمهورية  1ع توضكيحي  
فضككة ع  خ ، وع تي ت   ع يمن ع يمنية،   رجة أنها با كاد تتجاوز رب  ع ن ككلة ع مت لقة با  ول منخ

 إح عها.
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

با ن ككب ع كلية ع خاصككة با  ا   ع  ربي وع  ا     -ع خاصككة با يمن-وبمقارنة ع ن ككلة أعلاه  كذ    -
تتضكككح إ ئ أي م ط هي منخفضكككة ن كككلة  ايضككك  أ(،  2ك   كما يظهر  ي ع رسككك  ع توضكككيحي  

ملكية ع ح كابات ع خاصكة با جمهورية ع يمنية،  ي حين أنها با كاد تتجاوز رب  ع ن كلة ع مت لقة 
 با  ا   ع  ربي، ع ذي ت   ع يمن جزي منه.

   1رسل تاضيحم
 مؤشر ملكية ع ح اب  ي ع يمن مقارنة با  ول منخفضة ع  خ  وع  ول متوسطة ع  خ  وع  ول مرتف ة ع  خ  
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 الياامل التم تحد م  الشمال المالم تم اليم  .2
 نا   ع   ت  من ع  وعم  وع ص وبات ع تي تح  من ع شمول ع ما ي  ي ع يمن، وعبرزها:ه
 علنق ام ع مصر ي ع ناتي عن وجود سلطتين نق تتين  -

ع صكككك وبات ع تي توعجه ع شككككمول ع ما ي  ي ع يمن إا    تكن   أبرز  أح ي   علنق ككككام ع مصككككر ي       
 من جهة تتطلب نجا  تولي  ع شككمول ع ما ي وح ة توجه ع  ككياسككات    ي ع وقت ع حا ي،  عكثرها تأثير  أ

ومن جهة أخرط  ما مظاهر علنق ككام   .ع تنظيمي وع تشككري ي وما إ ئ      علإلارعلقتصككادية ووح ة 
علمتثال   كككككلطتين نق تتين وضكككككرورة ع حصكككككول علئ ترخيصكككككين  مزعو ة ع مهنة  ي  ع مصكككككر ي مث   

سككككككككككك ري صكككككككككككر  مختلفين  ل ملة ع محلية مقاب  ة وكذع ع ت ام  م  مختل  منالق ع جمهورية ع يمني
علئ ع مؤسكك ككات ع ما ية وع مصككربية ول شكك  كاا   عكبير    اع  ملات علأجنبية وما إ ئ     ق  شكك   عبئ  

 علنتشار  ي منالق م ينة وعلقتصار علئ منالق م ينة. ه أثر با غ  ي ع ح  من 
 ت هور ع وض  علأمني -
  زو  ع مؤسك كات  ات هور ع وضك  علأمني إ ئ عرتفاع م كتوط ع مخالر وهو ما ي وا سكبل  تؤدي      

زيكادة ع متطللكات   - ي حكا كة ع ضكككككككككككككك -ع مكا يكة وع مصككككككككككككككربيكة عن علنتشككككككككككككككار  ي تقك ي  ع خك مكات أو 
 ما يص ب علئ عامة ع جمهور أا تجتازها. اوعلإجرعيعت علحترعزية ع تي لا ل  

   2رسل تاضيحم
 مؤشر ملكية ع ح اب  ي ع يمن مقارنة با  ا   ع  ربي وع  ا   ك  
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 ع  مات ع جلرعبية  لبل   -

ي ككككه  بيه نشككككر ع خ مات وتحقيق ع شككككمول ع ما ي مقارنة   ا ا بل   و ع منالق ع متجان ككككة جلرعبي       
با بل   و ع منالق ع متلاتنة من حي  ع جلرعبيا و ع تضكككككككككاريب  جبلية، سكككككككككاحلية، صكككككككككحرعوية، جزر،  

 ودياا ....( كما هو ع حال   ط ع جمهورية ع يمنية.
 عنخفاض م توط ع تحضر -

 لتقرير ع صككادر عن شكك لة ع  كك اا ع تاب ة لأم  ع متح ة  آ اي ع تحضككر  ي ع  ا  : مرعج ة  او ق       
(  ما ن ككككككلة سكككككك اا  World Urbanization Prospects: The 2018 Revision  2018عام  

  2024%(  ي حين أا ع ن كككككلة ع متوق ة  ل ام  36.6ع منالق ع حضكككككرية إ ئ عجما ي ع  ككككك اا تبلغ  
 أا عكثر من نص  ع   اا ي يشوا  ي ع منالق ع ريفية. %( ما ي ني40.5 
 عنخفاض م تويات ع  خول ع حقيقية  -

عنفخفاض م ككككتوط ع  خ  ع حقيقي   ط لا بية ع  كككك اا ي ككككاه   ي ع ح  من ع شككككمول ع ما ي من      
 خلال تأثيره  ي كلا ع جانبين  ع  رض وع طلب(  لخ مات ع ما ية وع مصربية.

 ما ع  خول ع منخفضككككككة  م ظ  ع  كككككك اا ل تشككككككج  ع مؤسكككككك كككككك ككككككات ع ما ية     من جانب ع  رض     
 وع مصربية  ي علنتشار وع توس   ي تق ي  ع خ مات...

ل تكفي   ككك  ع حاجات ع ضكككرورية عن  لا بية ع  ككك اا،   –أي ع  خول  -ومن جانب ع طلب  هي      
 ع خ مات ع ما ية وع مصربية.وبا تا ي ل مجال   ته   ي ع تنازل عن جزي من هذه ع  خول مقاب  

 ت ني م توط ع ثقا ة ع ما ية  -
شكككككارت ع   ت  من ع  رعسكككككات إ ئ أا ع م كككككتوط ع منخفض  لثقا ة ع ما ية  ي بل  ما، ي   من أ ق        

 مر ع حاص   ي ع جمهورية ع يمنية.ع  وعم  ع لارزة ع تي ت يق ع شمول ع ما ي  ي هذع ع بل ، وهو علأ
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 تم الشمال المالم تم اليم   الإلكترونم المحار الاالث: دراسة سياسية لأثر وسانل الدت   

 ي محاو ة  تصوير ع  لاقة ع نظرية ع مفترضة  ي صيلة نمو   يياسي يم ن من خلا ه عختلار       
ع       إيجابي  وسال   تأثير  ع تي مفادها وجود  ع  رعسة  ع شمول    علإ كترونيم ط صحة  رضية   ي 

  .Panel Dataع ما ي  ي ع يمن، سيت  تطبيق تحلي  علنح عر  لبيانات ع متو رة  ي صورة بيانات  

 : مت ورات وعونة الدراسة أولا  
 مت ورات الدراسة:  .1

مُقاس ب  د ع  ملاي ع نشكككككككطين  ع م خرين وع مقترضكككككككين(  ي مجال الشممممممال المالم المت ور التاب : 
 .(INCصناعة ع تموي  ع صلير وعلأصلر ويرمز  ه با رمز  

ة  محا   ع هات  علإ كترونيمُقاس بأرصككككككككك ة ع محا     الإلكترونموسممممممانل الدت  المت ور المسممممممتقل: 
 .(TECع محمول( ويرمز  ه با رمز  

 عونة الدراسة .2
 تحقيق ع ه   من ع  عرسككة ع تطبيقية بناي علئ ع متليرين ع مح دتن وبيانات يياسككهما،  ما عينة      

ع  رعسككة لب  أا تشككم  جمي  ع مؤسكك ككات ع ما ية  ي ع يمن ع تي ت ككاه   ي صككناعة ع تموي  علأصككلر 
 ة خلال  ترة ع  رعسة.علإ كترونيكذع ع تي تق م خ مات ع محا   و 

 :ن تصنيفها كما تليوب   حصر ع  ينة، بيم 
ة علإ كترونيمؤسكككك ككككات ما ية تق م خ مات ع تموي  علأصككككلر و ي ع وقت  عته تق م خ مات ع محا     أ.

وهي ع ثلاثة ع بنوك ع تا ية  مصكككككر  ع كريمي  لتموي  علأصكككككلر علإسكككككلامي وبن  ع تضكككككامن وبن   
  .علم   لتموي  علأصلر(

 ة.علإ كتروني تق م خ مات ع محا   مؤس ات ما ية تق م خ مات ع تموي  علأصلر ول ب.
 ة ول تق م خ مات ع تموي  علأصلر.علإ كترونيمؤس ات ما ية تق م خ مات ع محا     .

ج  عحتوعي بيانات ع موسكككك ككككات ع ما ية ع تي تق  ضككككمن  ب( و   (، سككككيت  إضككككا ة وح ة أومن      
وح عت مقط يةإ وتتمث  هذه  إ ئ ع ثلاث ع وح عت ع مقط ية ضكككككمن  أ(،  يصكككككلح ع   د أرب   مقط ية

بوح ة كلية تشككم  جمي  ع مؤسكك ككات ع ما ية ع مق مة  خ مات   -ع تي سككيت  عضككا تها-ع وح ة ع مقط ية 
 .ةعلإ كترونيع تموي  علأصلر وع محا   
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 وبا ن لة  فترة ع  رعسة  ق  ععتم  تح ت ها علئ م ط تو ر ع بيانات با خصالص ع مثلئ ع تا ية:

 .وجود يي  مفقودة لأي من ع متليرينم تملة: ع م 
متصكلة: أي أنها تخص  ترة زمنية وعح ة وتتوزع خلال هذه ع فترة بشك   متوعزا دوا وجود  اصك  أو 

  اري زمني مفقود.
 ا ع د سلاس  ع بيانات مت اول  ي جمي  ع وح عت ع مقط ية.أمتوعزنة: أي 

- 12-31 –  2018-4-1خلال ع فترة  سككككفر إ ئ تح ت  سككككلاسكككك  بيانات رب  سككككنوية أوهو ما      
2019.) 
 balanced Panel)وبا تا ي تكوا بيانات ع  رعسكككككككككة  لارة عن بيانات زمنية مقط ية متوعزنة      

Data) ،ب  د مشاه عت  N.) 
 حي :              

 نماذج الدراسة.  .3
   تتمث  ع صيلة ع  امة  لنمو   با م اد ة ع تا ية: 
 

ع تي توضككككككككككككح لبي ة ع  لاقة وعلأثر علأيجابي ع ذي يح ثه ع متلير ع م ككككككككككككتق   وسككككككككككككال  ع            
 ع تأثير ع ذي ق  تل له ع  وعم  علأخرط.(  ي ع متلير ع تاب   ع شمول ع ما ي(، إ ئ جانب علإ كتروني

 حوث:
ع جزي ع مقطوع أو ع ح  ع ثابت أو ييمة ع متلير ع تاب  عن ما تكوا ييمة ع متلير ع م تق  وع  وعم      

 β0 علأخرط ت اوي صفر
 β1 م ام  ع متلير ع م تق    
u   ع م تق ح  ع خطأ ع  شوعلي أو تأثير ع  وعم  علأخرط لير ع متلير 

 :  التحلول الاحصانم لیيانات الدراسة :اثاني  
 Descriptive Statisticsلإحصا ات الاصفية .ا1

  (TECوع متلير ع م ككككككتق    (INC( ي طي صككككككورة عامة عن بيانات ع متلير ع تاب   5ع ج ول       
 من خلال ع متوسط ع ح ابي وأدنئ ييمة وأعلئ ييمة وع مجموع ولير    .

INC= β0+β1 (TEC)+u    (1.....)      

 

N = (   28 = (4*7) = ع د ع وح عت ع مقط ية * ع د ع  لاس  ع زمنية 
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 ا( و ق  INC( توضكككككككككح لبي ة توزي  بيانات ع متلير ع تاب   3 ي حين أا ع رسككككككككك  ع توضكككككككككيحي       

( با ن كككككككككلة  بيانات ع متلير  4وكذ   ع رسككككككككك  ع توضكككككككككيحي   (Quantile-Quantile plot مخطط  
 (.TECع م تق   

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 5جدول
 علإحصايعت ع وصفية  بيانات متليري ع  رعسة  

Descriptive Statistics INC TEC 

Valid 28 28 

Missing 0 0 

Median 442332.5 435.5 

Mean 535322.79 463.189 

Std. Deviation 479866.23 467.37 

Minimum 3352 0.9 

Maximum 1.376×10+6 1680.6 

Sum 1.499×10+7 12969.3 

 JASP 0.19مخرجات برنامي   : المصدر 

 4رسل تاضيحم
   Q-Q Plots مخطط  او ق    (TEC  ع م تق توزي  بيانات ع متلير 

 
 JASP 0.19مخرجات برنامي المصدر: 

 3رسل تاضيحم
  Q-Q Plots مخطط  او ق   (INC  ع تاب توزي  بيانات ع متلير 

 
 JASP 0.19: مخرجات برنامي المصدر
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 السنسل ال منية  استتقراراخت ار   .2
 قب  ع شكككككككروع  ي تق تر نمو   ع  رعسكككككككة، ومن عج  تفادي مشككككككك لة علنح عر ع زعل ، سكككككككيت  عول       

( LLCو    باسكككتخ عم عختلارعت جذر ع وح ة ع مطورة ع تا ية  ،  عختلار م ط سككك وا ع  كككلاسككك  ع زمنية
 . (PPو   (ADF )و 

 حي  :
H0 م تقرة: وجود جذر وح ة أي سل لة لير.   
H1 .ياب جذر ع وح ة أي ع  ل لة م تقرة  : 

 ( 6وبتطبيق علختلارعت أعلاه نحص  علئ ع نتالي ع مبينة  ي ع ج ول  

%  ي ع ثلاثكككة 5قككك  من  أ(  Prob(  كككما ع قيمكككة علحتمكككا يكككة  6وكمكككا هو ظكككاهر  ي ع جككك ول       
(، ما ي ني ر ض  رض ع   م  TEC( وع متلير ع م كككككككككككككتق   INCعلختلارعت  ك ل من ع متلير ع تاب   

ع كذي مفكاده  يكاب جكذر ع وحك ة حيك  أا   (H1وقبول ع فرض ع بك تك    مفكاده وجود جكذر وحك ة،ع كذي  
بيانات ع متليرين م ككككتقرة عن  ع م ككككتوط م  وجود ثابت وعتجاه، وهو ما ي ككككمح  نا بالسككككتمرعر وإجرعي  

  لنمو   علأن ب من ع ثلاثة ع نما   ع تا ية : اع تق تر و ق  
 ( PRMمو   علنح عر ع تجمي   ن -
 ( FEMنمو   ع تأثيرعت ع ثابتة   -
 (REMع ثار ع  شوعلية   -

 6جدول
  لمتليرين ع تاب  وع م تق   ( LLC, ADF, PPمخرجات عختلارعت عستقرعر ع  لاس  ع زمنية   

 م  ثا   واتجاه 
 PP ADF LLC المت ور 

Prob Statistic Prob Statistic Prob Statistic 

0.0001 32.4560 0.0018 24.6023 0.0000 
-

19.7024 INC 

ط  و
م ت

  ع 
 عن

0.0000 48.9576 0.0001 33.1667 0.0000 
-

22.2991 
TEC 

 (4( و   3رق     ين إعنظر ملحق EVIEWS.12برنامي  ع عد ع لاح  بالعتماد علئ مخرجاتإ : من المصدر 
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 الدراسة  نماذجتقدير   .3

( تحتوي وحك عت مقط يكة  Panel Data    وحكة كوا ع بيكانكات ع منظورة هي بيكانكات    عهنكاإ ونظر       
تل بها  ي ع  لاقة  مختلفةإ  لا ب  من مرععاة ع خصكالص ع فردية  لوح عت ع مقط ية وع تأثيرعت ع تي ق   
، (Panel Dataع مقكك رةإ ومن هككذع ع منطلق توجكك  أكثر من نمو    تقكك تر عنحكك عر ع بيككانككات لو يككة  

 ، ص2012  ع جمال،بشككككككك   عام ثلاثة نما   تت  ع مفاضكككككككلة بينها وعختيار علأن كككككككب  لتق تر، وهي  
 :(7-5ص:
 PRM ) Pooled Regression Model .نماذج الانحدار التجمييم 1.3
و   ioβ))ي تبر هذع ع نمو   من عب ككككككط نما   ع بيانات ع طو ية حي  تكوا بيه جمي  ع م املات      

jβ    لزمن(. ويتمثككك  نمو   علنحككك عر ع تجمي ي  ي    تكككأثيرثكككابتكككة   جمي  ع فترعت ع زمنيكككة  تهمككك  عي 
 ع صيلة علتية: 

yit =βo + ∑ 𝛃𝒌
𝐣=𝟏 j xj(it) +uit              ,i = 1,2,.....,N t = 1,2,....,T   ……(2) 

 Fixed Effects Model( FEM.نماذج التأثورات الاا تة )2.3
ع ثابتة ي وا ع ه   هو م ر ة سككلوك ك  مجموعة بيانككككككككككككككككات مقط ية علئ    ع تأثيرعت ي نمو         

  jβتتفككاوت من مجموعككة ع ئ أخرط م  بقككاي م ككاملات ع ميكك     oβحكك ة من خلال ج كك  م لمككة ع قط   
ي سككككككككككككككو  نت ككامكك  م  حككا ككة عكك م ع تجككانب  ي ع تلككاتن بين أثككابتككة  ككك  مجموعككة بيككانككات مقط يككة  

 ع ثابتة ي وا با صيلة علتية:   أثيرعتع تع مجامي (، وعليه  اا نمو   
yit = ∑ 𝛂𝒏

𝐝=𝟐 dDd + ∑ 𝛃𝒌
𝐣=𝟏  j x j(it) +uit               ,i = 1,2,....., N t = 1,2,...., T  …(3) 

∑ dDd حي  يمث  ع مق عر  α𝑛
d=2     ع تلير  ي ع مجامي  ع مقط ية  م لمكة ع قطكoβ . 

 Random Effects Model( REM.نماذج التأثورات اليشاانية )3.3
كمتلير عشككككككككوعلي  ه م  ل   ioβ)) ع جزي ع مقطوعع  شككككككككوعلية سككككككككو  ي ام     ع تأثيرعت ي نمو         
 عي:   µمق عره  

βo(i) = µ + vi                ,i = 1,2,.....,N      …..(4) 
 ع  شوعلية با ش   علتي:   نمو   ع تاثيرعت وتكوا م اد ة

yit =µ+∑ 𝛃𝒌
𝐣=𝟏  j x j(it) +vi +uit              ,i = 1,2,.....,N t = 1,2,....,T …..(5) 

 . iيمث  ح  ع خطأ  ي مجموعة ع بيانات ع مقط ية  ivا أحي  
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 نتانج تقدير النماذج.4.3
يم ن تلخيص أه   ( REMإ   FEMإ  PRM  لثلاثة ع نما    اب   تق تر نمو   ع  رعسككككككككككة و ق       

 (:7ع نتالي كما  ي ع ج ول  

 ( تتضح ما تلي:7من خلال ع ج ول رق   
  (:Cبالنس ة لمينااة ميلمة الج   المقباع ) -

أا ع قيمكة علحتمكا يكة حيك     (REMإ    FEM%  ي ع نمو جين  1عنك  م ككككككككككككككتوط   هي متحققكة       
Prob   كككككككككككككككككك t-Statistic  )وبا ن ككككلة  لنمو    1ق  من  أ ،%PRM   هي كذ   متحققة و كن عن  )

%، وبش   عام  5ق  من  أ( t-Statistic ككككككككك    Probحي  أا ع قيمة علحتما ية  %  5م توط م نوية  
 (.INC لثلاثة ع نما    ه تأثير م نوي  ي ع متلير ع تاب    ا( و ق  C ما ع جزي ع مقطوع  

 (:TECبالنس ة لمينااة ميلمة المت ور المستقل ) -
-t كككككككككككككككككك   Probأا ع قيمة علحتما ية حي  %  ي ع ثلاثة ع نما  ، 1عن  م ككككتوط  هي متحققة       

Statistic )ي ني أا ع متلير ع م ككككككككككككككتقك    %، مكا1قك  من أTEC)    ع  لثلاثكة ع نمكا   تؤثر تكأثير    او قك  
 (.INCعلئ ع متلير ع تاب     ام نوي  

 7جدول
حتئ   2Q2018ع شككككككككككككككمول ع مكا ي  ي ع يمن خلال ع فترة نتكالي تقك تر أثر وسككككككككككككككالك  ع ك    عل كتروني  ي 

4Q2019    لثلاثة ع نما     او ق PRM  إFEM  إREM)   
dependent  Variable: INC 

Independent  

Variable 

Method of estimation 

PRM  FEM  REM 

C Coefficient 80180.14 326701.8 167220.7 

t-Statistic 2.106049 9.715117 4.957697 

Prob. 0.0450 0.0000 0.0000 

TEC Coefficient 982.6277 450.4012 794.7121 

t-Statistic 16.82968 6.737312 17.31614 

Prob 0.0000 0.0000 0.0000 

R-squared 0.915922 0.982182 0.799553 

Prob(F-statistic) 0.000000 0.000000 0.000000 

Durbin-Watson 1.692110 1.759982 1.578244 

 (7( و   6( و   5عنظر ملحق رق     EVIEWS.12برنامي  مخرجات عع عد ع لاح  بالعتماد علئ  : المصدر 
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 : للمينااة الكليةبالنس ة  -

 ك   Probأا ع قيمة علحتما ية  حي   %  ي ع ثلاثة ع نما  ، 1عن  م ككككككككككككككتوط متحققة  كذ    هي       
 [F-Statistic  )لثلاثة ع نما   يق م تف كير م نوي عن    ا%، ماي ني أا ع نمو   ك   و ق  1ق  من أ 

 (.INCعلأثر  ي ع متلير ع تاب   
 بالنس ة للقا  التفسوراة :  -

( تليهككا بفككاري FEM هي  ي ع نمو      R-squared ككامكك  ع تحكك تكك    يلاح  أا أعلئ ييمككة  م     
( ,PRM   FEM  ي ني أا ع قوة ع تف كيرية ممتازة  ي ع نمو جين ما  ((PRMب كيط ع قيمة  ي نمو    

 ( إل أنها ت   جي ة.REMدنئ ييمة  م ام  ع تح ت  كانت  ي ع نمو    أ ي حين أا 
هو علأ ضككككككك  بين ع ثلاثة  FEM( تشكككككككير إ ئ أا ع نمو   7وبا رل  من أا ع نتالي  ي ع ج ول       

علختلارعت ع خاصكككة    بمجرعي(، إل أنه يفضككك  علسكككتمرعر PRMع نما   بفوعري ب كككيطة عن ع نمو    
 با مفاضلة بين ع نما   ع ثلاثة.

من جهكة، وع نمو جين   (PRMول من علختلكارعت هو  لمفكاضككككككككككككككلكة بين ع نمو     كا نوع علأ -
 FEM  وREM  من جهة أخرط، أي م ر ة ه  ع نمو   ع مناسككككككككب هو ع نمو   ع  ام أم )

ع نمو   ع ذي تهت  ب رعسكككككككككككة ع تأثير أو ع م ع تجانب لير ع ملحوب بين ع وح عت ع مقط ية 
 .(Lagrange Multiplier Testsمضاع  لنجرعني  وهنا تت  عستخ عم عختلارعت 

نتيجكككة علختلكككار علأول هي أا  أمكككا ع نوع ع  - ثكككاني من علختلكككارعت بي وا  ي حكككال ككككانكككت 
ع نمو   ع ذي ت رس ك  وح ة مقط ية علئ    لتق تر وإنما  ا يب مناسككككككككككككككل   (PRM ع نمو   

حك ة، حيك  ي وا علختلكار  م ر كة علأن ككككككككككككككب من ع نمو جين، هك  ع كذي يميز بين ع وحك عت  
( أم ع كذي يميز بين ع وحك عت  FEM( أي نمو    β0ع مقط يكة من حيك  ع جزي ع مقطوع  

عختلككار (، وي ككككككككككككككتخكك م هنككا  REMنمو      أي ع  شككككككككككككككوعليع مقط يككة من حيكك  حكك  ع حكك   
 Hausman). 

 (Lagrange Multiplier Testsمضاعف لانجرانج )اخت ارات .4
 :حي 

H0 :    علنح عر ع تجمي ي هو ع مناسبنمو  
H1 :نمو   ع تأثيرعت ع فردية هو ع مناسب 
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(، ع متمثلكككة Lagrange Multiplierه  نتكككالي عختلكككارعت  أ ( ع كككذي يقككك م  8من خلال ع جككك ول       
% ما ي ني  5كبر من  أع قيمة علحتما ية    (  أاBreusch-Paganبا قيمة علحتما ية نظير عختلار  
 . *(علنح عر ع تجمي ي هو ع مناسبقبول  رض ع   م أي أا نمو   

 مدى مننمة النماذج   تحص.5
بم نئ أ ضكككككككككككككك   -(  BUE   عكفؤ    عه  ع شككككككككككككككروك ع وعجكب توع رهكا  ي ع تقك تر  كي ي ك  تقك تر  أ من       

 ع تا ي: -ع تق ترعت لير ع متحيزة
 البي ي   اتوزي    ع بوعقيأا تتوزع  -
 تجانب تلاتن ع بوعقي  -
 ع بوعقي من علرتلاك ع ذعتي خلو -

 و لتحقق من ع شروك أعلاه، سيت  عجرعي علختلارعت ع تا ية: 
 (:normalityالتازا  البیييم لحد الخبأ )  اخت ار.1.5

 .(Jarque-Beraمن خلال علختلار   البي ي   اسيت  عختلار أا ح  ع خطأ تتوزع توزي   

 

م  ع  ل  بأا نتالي هذع علختلار تشككككككككير    (، Hausman  ومنه  لا حاجة  نتالي علختلار ع ثاني ع متمث   ي عختلار     *( 
 (. REMع  شوعلية     نمو   ع تأثيرعت( عن FEMبأ ضلية نمو   ع تأثيرعت ع ثابتة   

 9جدول
 Jarque-Beraمخرجات عختلار  

Probability Jarque-Bera 
0.963150 0.075093 

 (9ملحق رق    إ أنظر  EVIEWS.12برنامي  : مخرجات المصدر 
 

 

 8جدول
 (Lagrange Multiplier Tests  مخرجات عختلارعت  

test Cross-section 
Breusch-Pagan 0.5129 

 (8ملحق رق    إ أنظر  EVIEWS.12برنامي  : مخرجات المصدر 
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% بك  أنهكا تككاد 5كبر من  أ  Probability(  كأا ع قيمكة علحتمكا يكة  9وكمكا يظهر  ي ع جك ول       
 .البي ي   ا( تتوزع توزي   PRM نمو   علنح عر ع تجمي ي % ما ي ني أا ح  ع خطأ  ي 100تقارب  

 (Homoskedasticityاخت ار تجانس ت اي  حد الخبأ ).2.5
(، وب كككككك  تنفيكككككذ خطكككككوعت علختلكككككار مككككككن Goldfeld-Quandtمكككككن خكككككلال عسكككككتخ عم عختلكككككار       

تجكككككككانب  H0: حيككككككك ع ج و يكككككككة،  Fع مح كككككككوبة ومقارنتهكككككككا بقيمكككككككة  Fجككككككك  ع حصكككككككول علكككككككئ ييمكككككككة أ
 (  ككككككككي حككككككككين كانككككككككت ييمتهككككككككا2.563611838 مح ككككككككوبة  ع Fكانككككككككت ييمككككككككة  تلككككككككاتن حكككككككك  ع خطككككككككأ

 .(10(  عنظر ملحق 2.576927084ع ج و ية  
ع ج و ية، تت  قبول  رض ع   م ع ذي مفاده تجانب  Fع مح كوبة عكبر من ييمة   Fوبما أا ييمة       

 تلاتن ح  ع خطأ.
  : (Autocorrelationالذاتم لحد الخبأ ) الارت اطاخت ار  .3.5
من خلال م ر ة   Durban-Watsonسكككي  عختلار علرتلط ع ذعتي  ح  ع خطأ باسكككتخ عم عختلار     

ع تا ي ع ذي توضكككح ع قي  ع ج و ية علإختلارية، وع تي تشكككير إ ئ وجود أو  ي ع ج ول    DWموق  ييمة
 ع م وجود علرتلاك ع ذعتي من ع  رجة علأو ئ ع موجب أو ع  ا ب.

 :ع ج و ية  DW قيمة  Ldوع ح  علأدنئ   Udوباستخرع  ع قي  ع ج و ية  لح  علأعلئ 

  5% critical values for Durbin-Watson statistic, n = 28, k = 1 

 dL = 1.3284 

  dU = 1.4759 

 10جدول
 ( (Durban-Watson منالق ع ر ض وع قبول لختلار

 القرار  المقدره  DWسيمة   الحالة 
1 4-dL < DW < 4  ارت اط ذاتم سالب 
2 4-dU < DW < 4-dL  رار دور محدد  
3 2 < DW < 4-dU  لا ياجد ارت اط ذاتم 
4 dU < DW < 2  لا ياجد ارت اط ذاتم 
5 dL < DW < dU  رار دور محدد  
6 0 < DW < dL  ارت اط ذاتم ماجب 
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 وع تي ت ككككككككككككككاوي  (7(  ي ع جك ول  PRM  نمو      اع مح ككككككككككككككوبكة و قك    DWوبكا  ودة إ ئ ييمكة       

(  PRMمكا ي ني أا ع نمو   ع مقك ر   (4 ، نلاح  أا ع قيمكة تنك ر  ضككككككككككككككمن ع حكا كة  (1.692110 
 يخلو من مش لة علرتلاك ع ذعتي  لبوعقي.

 نتانج الدراسة 
  ( ممثلا  PRM أظهرت نتالي ع  رعسكككة أا ع نمو   ع مناسكككب هو نمو   علنح عر ع تجمي ي   -1

 (.6با م اد ة  
 
 

 
ع مقطوع علئ  تحقق ع م نوية علإحصكككككككالية ع جزلية  ك  من م لمة ع متلير ع م كككككككتق  وع جزي   -2

( ع لتاا ت اوياا أق   T-statistic(  كككككككككككككككككك  Prob  ح ة وهو ما تؤك ه ع قيمتاا علحتما يتاا
 %.5من 

-F(  كككككككككككك  Prob  تحقق ع م نوية علحصالية  لنمو   ك   وهو ما تؤك ه ع قيمة علحتما ية -3
statistic 1( ع تي ت اوي أق  من.% 

 يم ن عستخلاص ع تي: ،(6ع م اد ة   من -4
صكفر،   (TECعن ما تكوا ييمة يياس ع متلير ع م كتق    (INC ييمة يياس ع متلير ع تاب   -

 .(180.14إ80تكوا حوع ي  
وسكال  ع       (TECع شكمول ع ما ي و ع متلير ع م كتق    (INCع متلير ع تاب   ع  لاقة بين  -

تؤثر بشكك   إيجابي  ي ع شككمول   علإ كترونيعلاقة لردية  +( وأا وسككال  ع       علإ كتروني
 .ع ما ي

من ع تليرعت ع تي تح ث  ا% تقريل  92ع مق ر يف كر ما ن كبته ( تظهر أا ع نمو   2𝑅ييمة   -5
 ع شمول ع ما ي. (INC  لمتلير ع تاب  

مؤي ة  فرضككككككككككية ع  رعسككككككككككة ع تي مفادها أا وسككككككككككال  ع      جالت نتالي ع  رعسككككككككككة ع قياسككككككككككية  -6
 ت اه  بق ركبير  ي ت زيز ع شمول ع ما ي  ي ع يمن. علإ كتروني

𝐈𝐍𝐂 =  𝟖𝟎𝟏𝟖𝟎. 𝟏𝟒𝟐𝟑𝟏𝟎𝟔 +  𝟗𝟖𝟐. 𝟔𝟐𝟕𝟕𝟒𝟓𝟏𝟔 (𝐓𝐄𝐂) +  𝐮 … (6)                                                  
Prob(T-statistic) (0.0450)       Prob(T-statistic) (0.0000) 

statistic)-FProb(       0.915922             = 2 𝑅  = 0.0000 
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 : التاصيات 
ع توجككه ع  ككام وتبني ع حملات علعلانيككة بككا ت ككاوا بين ع ح ومككة وع قطككاع ع خككاص من  -

 ع بلاد.علئ م توط كام   علإ كترونيعج  نشر وععتماد وتف ي  خ مات ع     
 با توعزي  ي ع جانبين:  علإ كترونيع  م  علئ نشر ع وعي وع تثقيا حول وسال  ع     

 جانب علإيجابيات وع منا   ع متحققة  لموعلن وع مجتم  ك    -
جكانكب ع  ككككككككككككككلبيكات وع مخكالر ع محتملكة نتيجكة ع م ر كة لير ع ككابيكة أو علسككككككككككككككتخك عم  -

 .ع خاليي وما إ ئ    
  .ا وع حوع ز  لم تثمرين  ي مجال ع تكنو وجيا ع ما يةع تشجي  وإعطاي ع مزعي -
تهيئكة ع بيئكة ع قكانونيكة وع تنظيميكة ع تي تحتوي علئ نحو خكاص ككا كة ع جوعنكب ع مت لقكة  -

 . علإ كترونيبا     
 عتخا  ع ت عبير ع لازمة ع تي من شأنها ت زيز حماية ع م تهل  وضماا ع خصوصية . -
ة علئ موعكلكة ع تطورعت علإ كترونيكلأنظمكة ع محكا   حك  ع مؤسكككككككككككككك ككككككككككككككات ع مشككككككككككككككللكة  -

  ي مجال ع حماية وعلأماا. اع تكنو وجية خصوص  
 .ة ع مختلفةعلإ كترونيع  م  علئ ع ربط ع بيني لأنظمة ع محا    -
ع  م  علئ ت زيز ع بنية ع تحتية  لاتصكككككككككككالت وتوسكككككككككككي  دعلرة ع تلطية  تشكككككككككككم  بقية  -

 حا ي.ع منالق لير ع مشمو ة  ي ع وقت ع 

 المراج  والمصادر 
 مراج  بالل ة اليربية:

بح  مق م  ي ن وة  ،أنوعع ع  ملات ع رقمية ع مشكككككككفرة .(2019) .أشكككككككر ،م تز وهاشككككككك  ،أبو جيب
سككككككككككككبتمبر،  11 -  9ة، مجم  ع فقه علإسككككككككككككلامي ع  و ي، ج ة علإ كترونيب نوعا: ع  ملات 

2019. 
ع  ور ع وسكيط  ثقة ع  ملاي  ي ع  لاقة بين خ مات ع      (.  2023علي.   ع حاك ،و علأمين، ت كابيح  

درعسة علئ عينة من عملاي ع بنوك ع تجارية ع  ودعنية بولية   -وع شمول ع ما ي علإ كتروني
 .(19 2 ع مجلة ع  ربية  ل لوم علإن انية وعلجتما ية، .ع خرلوم
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تق تر ع  لاقة بين عحت كككككككككككاب مؤشكككككككككككر مُرك ب  لشكككككككككككمول ع ما ي و   (.2018   بن رجب، جلال ع  تن.

 .صن وي ع نق  ع  ربي ع شمول ع ما ي وع ناتي ع محلي علإجما ي  ي ع  ول ع  ربية.
دور ع شككككككككككككككمول ع مككا ي  ي ع  لاقككة بين ع خكك مككات ع مككا يككة ع رقميككة وأدعي    .(2022تهككامي، خككا كك . 

مجلة كلية ع تجارة، جام ة ع منظمة:درعسكككككة تطبيقية علئ ع شكككككركات ع صكككككليرة وع متوسكككككطة،
 .1085-1053(:2 13،زيقع زقا
(. عثر ع شكككككككككككمول ع ما ي كمتلير وسكككككككككككيط ع  ع  لاقة بين 2021، محمود.   وح كككككككككككينع جبلي، و ي  

مجلكة ع لحوث ع تكنو وجيكا ع مكا يكة وخفض تكلفكة ع خك مكات ع مصككككككككككككككربيكة درعسككككككككككككككة ميك عنيكة،  
 .131-48(:3، جام ة ع زقازيق، مصر، ع تجارية

تأثير عسكككككتخ عم ع تموي  ع رقمي  ي ت زيز ع شكككككمول ع ما ي ع  ور ع م  ل (  2021  ب كككككمة.ع حريري، 
ع مجلة ع  لمية  ل رعسكككات درعسكككة تطبيقية علئ عملاي ع بنوك ع مصكككرية.  - لم ر ة ع ما ية  

 .906-873، 3  ( 2  2، كلية ع تجارة، جام ة دمياك، وع لحوث ع ما ية وع تجارية
ع مجلة      ي نمكا   ع بيكانكات ع طو يكة ع ثكابتكة وع  شككككككككككككككوعليكة،(. عختيكار ع نمو 2012   ع جمكال، زكريكا.

 285-26(: 21  ع  رعيية  ل لوم علإحصالية،
بين ع شككككمول ع ما ي    يياس عثر ع  ور ع وسككككيط  لتحول ع رقمي  ي ع  لاقة  (.2022   سككككلام، أسككككامة.

ع مجلة ع  لمية  ل رعسات   وع تنمية ع م ت عمة: درعسة تطبيقية علئ منظمات خ مية خاصة،
 .1082-1039(:1 3كلية ع تجارة، جام ة دمياك، ،وع لحوث ع ما ية وع تجارية

ع   كككككك   (. خ مككككككات 2020ع  ككككككماوي، عبكككككك  ع لنككككككي وع ف ي ، بلقيب وع ح ع، صا ح و ع  بيلي، أم . 
 . ي ع يمكن ع تح تكات و كرص ع نجكا .م هك  ع  رعسكات ع مصر يكة،صن اي علإ كتروني

ت زيز  -(. أهمية ع شكككمول ع ما ي  ي تحقيق ع تنمية2018  صكككورية وبن  خضكككر، ع  ككك ي .  ،شكككنبي
ع  ربيككككة،   ع مككككا ي  ي جمهوريككككة مصككككككككككككككر  ع مككككا يككككة  ع شككككككككككككككمول  ع  لوم  ع لحوث  ي  مجلككككة 

 .129-104( :2 3،وع محاسلة
 (.ع نشرعت ع فصلية، ع جمهورية ع يمنيةSFD .2018ع صن وي علجتماعي  لتنمية 
 رعت ع فصلية، ع جمهورية ع يمنية(.ع نشSFD .2019ع صن وي علجتماعي  لتنمية 

ه إ ئ  1(. ع شككمول ع ما ي، سككل ككلة ع كتيلات ع ت ريفية، ع   د  2020صككن وي ع نق  ع  ربي.   (، موج 
 .ع فئة ع  مرية ع شابة  ي ع ولن ع  ربي
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ه إ ئ  7(. ع محا   ع رقمية، سككل ككلة ع كتيلات ع ت ريفية، ع   د  2021صككن وي ع نق  ع  ربي.   (،موج 

 ع  مرية ع شابة  ي ع ولن ع  ربي.ع فئة 
ة  ي علإ كترونيكدور ع محفظكة   .(2021) .قيرعك  ، ريكال ودعا و ،ي كككككككككككككك ك  و بوعبك ه ،عبك ع رحمن

دو يككككككة تجككككككارب  ع مككككككا ي  ع شككككككككككككككمول  وعلبحككككككاث  ،  ت زيز  ع منتكككككك ط  لكككككك رعسكككككككككككككككككككات  مجلككككككة 
 413-399 : 5 (1) ،ع جزعلر،علقتصادية
ة وم كككككككككككتقب  وسكككككككككككال  ع     ع تقلي ية  ي علإ كتروني(.تقيي  وسكككككككككككال  ع      2010عب ع رحي ، وهيلة. 
 2016-187(:2، علقتصاد ع ج ت  مجلةوجودها 

( . ع شكككككككمول ع ما ي وأثره  ي ت زيز علسكككككككتقرعر ع ما ي  ي 2018زهرعي.  ،ع  رعقي، بشكككككككار وع ن يمي
خكاص بكا مؤتمر ع  لمي ع ك و ي   ع  لميكة عك دأربيك     مجلكة جكام كة جيهكااع بلك عا ع  ربيكة،  

 .حزيرعا 28-27وع ما ية،  علإدعريةع ثاني  جام ة جيهاا أربي  ع  لمية  ي ع  لوم 
علئ علأدعي ع ما ي  لبنوك  علإ كترونيل  ع      (. أثر وسككا2017مذكور، بشككرط و بللصككير، خلي ة. 

درعسككة حا ة بن  ع فلاحة وع تنمية  رسككا ة ماج ككتير لير منشككورة(، كلية ع  لوم علقتصككادية  
  .م ع بوعقي، ع جزعلرأوع  لوم ع تجارية وعلوم ع تي ير، جام ة 

ت زيز ع شككككمول ع ما ي  (. دور ع تكنو وجيا ع ما ية  ي 2022ناصككككر، عب ع حمي  ومصكككك عع، رعضككككية. 
 .24-5(:9 3،مجلة ع مُ ب روعن  اساتها علئ ع قطاع ع مصر ي.ع جزعلر،

ة  ي تح ككككككككين ع م املات علإ كتروني(. دور أنظمة ع     2022نبي ، جودي و زكرياي، صككككككككبيحي. 
ع مصككربية درعسككة حا ة بن  ع  ككلام  رع ورقلة  رسككا ة ماج ككتير لير منشككورة(، كلية ع  لوم 

  .ة وع  لوم ع تجارية وعلوم ع تي ير، جام ة قاص ي مربا ،ورقلة، ع جزعلرعلقتصادي
 ي ت زيز ع شككمول   علإ كتروني(.دور وسككال  وقنوعت ع      2022نوعري،   لاوي وعب ع قادر، خلي . 

ع كككجكككزعلكككر  كككلكككفكككتكككرة   ع كككمكككتكككوسككككككككككككككككطكككيكككككككة  كككلكككقكككككككانكككوا ،2020-2016ع كككمكككككككا كككي  كككي  مكككجكككلكككككككة 
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