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 ملخص
هدفت الدراسة إلى معرفة دور نظم المعلومات الإدارية في الحد من التهرب الضريبي في مكتب      

الضررررراتب ،تعتم وسم اسررررتندا  المفه  الولرررر ي التحلجليم وسدوا م تم  الدراسررررة من  م   العاملجن 
  ( موظً ا وموظ ة اختجرت مفهم بجفة بشررروات ة218في مكتب الضرررراتب وفروبت ،تعت الغالد بددهم  

( م ردةم ولتحقجق أهداف الدراسررررة   معت الب انات ،واسررررلة اسررررتغانةم وسم سحلج  139بسرررر لة ،ل ت  
(م  SMART.PLS 3( وبرنام   IBM SPSS V.27الب انات باسررررررررررررتندا  البرام  الإ  ررررررررررررات ة  

(. وقد خل ت الدراسة إلى بدد  SEM(م مستندمًا أسلوب نمذ ة المعادلة البفات ة  JASPوبرنام   
( لفظم المعلومرات  0.05من الفترات م أهمهراأ أا هفراو دورًا إب را، رًا متوسررررررررررررررلرًا داً  إ  ررررررررررررررات رًا بفرد  

الإدارية في الحد من التهرب الضررريبيم وأا هفاو سيرجرًا إب ا،ً ا يررا ً ا للمكونات المادبة والبرم  ات 
رب الضررررريبيم في  جن  برر ب عد الموارد الغشرررررية ،در ة وقوابد الب انات والشررررغكات في الحد من الته

(. وقد قدمت الدراسرررررة بددًا من 0.05متوسرررررلة في الحد من التهرب الضرررررريبي داً  إ  ررررراتً ا بفد  
التولررررر اتم أهمهاأ يررررررورة سحسرررررجن أنظمة المعلومات الإدارية في المكتب لتدوا قادرة بلى متابعة  

م  الحكومة ممثلة بق ادة وزارة المال ة بلى سبفي نظا  معلومات  قضررابا التهرب الضررريبيم وأذا أا سع
مو د ل م   مكاسب م ررررررررررلحة الضررررررررررراتب في ال مهورية ال مف ةم وسدريب وسلوير الدوادر ال ف ة في  

 مكتب يراتب سعت  ستندا  نظم المعلومات الإدارية والتعام  م   وانغت المنتل ة.
 مكتب يراتب سعتم نظم المعلومات الإداريةم الضريغة.التهرب الضريبيم   الكلمات المفتاحية:
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Abstract 

The study aimed to determine the role of administrative information 

systems in reducing tax evasion at the Tax Office in Taiz. The descriptive-

analytical approach was used, and the study population consisted of all 

employees in the Tax Office and its branches in Taiz, totaling (218) 

employees. A sample random of (139) individuals was selected. To achieve 

the study's objectives, data was collected through a questionnaire. The data 

was analyzed using statistical programs (IBM SPSS V.27), (SMART.PLS 3), 

(JASP), and Structural Equation Models (SEM). The study concluded several 

results, the most important of which is that there is a statistically significant 

average positive role for administrative information systems in reducing tax 

evasion. There is also a weak positive impact of physical components, 

software, databases, and networks in reducing tax evasion, while the human 

resources dimension has a moderate impact on reducing tax evasion, 

statistically significant at (0.05). The study has presented many 

recommendations, the most important of which is the need to improve 

administrative information systems in the office to be able to monitor tax 

evasion issues, as well as for the government and the Ministry of Finance to 

adopt a unified information system for all tax offices in the republic, and to 

develop and train technical staff in the Taiz Tax Office to use administrative 

information systems and deal with their various aspects. 

Keywords: Administrative information systems, tax evasion, Taiz Tax 

Office, tax. 

 

mailto:ahazbar@gmail.com
mailto:hazbar@taiz.edu.ye
mailto:yazeedahmed@taiz.edu.ye
mailto:abdullah1973marech@gmail.com


 م2026(،  شهـــر يونيـــو 4ــدد)الع          العلـــوم الإداريـــة والاقتصــاديةمجلـة 

 

196 

 

 دالله مارش د/ عبدالملك هزبر، د/ يزيد أحمد، عبأ.م.          ... ( في الحد منMISدور نظم المعلومات الإدارية )

 مقدمة:
سررررربدر الضرررررريغة دورًا فررررري سررررر ادة الررررردومع فهرررررري وا رررررب دسرررررتورر  تحررررروم معهرررررا المرررررروا ن  و      

ف ت التشررررررريعات الضررررررريب ة للولرررررروم إلررررررى  الحقرررررروت الدسررررررتورية إلررررررى م دلررررررتم وفرررررري سرررررربج   لرررررر  سرررررر 
يرررريبي أ ثررررر بدالرررة وأوفرررر   ررررجلة وأقررر  ن قرررة. والضررررراتب أهرررم إ ررررادات الدولررررةم وأ رررد أهررررم نظرررا  

الأدوات الترررررررري سعتمرررررررردها الحكومررررررررات لتقرررررررردبم النرررررررردمات العامررررررررة وا  ت ا ررررررررات الأساسرررررررر ة لدافررررررررة 
موا فجهرررررررام وأرررررررذا للفهررررررروة فررررررري التفم رررررررة ا قت رررررررادبةم و  بمكرررررررن سحق قهرررررررا إ  مرررررررن خررررررر م إدارة 

اريرررررررة فابلرررررررة وسرررررررللة سف جذبرررررررة سعمررررررر  بلرررررررى سف جرررررررذ التشرررررررريعات والقررررررروانجن يرررررررريب ة  ات أ رررررررا ة إد
الضرررررررريب ة لمحاربرررررررة التهررررررررب الضرررررررريبي إ  إا هرررررررذ  الظررررررراهرة بامرررررررة سعررررررراني مفهرررررررا منتلرررررررت دوم 

 العالم.
ألرررررررغا لرررررررفظم المعلومرررررررات مكانرررررررة وأهم رررررررة فررررررري الم رررررررا ت أافرررررررةم وخالرررررررة فررررررري الم رررررررا ت      

  رررررة والعولمرررررةم فقررررد أررررراا لهرررررا الأرررررر الدبجرررررر فررررري سلرررررور الإداريررررةم و لررررر  نت  رررررة للتلررررورات التدفولو 
نظرررررم المعلومرررررات بشرررررك  سرررررري م وسعرررررددت سلب قاسهرررررا فررررري المسرررررتويات الإداريرررررة أافرررررةم وسعرررررد هرررررذ  
الأنظمرررررة مرررررن أن رررررا الوسرررررات  التررررري سسرررررتندمها المفظمرررررات التررررري سوا رررررت ،هرررررا التحررررردبات الع رررررريةم 

هرررررررردف مررررررررن خ لهررررررررا المفظمررررررررات و لرررررررر  لأا هررررررررذ  الأنظمررررررررة سمثرررررررر  الأنشررررررررلة المتداملررررررررة الترررررررري س
للح ررررررروم بلررررررررى المعلومرررررررات بالوسررررررررات  التدفولو  رررررررة الترررررررري لهرررررررا دور أبجررررررررر فررررررري بمل ررررررررة اسنررررررررا  

(. إا اسررررررررررتندا  نظررررررررررم المعلومررررررررررات  ات الد ررررررررررا ة وال عال ررررررررررة فرررررررررري 2002القرررررررررررارات  الم ربرررررررررريم 
( لأنهرررررا سررررروفر MISالمفظمرررررات بسرررررابدها بلرررررى سحقجرررررق أهررررردافهام ممرررررا زاد ا هتمرررررا  ،هرررررذ  الرررررفظم  

لمعلومررررات المفاسررررغة فرررري الوقررررت المفاسرررربم و لرررر  لرررردبم المهررررا  والوظرررراتت الإداريررررة ممررررا  ررررفعك  ا
 (.2020إب ابًا بلى أدا  المفظماتم وأبضًا بلى المبسسات الحكوم ة الإ رادبة  مرادم 

وفررررري ظررررر  ستا رررررد بمل رررررة التهررررررب الضرررررريبي مرررررن أثجرررررر مرررررن المفظمرررررات  المكل رررررجن( والتحا ررررر       
والت برررررررب برررررررالقواتم المال رررررررةم و لررررررر  بسررررررربب برررررررد  سررررررروافر أنظمرررررررة معلومرررررررات إداريرررررررة فررررررري الإدارات 
الضرررررريب ةم ممرررررا  عرررررر  سررررروافر نظرررررم معلومررررررات إداريرررررة مررررررن أهرررررم الأسرررررالجب الحد ثررررررة التررررري سسررررررابد 

ف مرررررن التهررررررب الضرررررريبيم وبل رررررت فعنرررررت   بمكرررررن ا سرررررت فا  برررررن هرررررذ  الإدارة بلرررررى الحرررررد والتن  ررررر
الأنظمرررررة بالفسرررررغة لرررررر دارات الضرررررريب ة. ونشرررررجر هفررررررا إلرررررى أا هفررررراو و هررررررة نظرررررر سررررراتدة هرررررري أا 
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ا إلرررررى سحقجرررررق م رررررلحتهم النالرررررة برررررالتهرب مرررررن دفررررر  الضرررررراتبع  دافعررررري الضرررررراتب بسرررررعوا داتمرررررً
دشررررت بررررفهمم وهررررذا بعفرررري أنررررت سرررر كوا لررررد هم لأنهررررم بعرررردونها سدررررال ف بمكررررن س فبهررررا مررررا لررررم  ررررتم ال

الرررررررداف  لتلررررررروير أسرررررررالجب سهرررررررربهم مرررررررن دفررررررر  الضرررررررريغة ممرررررررا سرررررررجتيد مرررررررن فواتررررررردهم ا قت رررررررادبة 
 Varela et al., 2020.) 

 مشكلة الدارسة:  
ا مرررررررررررن الفظرررررررررررا  الحكرررررررررررومي ال جررررررررررردم بقررررررررررروم لررررررررررروففبر جر ا أساسررررررررررر ً سعرررررررررررد الضرررررررررررراتب  رررررررررررت ً      

 Laufenbergerمررررررررسة سرررررررفعك  بل رررررررت البجفرررررررة ا قت رررررررادبة للدولرررررررةم  (أ "أا بلرررررررم الضرررررررراتب بعرررررررد
فدلمررررا أرررراا ا قت رررراد يررررا ً ا وبسرررر لًا أرررراا الفظررررا  ال غرررراتي ،رررردات ا والعكرررر  لررررح ا"  ال ررررد قم 

(. ويعررررررد التهرررررررب الضررررررريبي ظرررررراهرة بالم ررررررة سعرررررراني مفهررررررا منتلررررررت دوم العررررررالمم 60م ص. 2002
  لأ برررررررر 2017ي برررررررا  مل رررررررار دو ر فرررررري أمريكرررررررا فرررررر 1600فقررررررد ،لرررررررد   ررررررم التهررررررررب الضررررررريبي 

 946.5خمسررررررجن أرررررررأةم أمررررررا فرررررري ا سحرررررراد الأوربرررررري فقررررررد ولرررررر    ررررررم التهرررررررب الضررررررريبي إلررررررى 
مل ررررررار دو ر. أمررررررا فرررررري ا قت ررررررادبات الفام ررررررة فت رررررروت نسررررررغة التهرررررررب الضررررررريبي خمسررررررة أيررررررعاف 

 2019ا متثرررررررام الضرررررررريبي نت  رررررررة يرررررررعت البجررررانررررررررررات وا بتمرررررررررراد بلرررررررررى اللررراترررررررررق التقلجررد رررررررررة  
,Omodero  20(. وال مرررررررررررن إ رررررررررد  الرررررردوم الأقرررررر  نمررررررو ام والضررررررريغة المح ررررررلة س رررررر  إلررررررى )%

(. ومرررررررررن بمررررررررر  أ رررررررررد 2020%( هررررررررري نسرررررررررغة التهررررررررررب الضرررررررررريبي  السرررررررررريحيم 80فقررررررررر ع وأا  
الغرررررا ثوا فررررري مكترررررب يرررررراتب سعرررررت   ررررر، انن ررررراة مسرررررتو  التح رررررج  الضرررررريبيم وبرررررد  سررررروافر 

م ومررررررن هفررررررا  رررررررأت ال  رررررروة الغحث ررررررةم وسررررررم لرررررر ا ة المشرررررركلة المعلومررررررات الدن قررررررة بررررررن المكل ررررررجن
 بالتساؤم التاليأ

مررررا دور نظررررم المعلومررررات الإداريررررة بيبعادهررررا المدروسررررة فرررري الحررررد مررررن التهرررررب الضررررريبي  -
 في مكتب يراتب سعت؟

 أهمية الدارسة:
مررررررن الميمرررررررروم أا سوفررررررررر نتررررررات  هررررررذ  الدراسررررررة المجدان ررررررة معلررررررررررررومات للق ررررررادات فرررررري ال هرررررراز      

الضررررريبي ال مفررررري ومتنررررذر القرررررار   ررررت بشررررك  بررررا ع إ  بمكررررن أا سسررررابدهم بعررررد سشررررن   ويرررر  
مكتررررررب الضرررررررررررررررراتب بلررررررى اسنررررررا  الإ رررررررا ات الت ررررررح ح ة المفاسررررررغة وويرررررر  النلرررررر  والس اسررررررات 
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يررررررر ا متثررررررام الضررررررريبي وسرررررردارو أو ررررررت ق ررررررور الممارسررررررات القاتمررررررةم ول ررررررت نظررررررر المفاسررررررغة لتعت 
الإداريرررررررجن والعررررررراملجن فررررررري مكترررررررب يرررررررراتب سعرررررررررررررت إلرررررررى الررررررررررررردور الرررررررذر   بدبرررررررت نظرررررررم المعلومرررررررات 

 الإدارية في الحد من التهرب الضريبي.

 أهداف الدراسة:
ت المادبررررررة والبرم  ررررررات التعرررررررف إلررررررى دور نظررررررم المعلومررررررات الإداريررررررة بيبعرررررراد   المكونررررررا -1

وقوابررررررد الب انررررررات والشررررررغكات والمرررررروارد الغشرررررررية( فرررررري الحررررررد مررررررن التهرررررررب الضررررررريبي فرررررري 
 مكتب يراتب سعررررررت.

دراسرررررة الع قرررررة ،رررررجن نظرررررم المعلومرررررات الإداريرررررة بيبعررررراد م والحرررررد مرررررن التهررررررب الضرررررريبي  -2
 في مكتب يراتب سعت.

 لدراسة( فيأ تمث  أنمو ج الدراسة  مت جرات ا  متغيرات الدراسة:
 المتغير المستقل:

سعرررررددت واختل رررررت الدراسرررررات والررررررؤ  بشررررريا أبعررررراد نظرررررم المعلومرررررات الإداريرررررةم فحرلرررررت هرررررذ       
الدراسررررة بلررررى التيلررررج  العلمرررري لتحد ررررد أبعرررراد المت جررررر المسررررتق م ومررررن ا  رررر   بلررررى الدراسررررات 
السررررابقة سبررررجن أا أثجرررررًا مفهررررا اختل ررررت فرررري سحد ررررد أبعرررراد نظررررم المعلومررررات الإداريررررةع فدراسررررة أرررراظم 

ر رررررررة أبعررررررادم هرررررريأ المسررررررتلتمات المادبررررررة المسررررررتلتمات الغشرررررررية والبرم  رررررراتم  ( ابتمرررررردت2013 
ا ر رررررررررة أبعررررررررادأ هرررررررري  المرررررررروارد الغشرررررررررية والإ ررررررررررا ات   Paul( 2007ودراسررررررررة   درسررررررررت أبضررررررررً

( فقررررد ابتمرررردت خمسررررة أبعررررادم هرررريأ مرررروارد 2013والمرررروارد المادبررررة(م أمررررا دراسررررة الرب عرررري ورأررررجد  
رد المعررررررردات ومررررررروارد الشرررررررغكات و المررررررروارد الغشرررررررريةم ودراسرررررررة الب انرررررررات ومررررررروارد البرم  رررررررات ومررررررروا

 –ال ف ررررررررة –( فقرررررررد ابتمررررررردت أربعرررررررة أبعرررررررادم هررررررريأ المسرررررررتلتمات المال رررررررة والمادبرررررررة 2013هاأرررررررم  
( فابتمررررردت الأبعررررراد ااس رررررة  المررررروارد المادبرررررة 2020والإداريرررررةم أمرررررا دراسرررررة أ،رررررو بلررررري   –الغشررررررية 

 ررررررررات والشررررررررغكات والررررررررفظم والتلب قررررررررات والمتللغررررررررات والمرررررررروارد الغشرررررررررية وقوابررررررررد الب انررررررررات والبرم 
( ابتمررررررردت المكونرررررررات المادبرررررررة والبرم  رررررررات 2020التفظ م رررررررةم سدامررررررر  الرررررررفظم(م ودراسرررررررة مرررررررراد  

 Niqreshوقوابرررررد الب انرررررات والشرررررغكات والمررررروارد الغشررررررية أبعرررررادًا للدراسرررررةم وستشرررررابت معهرررررا دراسرررررة 
 & Lyytinenالإ رررررررررررا اتم أمرررررررا دراسررررررررررة ،رررررررف   الأبعررررررراد وأيررررررراف ب عرررررررررردًا سخررررررررررر هررررررررررو  (2020)

Newman (2006)  فقرررررررد ابتمررررررردت الأبعررررررراد التال رررررررةأ الإ ررررررررا ات والمررررررروارد الغشررررررررية والبرم  رررررررات
( التررررررررري درسرررررررررت 2018والمكونرررررررررات المادبرررررررررة وقوابرررررررررد المعلومات الب انررررررررراتم ودراسرررررررررة ،وأوأرررررررررة  
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الب انررررررررات والشررررررررغكات الأبعرررررررراد النمسررررررررةأ الأ هررررررررتة والمعرررررررردات والبرم  ررررررررات والإ رررررررررا ات وقوابررررررررد 
 والمستلتمات الغشرية.

( هو ب عد المكونات المادبة  2018وي  ررررررررر، أا ، رررررررررعد الأ هتة والمررررررررررررعدات في دراسرررررررررة ،وأوأة       
ودراسررررة  Niqresh(  2020في  جن ب عد البرم  ات والإ را ات هو ب عد البرم  اتم أما في دراسررررة  

Lyytinen, & Newman (2006)   هذا الغ عد إلى ب عد نم همررررررررررررررررررررراأ ، رررررررررررررررعد البرررررررررررررم جررررررررررررات  فتم ف  
 م أبد ب عد الإ را ات بينت ب عد البررررم جررررررات.Paul( 2007وب ررررعد الإ ررررررررا اتم وفي دراسة  

م ااس ررررةأ  المكونررررات المادبررررة والبرم  ررررات وقوابررررد وفييييه هييييسة الدراسيييية لييييب اد تمييييا   ليييي  ا   ييييا 
الب انرررررات والشرررررغكات والمررررروارد الغشررررررية(ع لأنهرررررا أانرررررت أ ثرررررر الأبعررررراد اسرررررتندامام أمرررررا  تضرررررا فررررري 

 (.1الشك   

 المتغير التا ع:
ا با سررررتفاد الررررى الدراسررررات       فرررري هررررذ  الدراسررررة اب تمررررد الحررررد مررررن التهرررررب الضررررريبي مت جرررررًا سابعررررً

ع ودراسرررررررررة 2022 ع ودراسرررررررررة د غرررررررررا م2023السرررررررررابقة أدراسرررررررررة  دراسرررررررررة ،ولحغرررررررررام وبوسرررررررررلمةم 
 (.1( أما  تضا في الشك   2023ع ودراسة لل ي 2023 ما  م 

 نموذج الدراسة:
ابتمررررررادًا بلررررررى الدراسررررررات السررررررابقة الترررررري سفاولررررررت مت جرررررررات الدراسررررررةم وانسرررررر امًا مرررررر  أهررررررداف      

 (.1الدراسة وسساؤ سهام وم تم  الدراسة سمت ل ا ة أنمو ج الدراسة في الشك   
 1شكل   
 الدراسة  نمو ج   
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 استفادًا إلى مشكلة الدراسة وسساؤ سها بمكففا وي  ال ري ة التال ةأ  فرضية الدراسة:
   و ررررررد دور لررررررفظم المعلومررررررات الإداريررررررة بيبعادهررررررا  المكونررررررات المادبررررررة والبرم  ررررررات وقوابررررررد      

يررررررراتب الب انررررررات والشررررررغكات والمرررررروارد الغشرررررررية( فرررررري الحررررررد مررررررن التهرررررررب الضررررررريبي فرررررري مكتررررررب 
 سعت.

 حدو  الدراسة:
اقت رررررت هررررذ  الدراسررررة بلررررى مويررررو  نظررررم المعلومررررات الإداريررررة الحييييدو  الموضييييو ية:  -

بيبعادهرررررا المدروسرررررةم وهررررري  المكونرررررات المادبرررررة والبرم  رررررات وقوابرررررد الب انرررررات والشرررررغكات 
 والموارد الغشرية( ودورها في الحد من التهرب الضريبي.

 مكتب الضراتب مد فة سعت. -مد فة سعت -ال مهورية ال مف ةالحدو  المكانية:  -
  إلررررى نهابررررة دبسررررمبر 2023سمررررت الدراسررررة المجدان ررررة مررررن ،دابررررة مررررا و الحييييدو  اليمانييييية:  -

2023 . 

 الإطار النظري والدراسات السا قة:
  نظب الم لومات الإ ارية:

الإداريررررررة بلررررررى أنهررررررا قلررررررب أر مفظمررررررة فرررررري ب رررررررنا بمكررررررن الإأررررررارة إلررررررى نظررررررم المعلومررررررات      
الحايررررررررر لأنهررررررررا سمكررررررررن المسرررررررربولجن بلررررررررى منتلررررررررت المسررررررررتويات مررررررررن الولرررررررروم إلررررررررى الب انررررررررات 
الأساسررررررررر ة التررررررررري بسرررررررررتندمونها لأدا  وظرررررررررات هم الإداريرررررررررةم مثررررررررر أ التنلررررررررر   والتفظررررررررر م والرقابرررررررررة 

 و جرها.
ومتتامفررررررررة مررررررررن الأنظمررررررررة  وي عرررررررررف نظررررررررا  المعلومررررررررات الإداريررررررررة بينررررررررتأ "م موبررررررررة متداملررررررررة     

م الب انررررررات إلررررررى معلومررررررات باسررررررتندا  م موبررررررة متفوبررررررة مررررررن  ال ر  ررررررة للمعلومررررررات الترررررري قررررررد سحررررررو 
 (.Aini et al. 2024, p. 220"  االتقف ات لتحقجق ال ابات أو الأهداف المحددة مسغقً 

ا بينرررررررتأ سدامرررررر  مرررررررفظم لتقف رررررررات الأ هرررررررMISويعرررررررف نظرررررررا  المعلومرررررررات الإداريررررررة        تة ( أبضرررررررً
والبرررررررام  والب انرررررررات والعمل ررررررات والعفالرررررررر الغشرررررررية الم رررررررممة لإنترررررراج معلومرررررررات متداملرررررررة و ات 

 (.Bidgoli, 2021, p. 9للة ودن قة وم جدة في الوقت المفاسب لأ راة لف  القرار  
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ويعررررررف الغرررررا ثوا نظرررررم المعلومرررررات الإداريرررررة بينهرررررا م موبرررررة مرررررن الرررررفظم ال ر  رررررة والمكونرررررات      
ترررررري سهرررررردف إلررررررى سرررررروافر معلومررررررات محررررررددة سنررررررد  المسررررررتويات الإداريررررررة بلررررررى هج ررررررة المترابلررررررة ال

 سقارير دورية ،هدف دبم بمل ة القرارات الإدارية المفاسغة.

 أهمية نظب الم لومات الإ ارية:
ستا ررررردت أهم رررررة نظرررررم المعلومرررررات الإداريرررررة فررررري  م ررررر  المفظمرررررات بلرررررى الرررررر م مرررررن اخرررررت ف      

 Berdik et  أهم ررررررة نظررررررم المعلومررررررات الإداريررررررة   مررررررا  رررررر   أنشررررررلتها ومهامهررررررام ويمكررررررن سلنرررررر 
al. 2021; Laudon, K. & Laudon, J. 2017أ) 

سحسرررررررجن العمل رررررررات باسرررررررتندا  سدفولو  رررررررا المعلومررررررراتم و لررررررر  ،تحقجرررررررق أ برررررررر قررررررردر مرررررررن  -1
 الد ا ة وا ،تدار وخدمة العم  .

فظمرررررةم ممرررررا زيرررررادة فررررري الأنظمرررررة التررررري سررررردبم التعررررراوا والعمررررر  ال مرررررابي ،رررررجن أفرررررراد الم -2
 .ب حدث فرقًا في قدرة المفظمة بلى ا ،تدار وزيادة العاتدات

 .سفظ م أنشلة العم  التي سستند  المعلومات للعم  بك ا ة وسعتيت أدا  المفظمة -3
 التي جد بلى ا ،تدار من خ م ممارسات وسقف ات ستيد من معدم العم  و ودست. -4
وفر نظرررررم المعلومرررررات الإداريرررررة إ ابرررررات برررررن  -5 الأسررررر لة الروسجف رررررة والإ ررررررا ات المحرررررددة سررررر 

 .مسغقًا

 أ  ا  نظب الم لومات الإ ارية:
 ترررررى سررررررررربدر المفظمرررررات دورهرررررا بك رررررا ة وفرررابلجرررررررة  ، ررررررررد  مرررررن سررررروافر بوامررررر  بررررردة سسرررررهم فررررري      

ة الترررررررررري  أرررهررررررررا سلبجررررررررق نظرررررررررم المعلررررررررررومات الإداريررررررررررةم وسررررررتلن    مررررررررا  ررررررررررلي بالأبعرررررررررراد الترررالجررررررررر
 (أ Laudon, K. & Laudon, J. 2017; Laudon et al. 2024ع2018 ،وأوأةم 

ستضرررررمن أررررر  الأ هرررررتة والمكونرررررات المادبرررررة والمرررررواد المسرررررتندمة فررررري المكونيييييات الما  ييييية:  -1
 معال ة الب انات.

هرررررري الأنظمررررررة الترررررري سعمرررررر  بلررررررى سشرررررر ج  الأ هررررررتة والب انررررررات والمعلومررررررات  البرمجيييييييات: -2
 لعمل ات التي ستبد ها الأ هتة.وسحدد ا
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وهرررررري ،رم  ررررررات  اسررررروب ة مسرررررربولة بررررررن سفظررررر م و دارة الب انررررررات فرررررري  قوا يييييد البيانييييييات: -3
 الشرأةم بحجث بمكن الولوم إلجها واستندامها بك ا ة.

منتلرررررت المكونرررررات المادبرررررة والبرم  رررررات التررررري سررررررب  سلررررر  المكونرررررات بحجرررررث  الشييييي كات: -4
 سسما ،تحوي  الب انات من مكاا إلى سخر.

وهررررم المرررروارد الغشرررررية الررررذ ن بمتلدرررروا الد ررررا ة لإدارة نظررررم المعلومررررات  المييييوار  ال شييييرية: -5
 الإدارية.

 التهرب الضريبه:
 مفهوم التهرب الضريبه:

ريبي فررررري ن رررررا  بعرررررو المكل رررررجن بمحاولرررررة التهررررررب مرررررن الأنظمرررررة ستمثررررر  ظررررراهرة التهررررررب الضررررر     
الضررررررريب ةم والهرررررردف هررررررو س فررررررب دفرررررر  الضررررررراتب أو سقلجرررررر  المبلررررررد المسررررررتحق بررررررن  ريررررررق زيررررررادة 

أمرررررا مكتررررروب  2018الف قرررررات بشرررررك  م ررررررل أو سقلجررررر  الررررردخ . وهرررررذ  ظررررراهرة بالم رررررة  سم  مرررررودةم 
 (.2022في م غام 

 ررررررة سعرررررراني مفهررررررا منتلررررررت دوم العررررررالمم وبحسررررررب برررررردة ويعررررررد التهرررررررب الضررررررريبي ظرررررراهرة بالم     
  2017سقررررررارير فقررررررد ،لررررررد   ررررررم التهرررررررب الضررررررريبي فرررررري الو بررررررات المتحرررررردة الأمريك ررررررة فرررررري بررررررا  

( مل ررررررررار دو رم وفرررررررري 1600لأ ثررررررررر مررررررررن خمسررررررررجن أرررررررررأة مفهررررررررا أ،رررررررر  ومابكروسرررررررروفت ،ل ررررررررت  
نسرررررغة التهررررررب  ( مل رررررار دو ر. أمرررررا س ررررروت 946.5ا سحررررراد الأوربررررري ب ررررر  إ مرررررالي التهررررررب إلرررررى  

الضرررررريبي فررررري ا قت رررررادبات الفامجرررررررة بنمسررررررة أيرررررعاف التح رررررج  الضررررررريبي لضعررررررررت البجررانررررررررات 
 (. ,2019Omoderoوا بتمرررراد بلررى اللررراتررق التقلجرد ررة  

والررررر من ل سرررررت بمفررررري  بمرررررا بحررررردث مرررررن سهررررررب يرررررريبي فررررري دوم العرررررالمع إ  أأرررررارت بعرررررو      
%( مرررررررررن الإ ررررررررررادات الضرررررررررريب ةم وأا 75نسرررررررررغة التهررررررررررب الضرررررررررريبي س ررررررررروت  التقرررررررررارير إلرررررررررى أا 

%( هررررررررري نسرررررررررغة يررررررررراتعة  السرررررررررريحيم 80%( فقررررررررر ع أر إا  20الضرررررررررريغة المح رررررررررلة هررررررررري  
2020.) 

ويشررررررجر م هررررررو  التهرررررررب الضررررررريبي إلررررررى بررررررد  إقرررررررار المكلررررررت ،رررررردف  الضررررررريغة بررررررير وسررررررجلة      
مغاأررررررررررة سضررررررررراف بلرررررررررى  انرررررررررتم ويشرررررررررم  منتلرررررررررت أنررررررررروا  الضرررررررررراتبم سررررررررروا  أانرررررررررت يرررررررررراتب 
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ا سرررررررته وم مثررررررر أ يرررررررريغة المب عرررررررات ويرررررررريغة الق مرررررررة المضرررررررافةم أو يرررررررراتب  جرررررررر مغاأررررررررةم 
مثرررر أ يرررررريغة الررررردخ م أمررررا سعرررررد يرررررريغة الأربرررراع الت اريرررررة وال رررررفا  ة مررررن أهرررررم أنررررروا  الضرررررراتب 
وأوسررررررعها نلاقررررررراع أونهررررررا سشرررررررم  أر نشررررررال س رررررررارر أو لررررررفابي أو خررررررردمي أو مهفرررررري. وس ررررررررة 

ع المكلررررررت وفررررررق الإقرررررررار الضررررررريبي المورررررررق والم ررررررادت مررررررن قبرررررر  محاسررررررب بلررررررى لررررررافي أربررررررا
قرررررانونيم ويرررررتم التي رررررد مرررررن اسرررررت  ا  الشررررررول القانون رررررة وسررررر مة القرررررواتم المال رررررة ل قررررررار مرررررن قبررررر  

(. وهفرررررررررررراو سعري ررررررررررررات برررررررررررردة للتهرررررررررررررب  (Korolo, A. & Korolo, E. 2023الإدارة الضررررررررررررريب ة
 الضريبي نذأر مفها ما بيسيأ

"هرررررو بمل ررررة س فرررررب الرررردف  الدامررررر  للضررررراتب المسرررررتحقة بلريقررررة  جرررررر قانون رررررة  التهييييرب الضيييييريبه
أو  جرررررررر أخ ن رررررررةم مرررررررن خررررررر م الإخ رررررررا م أو التضرررررررلج م أو سقررررررردبم معلومرررررررات زات رررررررةم أو سحويررررررر  

 (.Wiafe et al., 2024الأموام إلى دوم أخر  ب رة س فب الضراتب"  
ا   نييي :  رف التهيييرب الضيييريبه أ ضييي  ة المكلرررت بلرررى الرررتنل  مرررن دفررر  الضرررريغة المترسغرررة "قررردر و ييي 

ام مرررررررن خررررررر م اسغرررررررا  أسرررررررالجب وأبمرررررررام سنرررررررالت ن ررررررروص القرررررررانوا بشرررررررك   ا أو أل ررررررر  بل رررررررت  تت ررررررر 
 (.42م ص. 2023  ما  م  لريا"

"سمكرررررن المكلرررررت مرررررن الرررررتنل  مرررررن ا لترررررتا  ،تيدبرررررة الضرررررريغة برررررن وي نيييييه التهيييييرب الضيييييريبه: 
و الت ررررررررفات التررررررري سو رررررررب فررررررررة الضرررررررراتب بلجهرررررررا.  ريرررررررق امتفابرررررررت برررررررن الق رررررررا  بالأبمرررررررام أ

ومثررررررررام  لرررررررر أ امتفررررررررا  المكلررررررررت بررررررررن اسررررررررته و السررررررررل  أو النرررررررردمات النايررررررررعة للضررررررررريغةم أو 
ا ن رررررررراف برررررررن سوظ رررررررف الأمررررررروام فررررررري الفشرررررررا ات الت اريرررررررة وال رررررررفا  ة النايرررررررعة للضرررررررراتب 

م ص. 2023والتو ررررررت للق ررررررا  بالفشررررررا ات الترررررري ق ررررررد المشررررررر  إب ررررررا   مررررررن الضررررررريغة"  لل رررررريم 
223.) 

ا بينرررررتأ "برررررد  سمويررررر  النتيفرررررة العامرررررة للحكومرررررة مرررررن سح رررررج  وي  يييييرف التهيييييرب الضيييييريبه  أبضرررررً
يرررررراتبها الم رويرررررة بلرررررى المكل رررررجنم و لررررر  مرررررن خررررر م برررررد  ا لترررررتا  ،ررررردفعها بلراترررررق وأسرررررالجب 

 (.75م ص. 2022 خش فم  ا ت ال ة من أ   التنل  مفها"
يبي بينررررررت "مسرررررا و أو  هرررررود أو محرررررراو ت بقرررررو  ،هررررررا ويعررررررف خبررررررا  المجتان ررررررة التهررررررب الضرررررر      

المكلررررررت للررررررتنل  مررررررن أرررررر  أو  ررررررت  مررررررن التتاماسررررررت القانون ررررررة برررررريدا  الضررررررريغة المسررررررتحقة بل ررررررت" 
 (.4م ص. 2010 وهغتم 
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ومرررررررن هرررررررذ  التعررررررراريف نسرررررررتنل  أا التهررررررررب الضرررررررريبي هرررررررو التنلررررررري برررررررن دفررررررر  الضرررررررريغة      
الث رررررات القانون ررررة ممررررا  رررربرر سررررلغًا فرررري ختيفررررة الدولررررة ب رررر ة  تت ررررة أو أل ررررة مررررن خرررر م اسررررت  م 

 المال ة.
وي عررررررف الغرررررا ثوا التهررررررب الضرررررريبيأ بينرررررت إخ رررررا  متعمرررررد مرررررن قبررررر  المكل رررررجن لأر نشرررررال أو      

دخرررر  خايرررر  للضررررريغة باسررررتندا  وسررررات  مشررررروبة أرررريا بسررررت   الث رررررات المو ررررودة فرررري القررررانوام 
 الضراتب. أو  جر مشروبةم و ل  لت فب أو سن  و دف 

 أنواع التهرب الضريبه:
 (أSaxunova & Szarkova, 2018 و د ر رة أنوا  للتهرب الضريبيم هي  

القررررررراتم بلرررررررى منال رررررررة  جرررررررر مشرررررررروبة سرررررررتم مرررررررن خررررررر م منال رررررررة  التهيييييييرب الضيييييييريبه: -1
 (أ2005الف وص التشريا ة. ويقسم التهرب الضريبي إلى   معةم 

 الناي  للضريغة. الإخ ا  المادرم ويكوا  ل  بعخ ا  الشي  . أ
 سضن م بعو الم اريف والأ غا  القا،لة للتفتي  من أرباع المهفة. .ب
 إ  ام  أر بعو العمل ات وال  قات العامة. .ج
التد ررررف النررررا يأ وهررررذا  هرررردف إلررررى سمويررررت واقعررررة فعل ررررة ورا  ويررررا ة قانون ررررة  .د

 ظاهرة.

وهررررررررو أا بحرررررررراوم المكلررررررررت إخ ررررررررا  م ررررررررادر الرررررررردخ  بررررررررن أبررررررررجن  الغييييييييي الضييييييييريبه: -2
المرررروظ جن المنت ررررجن أو أتمرررراا  ررررت  مفررررت بمرررردًا أو قررررد  ررررتم مررررن خرررر م  هرررر  أو بررررد  

 بلم المكلت بالف وص وبالشرات .
بينرررررت "فرررررن س رررررادر الوقرررررو  فررررري م رررررام  ا ، رررررة  Martinezويعرفرررررت  التجنييييير الضيييييريبه: -3

 ت فررررررب المكلررررررت سحمرررررر  الضررررررريغة أو  (. إ 120م ص2015 ،وزيرررررردم  القررررررانوا ال غرررررراتي"
ا لترررررتا  ،هرررررا دوا منال رررررة أ كرررررا  التشرررررريعات الضرررررريب ةم ويتمثررررر  ،تفظررررر م م رررررادر دخلرررررت 
وسرررررتم برررررالل و  إلرررررى ر ررررررة مو رررررودة فررررري الف ررررروص التشرررررريا ة القانون رررررة. وهفررررراو أسرررررالجب 
بررررررردة للت فرررررررب الضرررررررريبي سمكرررررررن المكلرررررررت مرررررررن الرررررررتنل  مرررررررن الضرررررررريغة دوا منال رررررررة 

 (أ2019الام القانوام وهي  ل
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هرررررذ  هررررري أسرررره   ريقرررررة لت فررررب الضرررررراتبم خالرررررة بررررن  ريرررررق س فرررررب  ادمتنيييياع: . أ
الأنشرررررلة أو السرررررلوأ ات النايرررررعة للضرررررريغةم ومثرررررام  لررررر أ امتفرررررا  الشرررررن  برررررن 

 استه و سلعة ما خايعة لضريغة مرس عة.
 تمثرررر  الإ رررر م فرررري أا المكلررررت  وظررررت أموالررررت فرررري أنشررررلة أخررررر  سدرررروا  الإحيييي  : .ب

 ة بلجها يريغة أق .مع اة أو م روي
       قررررررد بحتررررررور قررررررانوا الضررررررراتب بلررررررى ر رررررررات ادسييييييتفا ل مييييييق النغييييييرات القانونييييييية: .ج

سسررررما لررررداف  الضررررريغة با سررررت ادة مررررن  لرررر م وسفشرررري هررررذ  الث رررررات مررررن بررررد  أ كررررا  
هررررررذ  الف رررررروص الترررررري س عرررررر  هررررررذا المكلررررررت بح رررررر  بلررررررى أربرررررراع دوا النضررررررو  

 للضريغة المقدرة بلى مث  هذ  الأرباع.
ب الضرررررررريبيم ،ررررررر  بلرررررررى       و  بنتلرررررررت م هرررررررو  التهرررررررر ب الضرررررررريبي أثجررررررررًا برررررررن م هرررررررو  الت فررررررر 

العكرررر  مررررن  لرررر م فهمررررا بشررررترأاا فرررري برررردد مررررن الفقررررال المشررررترأةم والأهررررم مررررن  لرررر  أا ألجهمررررا 
 هررردفاا إلرررى سقلجررر  مبلرررد الضرررريغة قررردر الإمكررراام وبلرررى الرررر م مرررن أنهمرررا مشرررترأاا فررري بررردد مررررن 

التهررررررررب الضرررررررريبي والت فرررررررب الضرررررررريبي بنتل ررررررراا فررررررري نرررررررواع  أساسررررررر ة  مرررررررن ال وانررررررربم فرررررررعا أرررررررً  
و وهريررررررةع أر إا التهرررررررب الضررررررريبي  جررررررر قررررررانوني مررررررن الفا  ررررررة القانون ررررررة ويعررررررد  ريمررررررة بعاقررررررب 
بل ررررت القررررانوام فرررري  ررررجن أا الت فررررب الضررررريبي   بعررررد  ريمررررة و  سررررتم م  قررررة مرسدب ررررت  لررررالام 

2019.)  

 أس اب التهرب الضريبه:
الررررررر م مررررررن أا التهرررررررب الضررررررريبي ظرررررراهرة مفتشرررررررة بلررررررى نلررررررات واسرررررر م فررررررعا نلاقررررررت بلررررررى      

بنتلرررررت بشرررررك  وايرررررا مرررررن دولرررررة لأخرررررر م و ا أررررراا السررررربب الظررررراهر هرررررو ر غرررررة دافررررر  الضرررررراتب 
فررررري ا  ت ررررراو بيموالرررررت وبرررررد  سسرررررل مها للدولرررررةم إ  أا دوافررررر  دافررررر  الضرررررراتب لمثررررر  هرررررذا السرررررلوو 

(م ومررررررن أهرررررررم 2019ددًا مررررررن الأسررررررغاب  لررررررالام وقدرسررررررت بلررررررى سحقجررررررق هررررررذ  الر غررررررة بعتمررررررد برررررر
 أسغاب التهرب الضريبي ما  ليأ

  ا س اب ا خ قية: -1
وستعلررررررررق بعوامرررررررر  ن سرررررررر ة وأخ ن ررررررررة وظررررررررروف سارين ررررررررة وهرررررررري يررررررررعت الرررررررروبي الضررررررررريبي      

والمسررررررتو  الأخ ن ررررررة و  رررررراب الضررررررمجر بفررررررد المكل ررررررجنم وير رررررر   لرررررر  إلررررررى بوامرررررر  برررررردةم مثرررررر أ 
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  للدولررررة أ ثررررر ممررررا بسررررت جد مفهررررام وأا الدولررررة سسرررري  اسررررتندا  الأمرررروام ا بتقرررراد برررريا المكلررررت  رررردف
العامررررررةم وأررررررعور  ،ثقرررررر  العررررررب  الضررررررريبي بفررررررد ارس ررررررا  الضررررررريغة أو سعررررررددها أبررررررا أرررررراا التبريررررررر 
ل ررررررة الضرررررريغة إ  أا ال ررررررد محرررررب لمالرررررت و رررررري  بل رررررتم وهرررررذا  ر ررررر  لعامررررر  ن سررررري م ررررررو  

ضرررررررراتب فررررررري الع رررررررور القدبمرررررررة أانرررررررت ست رررررررت فررررررري  ب عرررررررة الإنسررررررراام وزاد هرررررررذا الشرررررررعور أا ال
بررررالظلمم وأقسررررى وسررررات  الإ رررررا  فرررري سح ررررجلها ممررررا دفرررر  أد  سررررمجث إلررررى قررررومأ "لرررر   أرقرررر  بلررررى 
ن رررررررو  الفرررررررا  مرررررررن  رررررررا،ي الضرررررررراتب"م فرررررررالظروف التارين رررررررة التررررررري لرررررررا بت فررررررررة الضرررررررراتب 

ة فررررري دوم أرررررررت سررررريرجرًا أبجررررررًا فررررري سررررررو ا نلغرررررا  بالدراه رررررة للضرررررراتب مرررررن قبررررر  الأفرررررراد وخالررررر
 (.2022ع خش فم Hufff, 2022العالم الثالث  

 ا س اب التشريعية: -2
إا الف ررررروص القانون ررررررة هرررررري الأسررررررا  الررررررذر بحرررررردد فرررررررة الضررررررريغة والرررررردخوم والأأررررررناص      

النايرررررعجن لهرررررام ولهرررررذا هفررررراو بوامررررر  سشرررررريا ة بررررردة بمكرررررن أا سولرررررد  الرررررة التهررررررب الضرررررريبي أو 
قجررررررد فرررررري التشررررررريعات الضررررررريب ةم مثرررررر أ بررررررد  دقررررررة سسررررررابد بلررررررى اسسررررررابهام وقررررررد ن رررررردها فرررررري سع

الف رررررررروص القانون ررررررررة وانعرررررررردا  ا سررررررررتقرار القررررررررانوني ويررررررررعت ال ررررررررتا ات الضررررررررريب ةم أو ا زدواج 
الضررررررريبي  قرررررروانجن الإب ررررررا ات والتن  ضررررررات(م أمررررررا هررررررو الحررررررام فرررررري الرررررردوم الفام ررررررةم أرررررر   لرررررر  

ع 2017ة  البربررررريم بسرررررابد المكلرررررت بلرررررى إب ررررراد ر ررررررات  ف رررررذ مفهرررررا للرررررتنل  مرررررن دفررررر  الضرررررريغ
Mughal, 2012.) 

 ا س اب الإ ارية والفنية: -3
الإدارة ال غات رررررة هرررررري أداة سف جرررررذ الفظررررررا  الضرررررريبي وسلبجررررررق الرقابرررررة ال غات ررررررة بلرررررى المكل ررررررجن      

،هررررررام إيررررررافة إلرررررررى أونهررررررا سعرررررررد ال هرررررراز ال فرررررري والإدارر الرررررررذر  تررررررولى مسررررررربول ة سف جررررررذ التشرررررررري  
سررررررروافر العفالرررررررر ال ف رررررررة والإداريرررررررة ال زمرررررررة والقرررررررادرة بلرررررررى سحمررررررر  الضرررررررريبيع ولرررررررذا فرررررررعا برررررررد  

مسرررررربول ات سلبجررررررق أ كررررررا  القرررررروانجنم وبررررررد  نتاهررررررة أوادرهررررررام وبررررررد  سرررررروافر الرقابررررررة الترررررري ستمجررررررت 
،ررررردقتها وسررررررربة ا تشرررررراف المنال ررررررات سررررررهلت مررررررن التهرررررررب الضررررررريبيع لأنهررررررا سعتمررررررد مررررررد  أ ررررررا ة 

(م ومررررررن ،ررررررجن الأسررررررغاب المتعلقررررررة 2017 البربرررررريم  وفعال ررررررة الإدارة ال غات ررررررة فرررررري الق ررررررا  بمهامهررررررا
 (أBoakye & Anaman, 2018  بالإدارة ال غات ة ما  لي



 م2026(،  شهـــر يونيـــو 4ــدد)الع          العلـــوم الإداريـــة والاقتصــاديةمجلـة 

 

207 

 

 دالله مارش د/ عبدالملك هزبر، د/ يزيد أحمد، عبأ.م.          ... ( في الحد منMISدور نظم المعلومات الإدارية )

نقرررررررر  ومحدودبررررررررة الوسررررررررات  المادبررررررررة المسررررررررتعملة فرررررررري الإدارة ال غات ررررررررة نظرررررررررا  نعرررررررردا   . أ
الأ هررررتة الحد ثررررة وأ هررررتة الإبرررر   االرررري الترررري سسررررابد بلررررى الح رررروم بلررررى المعلومررررات 

 ال غات ة.
بررررررررة المسررررررررتندمة مررررررررن  رررررررررف الإدارة ال غات ررررررررة نظرررررررررا لقلررررررررة الجررررررررد العاملررررررررة يررررررررعت الرقا .ب

المن  رررررة لرررررذل  مقارنرررررة بالعررررردد الهاتررررر  والمتتا رررررد مرررررن المل رررررات التررررري هررررري فررررري  ا رررررة 
 للمرانغة ال غات ة.

انعرررررردا  ا س ررررررام ،ررررررجن الإدارة ال غات ررررررة والمكلررررررت بالضررررررريغة ممررررررا ب علهررررررم بعجررررررد ن أرررررر   .ج
بلررررررررى ويررررررررعجتهم ال غات ررررررررةم وربمررررررررا بقومرررررررروا الغعررررررررد بررررررررن التعررررررررد  ت الترررررررري قررررررررد سلرررررررررأ 

 بمنال تها دوا العلم ،ذل .
 ثرررررة الإ رررررا ات الإداريررررة وسعقرررردها ممررررا بعرقرررر  إ را اسهررررا بالفسررررغة للمكل ررررجن بررررالإدارة فرررري  .د

 رررررد  اسهرررررام وهرررررو مرررررا  رررررربدر إلرررررى خلرررررق أرررررعور بالدراه ررررررة لررررر دارة ال غات رررررة مرررررن  رررررررف 
 المكل جن.

هررررررا الولرررررروم إلررررررى المكل ررررررجنم إيررررررافة إلرررررررى انعرررررردا  وسررررررات  الفقرررررر  الترررررري  ررررررتم مررررررن خ ل .ه
 يعت الرواسب والأ ور وقلة الحوافت الممفو ة للموظ جن.

 ا س اب السياسية: -4
للس اسرررررة التررررري ستغعهرررررا الدولرررررة دور مهرررررم فررررري التهررررررب الضرررررريبيع إ   رس ررررر  التهررررررب الضرررررريبي      

إن رررررات  لمرررررا سررررراد الم تمررررر   الرررررة مرررررن السرررررن  العرررررا  بلرررررى الضرررررراتب وزادت الشررررركو  مرررررن برررررد  
  ررررجلة الضررررراتب فرررري المفرررراف  العامررررةم أو بررررد  و ررررود بدالررررة فرررري سوزيرررر  النرررردمات ا  تما  ررررةم 
أمررررا إ ا أن قررررت الدولررررة   ررررجلة الضررررراتب فرررري و ررررو  نافعررررة فررررعا الأفررررراد بشررررعروا أنررررت مررررا  دفعونررررت 
بعررررررود بلررررررجهم بال اترررررردةم ومررررررن رررررررم بقرررررر  سهررررررربهم مررررررن الضررررررراتب الم رويررررررة  مررررررومفي وال رررررروصم 

 (.2015ع ،وزيدم 2021
 ا س اب ادقتصا  ة: -5

بمكررررررن للمكلررررررت ،رررررردف  الضررررررريغة أا  تسررررررا م هرررررر  مررررررا  دفعررررررت مررررررن يررررررريغة ممكررررررن أا بعررررررود      
بل رررررررت ب اتررررررردة اقت رررررررادبة؟ وهررررررر  بمكرررررررن أا سف عرررررررت بشرررررررك  خررررررراص؟ فدلمرررررررا زادت نسرررررررغة الضرررررررراتب 
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الم رويرررررة وقررررر   ن عهرررررا بلرررررى المكلرررررت زاد المكلرررررت مرررررن سهربرررررتع لأا برررررد  دفررررر  الضرررررريغة ب عررررر  
ت أ ثررررررم ومرررررن  انرررررب سخرررررر ألمرررررا أانرررررت  الرررررة المكلرررررت المادبرررررة  جررررردة فعنرررررت بمجررررر  إلرررررى دفررررر  دخلررررر

الضررررريغة مررررن أ رررر  ا ،تعرررراد بررررن النلرررررم أمررررا إ ا أانررررت  التررررت ا قت ررررادبة يررررا  ة فعنررررت بمجرررر  
 (.2022ع خش فم 2018إلى التهربع لأا الضريغة سقتل   تً ا أبجرًا من دخلت  س امم 

 ا س اب ادجتما ية: -6
وستمثررررررر  نظررررررررة الم تمررررررر  فررررررري بعرررررررو الم تمعرررررررات العرب رررررررة إلرررررررى المتهررررررررب نظررررررررة إب رررررررابم      

ا مرررراهرًا أرررروا أا سرررررقة النتانررررة العامررررة  وسسرررراما الرررررأر العررررا  معررررت مررررن دفرررر  الضررررريغةم ابتغررررار   أ ررررً
بررررررن  ريررررررق التهرررررررب الضررررررريبي   سعررررررد سرررررررقة بلررررررى بكرررررر  الحررررررام فرررررري  -فرررررري نظرررررررهم-للدولررررررة 

للوفرررررا  بالتتاماسهرررررا الضرررررريب ة ا ترامرررررا مفهرررررا بضررررررورة الإسرررررها  الم تمعرررررات الأوروب رررررة التررررري سسرررررعى 
 .(2022ع السعد والسح ميم 2018في سحم  الأ غا  المال ة  س امم 

 أسالير التهرب الضريبه:
  تغ  المكل وا  راتق بدة للتهرب من دف  الضريغة نذأر مفها ااسيأ     

 وهرررو إخ رررا  ا ت رررالي لحق قرررة مادبرررة مرررن قبررر التهيييرب  يييق طريييي  التحا:يييل الميييا ي:  -1
دافررررر  الضرررررريغةم ويتمثررررر  فررررري برررررد  الت رررررريا القرررررانوني لرررررغعو المفت رررررات أو السرررررل  
أو الررررربا أو  ررررت  مررررن المررررواد الداخلررررة فرررري  سرررراب الضررررريغة المسررررتقلعةم ويررررتم هررررذا 

 م سررررروا  أررررراا إخ ررررراً  التحا ررررر  بلريقرررررة  جرررررر قانون رررررة سنلرررررق اقت رررررادًا  جرررررر مشررررررو 
 (.2020 تت  ا أو إخ اً  أل  ا أو ألجهما معًا  ،ومعرافيم  

 Lederman (2019, p. 6) برفررررررتالتهييييييرب  ييييييق طرييييييي  التحا:ييييييل القييييييانونه:  -2
بينررررررت العمل رررررررة التررررررري مرررررررن خ لهرررررررا  رررررررتم خلرررررررق ويرررررررا ة قانون رررررررة منال رررررررة للويرررررررا ة 

 :وأجوبًا من أأكالت ما بيسيالقانون ة الحق ق ةم ويعد الأ ثر استعماً   

ويسرررتعم   الغرررا مرررن  ررررف المكلرررت  الإخفيييان  يييق طريييي  ال ملييييات الوهميييية: -
فررررري م رررررام الرسرررررو  بلرررررى الق مرررررة المضرررررافةم وسمثررررر  فررررري إنشرررررا  فرررررواسجر متي رررررة 

 .لعمل ات الب   والشرا 
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ويتمثرررر  هررررذا  الإخفييييان  ييييق طرييييي  الت  يييير فييييه لكيييييي  الحييييادت القانونييييية: -
كلرررررررت لحالرررررررة قانون رررررررة خايرررررررعة للنتيفرررررررة إلرررررررى ويرررررررا ة الإخ رررررررا  ،تتي رررررررف الم

أخررررر  محرررر  إب ررررا م ومررررن أمثلتررررتأ س ججررررر بقررررد الب رررر  ب علررررت بقررررد هغررررة لت ررررادر 
 دف  الضراتب.

 و لرررر  ،ل ررررو  المكلررررت إلررررى سقرررردبم إقرررررارالتهييييرب  ييييق طرييييي  التحا:ييييل المحاسييييبه:  -3
يررررررررريبي اسررررررررتفادًا إلررررررررى دفرررررررراسر وسرررررررر  ت و سررررررررابات م ررررررررلفعة منال ررررررررة للرررررررردفاسر 

ت الحق ق رررررررررررررةم ،هررررررررررررردف التقلجررررررررررررر  مرررررررررررررن الإ ررررررررررررررادات وزيرررررررررررررادة الف قرررررررررررررات والسررررررررررررر  
 Lederman, 2019أ) 

 ررررتم سن رررر و سررررعر ، رررر  السررررل  والنرررردمات أرررر  مررررا أمكررررن  لخفيييييي الإ:ييييرا ات: -
 لرررر م فسررررهولة ستويررررر ال ررررواسجر سسرررره  هررررذ  العمل ررررة إلررررى  ررررد أبجرررررم ويل رررري إلررررى 

المال ررررررة هرررررذ  اللريقرررررة مسرررررتوردو السرررررل   جرررررث الدم رررررة المسرررررتوردة مورقرررررة لرررررد  
فرررررري ، انرررررراسهم بحجررررررث بعتمررررررد بلررررررى الت ررررررريا بيربرررررراع أقرررررر  مررررررن الأربرررررراع الترررررري 

  ققهام ويقو  ،تن  و الوبا  الضريبي و خ ا  رقم أبمالت.
 رررررررتم زيرررررررادة سدرررررررال ف المرررررررواد والمسرررررررتلتمات السرررررررلا ة أو  لضيييييييخيب التكيييييييالي : -

الف قررررات الإداريررررة أو زيررررادة نسررررغة الهرررردر والتلررررتم و لرررر  بق ررررد سقلرررر   الأربرررراع 
 الظاهرةم ومن رم سداد يراتب أق .

 آثار التهرب الضريبه:
 رررررربدر التهررررررررب الضررررررريبي إلرررررررى سرررررردني مسرررررررتو  النرررررردمات العامرررررررة الترررررري سقررررررردمها الدولرررررررةم إ       

دولرررررررررة دخررررررررر  مرررررررررن الضرررررررررراتب لتمويررررررررر  المشررررررررراري  العامرررررررررة مثررررررررر أ اللررررررررررت والمررررررررردار  ستلقرررررررررى ال
والمستشررررررر  ات والنررررررردمات الحكوم رررررررة الأخرررررررر م و  ا قررررررر  الررررررردخ  الضرررررررريبي بسررررررربب التهررررررررب فرررررررعا 

 ,McGee & Achimالدولرررررررررة لرررررررررن سرررررررررتمكن مرررررررررن سقررررررررردبم هرررررررررذ  النررررررررردمات بالشرررررررررك  المللررررررررروب  
2024). 

تهرررررب الضررررريبي إلررررى سرررررار مغاأرررررة وسرررررار  جررررر ويمكررررن س ررررف ف اارررررار الترررري سترسررررب بلررررى ال     
 :مغاأرة
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 :الآثار الم اشرل
سعررررررد الضررررررراتب أ ررررررد الم ررررررادر الرت سررررررة لييييييدنه مسييييييتوح الخييييييدمات الحكومييييييية:  -1

للحكومرررررررات لتمويررررررر  مجتان اسهرررررررا وسررررررروفجر النررررررردمات الأساسررررررر ة للمررررررروا فجنم و  ا قررررررر  
مستررررررو  الندمرررررررات الررررردخ  الضرررررريبي بسررررربب التهررررررب فرررررعا  لررررر   ررررررربدر إلرررررررى سرردنرررررري 

 (.Bani-Mustafa et al., 2024الحكومجررة المترا ررة للمرروا فجررن  
 ررررربدر التهررررررب الضرررررريبي إلرررررى يرررررعت المفافسرررررة العادلرررررة ،رررررجن  ضيييييعن المنافسييييية: -2

الشرررررررأاتم إ   ررررررتمكن المتهربرررررروا مررررررن سقرررررردبم خرررررردمات ومفت ررررررات بيسررررررعار أقرررررر  مررررررن 
 ررررررربدر إلرررررررى سشرررررررويت المفافسرررررررجن الرررررررذ ن  ررررررردفعوا الضرررررررراتب بشرررررررك  لرررررررح ام ممرررررررا 

السرررروت وبررررد  سحقجررررق المفافسررررة العادلررررةع لررررذل  سحرررراوم الرررردوم بشررررك  بررررا  الحررررد مررررن 
التهرررررررررب الضررررررررريبي مررررررررن خرررررررر م سشررررررررد د الرقابررررررررة والإ رررررررررا ات القانون ررررررررة المفاسررررررررغة 
وسلررررررروير أنظمرررررررة الضرررررررراتب وسغسررررررر لها وسو  رررررررة الم تمررررررر  بيهم رررررررة دفررررررر  الضرررررررراتب 

 (.Fernandez-Bastidas, 2023وا لتتا  بالقوانجن المتعلقة بالضراتب  
بمكررررررررن أا  رررررررربدر التهرررررررب الضررررررريبي إلررررررى سرررررردني  لييييييدنه مسييييييتوح ادسييييييتنمارات: -3

مسررررررررررتو  ا سررررررررررتثماراتم إ  سعتمررررررررررد الشرررررررررررأات المسررررررررررتثمرة بلررررررررررى اسررررررررررتقرار البج ررررررررررة 
ا قت رررررادبة والس اسررررر ة والحكوم رررررة فررررري الررررردوم التررررري سعمررررر  فجهرررررام و  ا أررررراا هفررررراو 

مرررر  بررررررررد  استقرررررررار فررررررري البج ررررررة ا قت اد رررررررةم سهرررررب يررررريبي فرررررررعا  لرررررر  بشررررك  با
 (.Ha & Feng, 2021ويقلر  مررن ا ستثمرررارات المترررا ررة  

  الآثار غير الم اشرل:
 ررررربدر التهررررررب الضرررررريبي إلرررررى زيرررررادة زييييييا ل ال يييييرن الضيييييريبه  لييييي  الميييييواطنيق:  -1

م إ  العررررررب  الضررررررريبي بلررررررى المرررررروا فجن الررررررذ ن  رررررردفعوا الضررررررراتب بشررررررك  لررررررح ا
 & Agusti ررررتم سحمررررجلهم ب ررررت  مررررن الضررررريغة الررررذر ب ررررب بلررررى المتهررررربجن دفعهررررا  

Rahman, 2023.) 
والنسررررررارة الترررررري بحرررررردرها التهرررررررب الضررررررريبي للنتيفررررررة لييييييدهور ادقتصييييييا  الييييييوطنه:  -2

العموم رررررة المتمثلرررررة فررررري نقررررر  إ راداسهرررررا   بسرررررما ،تشررررر    ا دخرررررار العرررررا م وبل رررررت 



 م2026(،  شهـــر يونيـــو 4ــدد)الع          العلـــوم الإداريـــة والاقتصــاديةمجلـة 

 

211 

 

 دالله مارش د/ عبدالملك هزبر، د/ يزيد أحمد، عبأ.م.          ... ( في الحد منMISدور نظم المعلومات الإدارية )

 تعرررررررررذر بلرررررررررى الدولرررررررررة الق رررررررررا  بالمشررررررررراري  ا سرررررررررتثمارية التررررررررري سقتضرررررررررجها التفم رررررررررة 
ا قت ررررررررادبةم فانن ررررررررراة معرررررررردم ا دخرررررررررار العررررررررا   رررررررررفعك  ،رررررررردور  بلرررررررررى سحقجرررررررررق 

لمبرم رررررررة والمنلررررررر  لهرررررررا مرررررررن قبررررررر  الدولرررررررة فررررررري منتلرررررررت الم ررررررراد ن ا سرررررررتثمارات ا
 (.2021 مومفي وال وصم 

ويررررررررر  البرررا رررررررثوا أا التهرررررررب الضرررررريبي ظررراهررررررررررة بررررررررالم ةع إ  سعرررررررراني مفهررررررررا أ لررررررررب الرررررردوم      
تل ررررررررة فررررررري العرررررررالمم سرررررررروا  المتقدمرررررررة أو الفام ررررررررةم وسستنرررررررررررد  هررررررررررررررذ  الررررررردوم  راتررررررررق وأسرررررررالجب من

لمعال تهرررررا والحررررررد مفهرررررررررام وأهررررررم هررررررذ  اللرررراترررررررررق هررررررررررو لرررررر ا ة القرررررررروانجن الضررررررريب ة بشررررررك  محكررررررم 
وزيرررررررررادة الررررررررروبي الضرررررررررريبي لررررررررررررد  المكل رررررررررجن وسشررد رررررررررررد الرقرررررررررررابة وسلبجرررررررررررق مبرررررررررررراد  الحرروأمررررررررررررة 

 سررررررتقرار ا قت ررررررادر ومرردافحررررررررة ال سرررررررراد المرررالرررررررري والإدارر. وفرررررري محاولررررررة هررررررذ  الرررررردوم سحقجررررررق ا
بشرررررك  ألررررري قامرررررت الحكومرررررات باسنرررررا  التررررردا،جر لإبررررررررادة إلرررررررر ع اله كرررررررر  الإدارر الرررررررررذر أررررررررراا 
بعررررررررررراني مرررررررررن ر ررررررررررررات ونررقرررررررررال يررررررعت اسررررررت لها بعررررررو المكل ررررررجن لعمل ررررررات التهرررررررب الضررررررريبيم 

لرررررررةم فهررررررو  ررررررربدر إلرررررررى سشرررروهرررررررات والتهرررررب الضررررريبي لررررت سرررريرجر مغاأررررر فرررري النتيفررررة العامررررة للررردو 
اقت رراد رررررررررررة خلجرررررررررررة. إا التهرررررررررررررب الضرررررررررررريبي هررررررررررررو محرراولرررررررررررة المكلررررررررررررت النررررايررررررررررر  للضررريبرررررررررررة 

ا أو  ررررررر رتت  ا بعررررررررررد  الترررتامررررررررت ،رروا برراسرررررررررت أمررررررررررا  الرردولرررررررة مررررررن خرررررررررر م برررررررررررد  دفعرررررررررت الضريبرررررررررة أل رررررر 
ا أسرررالجرررررررررب و رررراتررررررررق منررال رررررررررة للقرررانرررررررررروا سحمرررررررر  فرررررررررري  جراسهرررررررررا  را،رررررررر  ا  تجرررررررررام وال ررررررررررر   متغعررررررً

 Nasrah, 2024.) 

 الدراسات السا قة:
والترررررري هرررررردفت هررررررذ  الدراسررررررة إلررررررى التعريررررررف برررررريهم العفالررررررر  (2023 راسيييييية الحييييييرازي   -

ت ومتابرررررا  وخ ات رررررت ومحررررراو ت إلررررر  ت المتعلقرررررة بالفظرررررا  الضرررررريبي مرررررن  جرررررث م هومررررر
فرررررررري ال مهوريررررررررة ال مف ررررررررةم واسررررررررتعراة أهررررررررم الإ  ررررررررا ات والب انررررررررات الدول ررررررررة وال مف ررررررررة 
بالرررررذاتم وابتمرررررردت المررررررفه  الولرررررر ي والمررررررفه  التحلجلرررررري. وقررررررد سولررررررلت الدراسررررررة إلررررررى أا 
الفظرررررررررا  الضرررررررررريبي  ررررررررررسغ  بمرررررررررد  سلرررررررررور الفظرررررررررا  ا قت رررررررررادر فررررررررري الدولرررررررررةم وبتررررررررريرجر 

المتدرررررررة بلرررررى القررررروانجن الضرررررريب ة فررررري الررررر من بلرررررى اسرررررتقرار الفظرررررا  الضرررررريبي التعرررررد  ت 
فجهررررام وسرررردني نسررررغة إسررررها  الضررررراتب فرررري الفرررراس  المحلرررري ال مفرررريم  رررردم بلررررى النلرررر  الررررذر 

 بعاني مفت الفظا  الضريبي فجها.
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إلررررررى معرفررررررة دور الحوأمررررررة الضررررررريب ة  (2023 راسيييييية ميييييييدانه و بيييييييد   بينمييييييا هييييييدف  -
 مت جرررررر وسررررر   ،رررررجن أنظمرررررة المعلومرررررات والحرررررد مرررررن التهررررررب الضرررررريبي لرررررد  دواترررررر يرررررريغة 
الرررررردخ  فرررررري الضرررررر ة ال رب ررررررة مررررررن و هررررررة نظررررررر العرررررراملجن فجهررررررا. وابتمرررررردت الدراسررررررة المررررررفه  
الولرررررررر ي التحلجلرررررررريم وا سررررررررتغانة أداةً ل مرررررررر  الب انرررررررراتم وسمثرررررررر  م تمرررررررر  الدراسررررررررة ب م رررررررر  

( 132(م واختجرررررررت العجفررررررة باللريقررررررة العشرررررروات ة الغسرررررر لة ،ل ررررررت  200جهررررررا وبررررررددهم  موظ 
م رررررردةم وسولرررررلت الدراسرررررة إلرررررى بررررردة نترررررات م أهمهررررراأ أا در رررررة سلبجرررررق أبعررررراد الحوأمرررررة فررررري 
دواترررررر يرررررريغة الررررردخ  فررررري الضررررر ة ال رب رررررة أانرررررت متوسرررررلة ،فرررررا  بلرررررى إ ابرررررات موظ جهرررررام 

فجهرررررررا أانرررررررت متوسرررررررلةم أمرررررررا محرررررررور  ومحرررررررور و رررررررود أنظمرررررررة معلومرررررررات محوسرررررررغة متلرررررررورة
التهررررررب الضرررررريبي فدانرررررت نت  ترررررت متوسرررررلةم وسبرررررجن و رررررود دور لأبعررررراد الحوأمرررررة الضرررررريب ة 
واسرررررتندامها لأنظمرررررة المعلومرررررات المحوسرررررغة فررررري الحرررررد مرررررن ظررررراهرة التهررررررب الضرررررريبي فررررري 
دواتررررر يررررريغة الرررردخ  فرررري الضرررر ة ال رب ررررة. لأبعرررراد أنظمررررة المعلومررررات  المسررررتلتمات المادبررررة 

لمسرررررتلتمات البرم  رررررة والمسرررررتلتمات الغشررررررية والمسرررررتلتمات التفظ م رررررة( أررررررر فررررري الحرررررد مرررررن وا
التهرررررب الضررررريبي فرررري دواتررررر يررررريغة الرررردخ  فرررري الضرررر ة ال رب ررررة مررررن خرررر م سلبجررررق قوابررررد 

 الحوأمة الضريب ة.
إلرررررررى اختغرررررررار الع قرررررررة ،رررررررجن رقمفرررررررة النررررررردمات  Uyar et al. (2021)وهيييييييدف  الدراسييييييية  -

التهررررررب الضرررررريبي مرررررن خررررر م سررررريرجر نظرررررم المعلومرررررات وا س رررررا ت. الحكوم رررررة والحرررررد مرررررن 
ا 1677م وسحتررررررور بلررررررى  2017-2006وس لرررررري بجفررررررة الدراسررررررة السررررررفوات مررررررا ،ررررررجن  ( ، انررررررً

وسقرررررراريرًا مررررررن برررررردد مررررررن البلررررررداا. واسررررررتند  المررررررفه  الولرررررر ي التحلجلرررررري للب انررررررات الدم ررررررةم 
م رررررررة المرررررررد  اللويررررررر  وأظهررررررررت نترررررررات  الدراسرررررررة أا  م ررررررر  بوامررررررر  رقمفرررررررة النررررررردمات الحكو 

ا فرررررري الحررررررد مررررررن التهرررررررب الضررررررريبي. بالإيررررررافة إلررررررى  لرررررر م سعررررررتز نظررررررم  سبدبررررررت دورًا مهمررررررً
المعلومرررررررات وا س رررررررا ت الع قرررررررة ،رررررررجن رقمفرررررررة النررررررردمات الحكوم رررررررة والحرررررررد مرررررررن التهررررررررب 
الضرررررريبي بشرررررك  إب رررررا،يع وأا رقمفرررررة النررررردمات الحكوم رررررة لهرررررا سررررريرجر أبلرررررى فررررري الحرررررد مرررررن 

 لداا التي سعتمد نظم سدفولو  ا المعلومات وا س ا ت.التهرب الضريبي في الب



 م2026(،  شهـــر يونيـــو 4ــدد)الع          العلـــوم الإداريـــة والاقتصــاديةمجلـة 

 

213 

 

 دالله مارش د/ عبدالملك هزبر، د/ يزيد أحمد، عبأ.م.          ... ( في الحد منMISدور نظم المعلومات الإدارية )

هرررردفت إلررررى سحد ررررد أرررررر م رررردان ة الإقرررررار الضررررريبي فرررري ( 2020أمييييا  راسيييية السييييريحه   -
الحررررررد مررررررن التهرررررررب الضررررررريبي لضررررررريغة الأربرررررراع الت اريررررررة وال ررررررفا  ة بال مهوريررررررة ال مف ررررررةم 

تب بلرررررررى أغرررررررار المكل رررررررجن وسررررررم ا بتمررررررراد بلرررررررى التقرررررررارير الدوريرررررررة للو ررررررردة التف جذبرررررررة للضررررررررا
( مررررررررررن دافعرررررررررري 402 (م ستدرررررررررروا بجفررررررررررة هررررررررررذ  الدراسررررررررررة مررررررررررن  2013-2010للسررررررررررفوات  

 (. واسررررررررتندمت 2013و 2010الضررررررررراتب الررررررررذ ن قرررررررردموا إقرررررررررارات يررررررررريب ة ،ررررررررجن بررررررررامي  
الدراسرررررة المرررررفه  الولررررر يم سولرررررلت الدراسرررررة إلرررررى أا مورون رررررة الإقررررررارات الضرررررريب ة سسرررررابد 

المتعلرررررررق بضرررررررريغة الررررررردخ  الت رررررررارر وال رررررررفابي فررررررري بلرررررررى الحرررررررد مرررررررن التهررررررررب الضرررررررريبي 
ال مهوريرررررررررة ال مف رررررررررةم وأا مورون رررررررررة الررررررررردخ  ال علررررررررري للمكل رررررررررجن فررررررررري إقرررررررررراراسهم الضرررررررررريب ة 

 والتتامهم بالإف اع بعد من أهم بوام  الحد من التهرب الضريبي.
هرررردفت إلررررى معرفررررة أرررررر أ ررررا ة نظررررم المعلومررررات الإداريررررة فرررري الحررررد ( 2020و راسيييية مييييرا    -

تهررررررررب الضرررررررريبي برررررررالتلبجق بلرررررررى الم رررررررلحة الإقل م رررررررة فررررررري ال فررررررروبم واسرررررررتندمت مرررررررن ال
الدراسررررررة المررررررفه  الولرررررر ي التحلجلرررررريم وا سررررررتغانة ل مرررررر  الب انرررررراتم وأانررررررت بجفررررررة الدراسررررررة 

( أرررررررأاتم وسولررررررلت الدراسررررررة إلررررررى و ررررررود ارسغررررررال ورجررررررق 8( م ررررررردة فرررررري  79مكونررررررة مررررررن  
ضررررررررريبيم وأا هفرررررررراو دور لررررررررفظم ،ررررررررجن نظررررررررم المعلومررررررررات الإداريررررررررة والحررررررررد مررررررررن التهرررررررررب ال

المعلومرررررررات الإداريرررررررة بيبعادهرررررررا  البرم  رررررررات وقوابرررررررد الب انات المعلومرررررررات والمررررررروارد الغشررررررررية 
 والشغكات  ا س ا ت( في الحد من التهرب الضريبي.

هررررردفت إلرررررى اختغرررررار دور أررررر  مرررررن خ رررررات   (2020بينميييييا  راسييييية ميييييومنه والصيييييو    -
والمب عرررررررات الأردن رررررررة واسرررررررتندامت وم تمرررررررة الفظرررررررا  المحاسررررررربي فررررررري داتررررررررة يرررررررريغة الررررررردخ  

المرررروارد الغشرررررية لررررت فرررري الحررررد مررررن التهرررررب الضررررريبيم وسررررم اسررررتندا  ا سررررتغانة أداة للدراسررررةم 
( مررررردققًام 39وسدررررروا م تمررررر  الدراسرررررة مرررررن مررررردققي مد ريرررررة الت رررررارر الثررررراني الغرررررالد برررررددهم  
إلررررررى و ررررررود  وأانررررررت بجفررررررة الدراسررررررة مسررررررح ة إ  أررررررملت أافررررررة الم تمرررررر م وخل ررررررت الدراسررررررة

دور متوسررررر  الدر رررررة لن رررررات  الفظرررررا  المحاسررررربي فررررري الحرررررد مرررررن التهررررررب الضرررررريبي فررررري 
داترررررررة يررررررريغة الرررررردخ  والمب عررررررات الأردن ررررررةم وو ررررررود دور مرس رررررر  الدر ررررررة  سررررررتندا  الفظررررررا  
المحاسرررربي فرررري الحررررد مررررن التهرررررب الضررررريبي فرررري داترررررة يررررريغة الرررردخ  والمب عررررات الأردن ررررةم 



 م2026(،  شهـــر يونيـــو 4ــدد)الع          العلـــوم الإداريـــة والاقتصــاديةمجلـة 

 

214 

 

 دالله مارش د/ عبدالملك هزبر، د/ يزيد أحمد، عبأ.م.          ... ( في الحد منMISدور نظم المعلومات الإدارية )

م  مررررررة المرررررروارد الغشرررررررية للفظررررررا  المحوسررررررب فرررررري الحررررررد مررررررن وو ررررررود دور متوسرررررر  الدر ررررررة ل
 التهرب الضريبي.

  إلى معرفة دور أنظمة معلومات الحاسروب في Altarwneh et al. (2015) وهدف   راسية -
الحد من التهرب الضررررررررريبي في الشرررررررررأات الأردن ة. وسدوا م تم  الدراسررررررررة من موظ ي داترة 

بلى  م   موظ ي داترة الضررررررررررراتب في أ  منأ  الضررررررررررراتب في الأردام وأانت العجفة سحتور 
الدرو وبماا والل جلة والترقا م وابتمدت الدراسرررة المفه  الولررر ي والتحلجلي وأانت ا سرررتغانة 
هي الأداة الرت سرررررررررررررررة ل م  الب ررانراتم وسم سوزي  اسررررررررررررررتغررانرة بلى  م   موظ ي هرذ  الإدارات. 

الحاسرررروبي في أنظمة يررررريغة الدخ    وسولررررلت الدراسررررة إلى أنت  تم اسررررتندا  نظا  المعلومات
بشرررررررررررررركر  فعرام. وأا نظرا  المعلومرات الحراسرررررررررررررروبي  تيرد من أ را ة إ را ات التحكم التي  وفرهرا 
الفظا . وأذل  ستيد أسمتة نظا  المعلومات المحاسررررررررررررب ة من أ ا ة  م  الضررررررررررررراتب. وأا هفاو 

دف. وأا نظا  المعلومات  سيرجرًا للحوسرغة في نظا  المعلومات الضرريب ة في سقد ر الدخ  المسرته
 المحوسغة بعتمد بلى و ود أوادر بشرية مبهلة بلى الأنظمة المحوسغة.

فهرررردفت إلررررى معرفررررة مررررد  سحقجررررق نظررررا  المعلومررررات ( 2013أمييييا  راسيييية الريي ييييه ورشيييييد   -
الملبررررررق فرررررري الهج ررررررة العامررررررة للضررررررراتب فرررررري العررررررراتم ودور  فرررررري الحررررررد مررررررن ظرررررراهرة التهرررررررب 

المررررررفه  الولرررررر ي والتحلجلرررررريم وسدرررررروا م تمرررررر  الدراسررررررة مررررررن  الضررررررريبيم وابتمرررررردت الدراسررررررة
 م ررررررررر  المرررررررررد رين ومررررررررروظ ي الهج رررررررررة العامرررررررررة للضرررررررررراتبم وأرررررررررذل  فررررررررررو  الهج رررررررررة العامرررررررررة 
للضررررررراتبم أمررررررا بجفررررررة الدراسررررررة فررررررتم اخت ارهررررررا مررررررن العرررررراملجن فرررررري الهج ررررررة العامررررررة للضررررررراتب 

( م ررررردةم 70العجفررررة   وبعررررو ال رررررو  التابعررررة لهرررراأ فررررر  القادسرررر ة وفررررر  الدرررررادةم وبلررررد أفررررراد
وسررررررم سوزيرررررر  ا سررررررتغانة بلررررررجهم. وسولررررررلت الدراسررررررة إلررررررى نتررررررات  برررررردةم أهمهرررررراأ بررررررد  و ررررررود 
إسرررررررتراس   ة وايرررررررحة وداتمرررررررة ومويررررررروبة فررررررري إ رررررررار رسرررررررمي ملرررررررت  لتبفررررررري إبرررررررداد أنظمرررررررة 

أا  راتررررررق سنررررررتين الب انررررررات  ررررررتم   ظهررررررا فرررررري سرررررر  ت ورن ررررررةم وأا أ ررررررد أمررررررا معلومرررررراتم 
غ  بس اسررررررة الأن ررررررات الحكررررررومي وأو هررررررت الترررررري قررررررد   سنلررررررق أسررررررغاب التهرررررررب الضررررررريبي  رررررررس

القفابرررررة الدا  رررررة لرررررد  المكلرررررت لتسرررررد د مرررررا بل رررررت مرررررن يرررررريغة سرررررفويًام وأا المررررروارد الغشررررررية 
 العاملة في الفظا  لها سيرجر في التهرب الضريبي.



 م2026(،  شهـــر يونيـــو 4ــدد)الع          العلـــوم الإداريـــة والاقتصــاديةمجلـة 

 

215 

 

 دالله مارش د/ عبدالملك هزبر، د/ يزيد أحمد، عبأ.م.          ... ( في الحد منMISدور نظم المعلومات الإدارية )

 منهجية الدراسة وإجرانالها:
 منهج الدراسة:

التحلجلررررررررري لم  مترررررررررت للب عرررررررررة الدراسرررررررررة وأهررررررررردافها اسرررررررررتندمت الدراسرررررررررة المرررررررررفه  الولررررررررر ي      
 وفري اسها ومحاورها.

 مجتمع الدراسة وحجب ال ينة:
بشرررررك  م تمررررر  الدراسرررررة الحال رررررة أافرررررة الإداريرررررجن والمررررروظ جن ومررررريمورر الضرررررراتب والمررررردققجن      

( موظ رررررا وموظ رررررة  بحسرررررب 218الضرررررريبجن فررررري مكترررررب يرررررراتب محافظرررررة سعرررررت الغرررررالد برررررددهم  
 (.2023وارد الغشرية في مكتب الضراتب بمد فة سعت إ  ات ات الم

مرررررن أ رررررر  الح رررررروم بلررررررى   ررررررم العجفررررررة ال ررررررح ام سررررررم اسررررررتندا   ريقررررررة بشرررررروات ة بسرررررر لة      
ا ل رررررر  ة سررررررت  ن رامغسرررررروا الترررررري ،ل ررررررت   ( م ررررررردةم واختجرررررررررررت بجفررررررة بشرررررروات ة بسرررررر لة 139وفقررررررً

مررررررررن م تمرررررررر  الررردراسررررررررة مرررررن  م ررررر  المسرررررتويات الإداريرررررة فررررري مكترررررب الضرررررراتب فررررري مد فرررررة سعرررررت 
( اسرررررتغانةم 139الرررررذر أرررررم  الإدارة العامرررررة وال ررررررو  الأربعرررررة الداخل رررررة فررررري المد فرررررةم وسرررررم سوزيررررر   

%(م وهرررررررري نسررررررررغة بال ررررررررة فررررررررررري 93.23 ( اسررررررررتغانة قا،لررررررررة للتحلجرررررررر  ،فسررررررررغة 130اسررررررررترد مفهررررررررا  
%(م وهررررررري نسرررررررغة مقبولرررررررة  سرررررررب 50 - 35الغحررررررروث العلم رررررررةع إ  إا مستررررررررو  ا سرررررررت ابة ،رررررررجن  

 2016 )Mellahi & Harris. 
 أ ال الدراسة:

لتحقجرررررق أهررررررداف هررررررذ  الدراسررررررة سررررررم اخت ررررررار ا سررررررتغانة أداة رت سررررررة ل مرررررر  الب انررررررات المجدان ررررررةم      
را  م رررررررردات بجفرررررررة الدراسرررررررةم س رررررررا  فقررررررررات محررررررراور الدراسرررررررة وقرررررررد لرررررررممت بقاتمرررررررة استق رررررررا  س

وأبعادهررررررا با بتمرررررراد بلررررررى الأد، ررررررات والدراسررررررات السررررررابقة للمويررررررو  ولمحرررررراور الدراسررررررة وأبعادهررررررا 
ع لرررررررررالام 2015ع التبرررررررررانجنم 2022ع خشررررررررر فم 2018ع ،وأوأرررررررررةم 2021 دراسرررررررررة   سرررررررررنم 

 (.2019ع بامجنم 2019ع ،لحاج وبن ألجبم 2013ع أاظمم 2019

 ليل البيانات ومناقشة النتائج:لح
 خصائص أفرا   ينة الدراسة:

 تضرررررررمن هررررررررذا ال ررررررررت  سحلجرررررررر  الب انررررررررات الشن ررررررر ة  العوامرررررررر  الدبمو را  ررررررررة( لأفررررررررراد بجفررررررررة      
الدراسررررررررة والمتمثلررررررررة فرررررررري  ال ررررررررف م العمرررررررررم المسررررررررتو  التعل مرررررررريم المسررررررررمى الرررررررروظ  يم النبرررررررررة 

 العلم ة(م أما  ويا ال دوم التاليأ
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 1جدو 
 التوزي  التدرارر والفسبي لعجفة الدراسة  سب العوام  الدبمو را  ة

 النس ة%  التكرار  الفئات  المتغير 

 الجنس 
 81 105  أر
 19 25 أنثى 

 100 130 الإجماله 

 ال مر 

 2 3 سفة   25أق  من 
 26 34 سفة  35 - 25من 
 40 52 سفة  45 - 35من 
 21 27 سفة  55 - 45من 
 11 14 في ثر سفة  55من 

 100 130 الإجماله 

 المؤهل ال لمه 

 13 17 رانوية 
 22 28 د،لو  

 59 77 بكالوريو  
 3 4 ما ستجر 

 3 4 أخر  
 %100 130 الإجماله 

 المسم  الوظيفه 

 %1 1 مد ر با  
 %3 4 ناتب مد ر با  

 %28 36 مد ر إدارة 
 %38 50 رت   قسم 

 %18 23 منت  
 %12 16 أخر  

 %100 130 الإجماله 

 سنوات الخبرل 

 %15 19 سفوات  5أق  من 
 %22 28 سفوات  10 - 5من 
 %19 25 سفة  15 - 10من 
 %17 22 سفة  20 - 15من 
 %8 11 سفة  25 - 20من 
 %19 25 سفة في ثر  25من 

 %100 130 الإجماله 
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الدراسرررررررة  أرررررررور وسبلرررررررد نسررررررربتهم ( أا  الب رررررررة أفرررررررراد بجفرررررررة 1ن  ررررررر، مرررررررن نترررررررات  ال ررررررردوم       
%( فرررررري العجفررررررةم   مررررررا سوزبررررررت بجفررررررة الدراسررررررة 19%( مررررررن   ررررررم العجفررررررةم ومثلررررررت الإنرررررراث  81 

( سررررررفة 45 - 35بحسررررررب العمررررررر ،ت رررررراوت متقررررررارب نسررررررب  ام فدرررررراا أ لرررررربهم ستررررررراوع أبمررررررارهم ،ررررررجن  
( سرررررررفة ،فسرررررررغة 35 -25%( مرررررررن   ررررررم العجفرررررررةم  لررررررجهم مرررررررن ستررررررراوع أبمرررررررارهم ،ررررررجن  40،فسررررررغة  

%(م  لررررررجهم مررررررن ستيررررررد 21( سررررررفة ،فسررررررغة  55 - 45%(م  لررررررجهم مررررررن ستررررررراوع أبمررررررارهم ،ررررررجن  26 
( سررررررفة ،فسررررررغة 25%(م وأخجررررررر مررررررن سقرررررر  أبمررررررارهم بررررررن  11( سررررررفة ،فسررررررغة  55أبمررررررارهم بررررررن  

 2.)% 
أمررررا بالفسررررغة لتوزيرررر  العجفررررة  سررررب المبهرررر  العلمرررري فررررعا أ لررررب أفررررراد  بجفررررة الدراسررررة بحملرررروا      

%( مررررررن   ررررررم العجفررررررةم  لررررررجهم فرررررري سمثجرررررر  العجفررررررة مررررررن بحملرررررروا 59ة  مبهرررررر  بكررررررالوريو  ،فسررررررغ
%(م رررررررم  لررررررجهم 13%(م  لررررررجهم مررررررن بحملرررررروا مبهرررررر  الثانويررررررة ،فسررررررغة  22مبهرررررر  الررررررد،لو  ،فسررررررغة  

%(م وبالفسرررررغة ن سرررررها لمرررررن بحملررررروا مررررربه ت أخرررررر م 3مرررررن بحملررررروا مبهررررر  الما سرررررتجر ،فسرررررغة  
بحسرررررب المسرررررمى الررررروظ  يم فقرررررد أررررراا مثررررر أ مبهررررر  د،لرررررو  بررررراليم    مرررررا سوزبرررررت بجفرررررة الدراسرررررة 

%( مررررن   ررررم العجفررررةم  لررررجهم 38أ لررررب أفررررراد  بجفررررة الدراسررررة رؤسررررا  أقسررررا  الررررذ ن سبلررررد نسرررربتهم  
%(م  لررررررجهم موظ رررررروا ،وظرررررراتت 18%(م  لررررررجهم المنت رررررروا ،فسررررررغة  28مررررررد رو الإدارات ،فسررررررغة  

 %(.4%(م  لجهم مد رو العمو  ونوا،هم ،فسغة  12أخر  ،فسغة  
ة لتوزيرررر  العجفررررة بحسررررب سررررفوات النبرررررة فقررررد أرررراا أ لررررب أفررررراد العجفررررة ستررررراوع خبرررررسهم وبالفسررررغ     

(م سررررررررررفة 15 - 10%(م  لررررررررررجهم مررررررررررن ستررررررررررراوع خبرررررررررررسهم  22( سررررررررررفوات ،فسررررررررررغة  10 – 5،رررررررررجن  
%(م  لرررررجهم مرررررن سترررررراوع خبررررررسهم 19( سرررررفة بالفسرررررغة ن سرررررها  25وأرررررذل  مرررررن ستيرررررد خبررررررسهم برررررن  

( سررررررررفوات ،فسررررررررغة 5م مررررررررن سقرررررررر  خبرررررررررسهم بررررررررن  %(م  لررررررررجه17( سررررررررفة ،فسررررررررغة  20 – 15،ررررررررجن  
 %(.8( سفة ومثلوا في العجفة ،فسغة  25 – 20%(م وأخجرًا من ستراوع خبرسهم ،جن  15 
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 أمؤشرات الص حية والموثوقية للنموذج القياسه
 2جدو 

 نتات  سقج م ال دت التقاربي ل قرات أبعاد الدراسة.  
التهرير الضريبه الحد مق   نظب الم لومات الإ ارية   
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 0.50 0.70 0.70 0.40 مدح المؤشر  0.50 0.70 0.70 0.40 مدح المؤشر 

  ة 
لما

ت ا
ونا

لمك
 ا

x1 0.750 

0.926 0.903 0.677 

يبي
ضر

ب ال
هر

 الت
من

حد 
 ال

y1 0.646 

0.972  0.969  0.649  

x2 0.889 y2 0.656 
x3 0.879 y3 0.617 
x4 0.848 y4 0.776 
x5 0.782 y5 0.832 
x6 0.778 y6 0.892 

ات 
مجي

لبر
 ا

c1 0.895 

 
0.957  

 
0.945  

 
0.787 

y7 0.880 
c2 0.896 y8 0.697 
c3 0.915 y9 0.877 
c4 0.925 y10 0.784 
c5 0.872 y11 0.825 
c6 0.814 y12 0.882 

ات 
لوم

لم 
د ا

وا 
 ق

v1 0.829 

0.928 
 

0.906  
0.681 

y13 0.798 
v2 0.850 y14 0.870 
v3 0.788 y15 0.865 
v4 0.854 y16 0.781 
v5 0.843 y17 0.851 
v6 0.784 y18 0.851 

ات 
ش ك

 ال

b1 0.909 

0.927 0.905 0.682 

y19 0.840 
b2 0.847       

b3 0.786       

b4 0.844       

b5 0.868       

b6 0.683       
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التهرير الضريبه الحد مق   نظب الم لومات الإ ارية   
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رية 
 ش

  ال
وار

الم
 

n1 0.728 

0.864  0.809  0.521  

      

n2 0.437       

n3 0.811       

n4 0.795       

n5 0.775       

n6 0.719       

(  ويررررررا نتررررررات  سقجرررررر م ال رررررردت التقرررررراربي ل قرررررررات أبعرررررراد أداة الدراسررررررةم ون  رررررر، 2ال رررررردوم       
(م ممررررا بشررررجر إلررررى 0.7أا ن مررررة أل ررررا أرونغرررراث للثغررررات والثغررررات المرأررررب ل بعرررراد ست رررراوز الق مررررة  

و رررررود مورون رررررة داخل رررررة بال رررررة لررررر داة المسرررررتندمة فررررري الدراسرررررةم وأا نررررر م التحمجررررر  لل قررررررات بلرررررى 
(م وهرررررررذا بشررررررجر إلرررررررى و رررررررود ب قرررررررة أبجرررررررة ،رررررررجن ال قررررررررات والمت جرررررررر 0.4اوز ن مرررررررة  الأبعرررررراد ست ررررررر

(م ممرررررا 0.5ل بعررررراد  ت ررررراوز ن مرررررة   الدرررررامن  الغ عرررررد( المرررررراد ن اسرررررتم وأا متوسررررر  التغرررررا ن الم سرررررر
بشررررجر إلررررى أا الأبعرررراد س سررررر أ ثررررر مررررن ن ررررت التغررررا ن فرررري الب انرررراتم وهررررذا بعررررتز لرررردت التقررررارب 

 ل داة.
بمكررررررن اسرررررتفتاج أا الأداة المسررررررتندمة فررررري الدراسررررررة سظهرررررر مسررررررتو   جررررردًا مررررررن  وبشرررررك  برررررا      

 ال دت التقاربيم وهذا  دبم لحة نمو ج الق ا  الذر بستند  في الدراسة.

 (.Discriminant Validityالصدق التميييي  
ال قررررراتم ال رررردت التمججررررتر بعفرررري مررررد  قرررردرة فقرررررات أرررر  ب عررررد مررررن سمججررررت ب عرررردها الررررذر سفتمرررري إل ررررت 

وهررررذا المق ررررا  ب ررررب أا سدرررروا ن مررررة ا رسغررررال لدرررر  ب عررررد مرررر  ن سررررت أ بررررر مررررن ارسغا ررررت مرررر  ب عرررررد 
 (م أما هي مويحة في ال دوم التاليأ0.60سخرم والتي ب ب أا ست اوز الق مة  
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   3جدو 
 معام  ال دت التمججتر لأبعاد الدراسة 

 

 نظب الم لومات الإ ارية 

المكونات   الضريبه الحد مق التهرب 
 الما  ة 

 البرمجيات 
قوا د 

 الم لومات 
 الش كات 

الموار   
 ال شرية 

 نظب الم لومات الإ ارية 

      0.864 المكونات الما  ة 

     0.887 0.823 البرمجيات 

    0.825 0.705 0.725 قوا د الم لومات 

   0.826 0.794 0.689 0.641 الش كات 

  0.722 0.652 0.602 0.584 0.545 ال شرية الموار  

 0.805 0.448 0.262 0.324 0.311 0.284 الحد مق التهرب الضريبه 

( إلررررى أا  م رررر  أبعرررراد الدراسررررة لهررررا القرررردرة بلررررى التمججررررت   مررررا 3سشررررجر الفتررررات  فرررري ال رررردوم       
التمججررررتر أبلررررى مررررن ،جفهرررا مررررن خرررر م ال قرررررات الترررري سمثررر  أرررر  ب عرررردم فقررررد أانررررت معرررام ت ال رررردت 

(م وهرررررذا بعفرررري قررررردرة فقرررررات أررررر  ب عرررررد بلررررى سمثجررررر  ب عررررردها 0.60الحررررد الأدنرررررى لقبرررروم المعرررررام ت  
الررررررذر سفتمرررررري إل ررررررتم ولهررررررذا اسررررررتلابت أداة الدراسررررررة وبحسررررررب سرا  المسررررررت جبجن أا سحقررررررق أهررررررداف 

 ما ويعت لت.
 لحليل  ور نظب الم لومات الإ ارية فه الحد مق التهرب الضريبه:

هرررررررذ ال رررررررت  مرررررررن الدراسرررررررة المجدان رررررررة  تفررررررراوم التحلجررررررر  ا سرررررررتد لي للغحرررررررث برررررررن دور نظرررررررم      
المعلومررررررات الإداريررررررة فرررررري الحررررررد مررررررن التهريررررررب الضررررررريبي فرررررري مكتررررررب يررررررراتب سعررررررتم وفرررررري هررررررذا 
ال ررررردد سرررررجتم التحلجررررر  باسرررررتندا  أسرررررلوب نمذ رررررة المعررررراد ت البفات رررررة المتمثررررر  ،تحلجررررر  المت جررررررات 

(م لرررردور نظررررم المعلومررررات الإداريررررة فرررري الحررررد PLSات ال رررر ر  ال تت ررررة  الدامفررررة بلريقررررة المربعرررر
مرررررن التهريررررررب الضررررررريبي فرررررري مكتررررررب يررررررراتب سعررررررتم إ  إا  ريقررررررة التحلجرررررر  بالمربعررررررات ال رررررر ر  

 ال تت ة  تم ،تقج م نمو ج الدراسة من خ م ، انات الدراسةم و ل  بلى الفحو التاليأ

 إجرانات بنان الم ا دت البنائية:
 مررررن أ ررررر  ،فررررا  المعرررراد ت البفات رررررة ب ررررب أا بكرررروا   رررررم العجفررررة مفاسرررررغا.كفا يييية حجيييييب ال ينيييية: 

(م فدانرررررررت الفترررررررات  أمرررررررا فررررررري KMOوللتحقرررررررق مرررررررن أ ابرررررررة   رررررررم العجفرررررررة سرررررررم اسرررررررتندا  اختغرررررررار  
 ال دوم التاليأ
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 4جدو 
 نتات  اختغار أ ا ة   م العجفة

KMO and Bartlett's Test 
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .869 
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 6679.004 

df 1176 
Sig. .000 

( نتررررررات  التحلجرررررر  العرررررراملي الترررررري أسرررررر رت بررررررن أ ررررررا ة   ررررررم العجفررررررة 4 بررررررجن ال رررررردوم أبرررررر         
المعلومررررات الإداريررررة فرررري الحررررد مررررن التهرررررب الضررررريبي فرررري مكتررررب بك ررررا ة بال ررررة لق ررررا  دور نظررررم 

(م وهررررررري ن مرررررررة أ برررررررر مرررررررن 0.869إلرررررررى   KMO)يرررررررراتب سعرررررررتم فقرررررررد ولرررررررلت ن مرررررررة اختغرررررررار  
(م وسقتررررررررب مرررررررن الوا رررررررد ال رررررررح ام ممرررررررا  ررررررردم بلرررررررى زيرررررررادة ا بتمادبرررررررة للعوامررررررر  التررررررري 0.70 

  رررررم العجفرررررةم أمرررررا نح ررررر  بلجهرررررا مرررررن التحلجررررر  العرررررامليم وأرررررذل  نسرررررتل   الحكرررررم بلرررررى أ ابرررررة 
( الترررررررري Bartlett(  ختغررررررررار بارسلجررررررررت  sig( أا مسررررررررتو  المعفويررررررررة  8.4 تبررررررررجن مررررررررن ال رررررررردوم  

(م وهرررررذا بعفررررري أا م ررررر وفة 0.01بفرررررد مسرررررتو  د لرررررة   ا(م وهررررري دالرررررة إ  رررررات ً 0.000،ل رررررت  
ا رسغرررررال ،رررررجن مت جررررررات العوامررررر  لرررررفظم المعلومرررررات الإداريرررررة والحرررررد مرررررن التهررررررب الضرررررريبي ل سرررررت 

 ومن رم سو د ارسغا ات معفوية ،جن مت جرات العوام . فة الو دةمم  و 

 اخت ار الفرضية:
سرررررم اختغرررررار ال ريرررررر ات باسرررررتندا  أسررررررلوب الفمذ رررررة بالمعررررراد ت البفات ررررررة  سحلجررررر  المت جرررررررات      

الدامفرررررة(م وهررررري إ رررررد  اللراترررررق التررررري سسرررررتند  فررررري سحلجررررر  المت جررررررات المتعرررررددةم إ  إا المعادلرررررة 
البفات رررررة سعبرررررر برررررن نمرررررو ج ،فررررراتي لأداة الدارسرررررة المسرررررتندمة مفررررراظر للفمرررررو ج المعرفررررري للدراسرررررةم 
ومرررررن هفرررررا سرررررجتم التحقررررررق مرررررن سقجررررر م نمررررررو ج الدراسرررررة مرررررن خررررر م برررررردة مبأررررررات معرويرررررة فرررررري 

 (.5ال دوم  
ا لنلررررررة الدراسررررررةم وبعررررررد اختغررررررار لرررررردت أداة الدراسررررررة ورغاسهررررررام و سرررررراب المتوسررررررلات       ووفقررررررً

 لأبعاد الدراسة نستعرة   ما  لي اختغار ال ري اتأ الحسا، ة
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   و ررررررررد دور لررررررررفظم المعلومررررررررات الإداريررررررررة بيبعادهررررررررا  المكونررررررررات المادبررررررررة  فرضييييييييية الدراسيييييييية:
والبرم  ررررات وقوابررررد الب انرررررات والشررررغكات والمررررروارد الغشرررررية( فرررري الحرررررد مررررن التهررررررب الضررررريبي فررررري 

 مكتب يراتب سعت.
المعلومرررررات الإداريرررررة والحرررررد مرررررن التهررررررب الضرررررريبي باسرررررتندا  سرررررم دراسرررررة الع قرررررة ،رررررجن نظرررررم      

 المعاد ت البفات ةم من خ م الفمو ج التاليأ
 4شكل

 الضريبي نمو ج المعادلة البفات ة لع قة نظم المعلومات الإدارية بيبعاد  والحد من التهرب

 
بمبأرررررررات سسررررررمى مبأرررررررات ( ب ررررررب أا  تمترررررر  2إا المعادلرررررة البفات ررررررة السررررررابقة فرررررري الشررررررك        

ملابقررررة الفمررررو ج الترررري ب ررررب أا سحقررررق المررررد  المللرررروب لدرررري  ررررتم ا بتمرررراد بلجهررررا فرررري لرررر   ة 
( Model Fitالفمرررررررررو ج لتقرررررررررد ر التررررررررريرجرات للمت جرررررررررراتم  جرررررررررث سررررررررردم نررررررررر م مبأررررررررررات الملابقرررررررررة  

المويرررررحة فررررري الفمرررررو ج أبررررر  م أنهرررررا  ققرررررت مسرررررتويات القبررررروم المللوبرررررةع فقرررررد أانرررررت نررررر م  م ررررر  
( يرررررررررمن المرررررررررد  المقبررررررررروم ممرررررررررا  ررررررررردم SRMR – rms_Theta – GOF – Q2مبأررررررررررات   ال

بلرررررررى مسرررررررتو  سلرررررررا،ق مقبررررررروم للفمرررررررو ج الم تررررررررة مررررررر  الب انرررررررات المجدان رررررررةم وهرررررررذا بعفررررررري قررررررردرة 
الفمررررو ج الم ترررررة بلررررى س سررررجر ب قررررة نظررررم المعلومررررات الإداريررررة بيبعرررراد  فرررري الحررررد مررررن التهرررررب 

 الضريبي.
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 5جدو 
 الع قة ،جن نظم المعلومات الإدارية بيبعاد  والحد من التهرب الضريبيمبأرات  

  المتغيرات 

 م امل المسار 
Path 

Coefficients 

ادنحراف  
 المعياري 
STDV 

قيمة  
 Tاخت ار 

م نوية  
ادخت ار  

Sig 

م امل 
 التحد:د
R2 

حجب 
 ا ثر 
F2 

 
 النتيجة 

 0.000 8.308 0.117 0.972 نظب الم لومات الإ ارية

0.730 

 دور بالي  0.905
 دور متوس  0.166 0.000 0.849 0.179 0.152 المكونات الما  ة

 دور بالي  0.605 0.000 4.504 0.170 0.766 البرمجيات
 دور بالي  0.371 0.000 3.154 0.127 0.401 قوا د البيانات 

 دور متوس  0.315 0.000 2.314 0.130 0.301 الش كات 
 دور بالي  0.530 0.000 4.819 0.094 0.453 الموار  ال شرية

( وبشرررررررررك  برررررررررا  الع قررررررررررة ا رسغا  رررررررررة والتيرجريرررررررررة لررررررررررفظم 5سبرررررررررجن الفترررررررررات  فررررررررري ال رررررررررردوم       
المعلومررررررات الإداريررررررة فرررررري الحررررررد مررررررن التهرررررررب الضررررررريبي فرررررري مكتررررررب يررررررراتب سعررررررت  سررررررب سرا  

ال( ،رررررررجن محرررررررور  نظرررررررم المعلومرررررررات المسرررررررت جبجنم إ  ن   ررررررر، أا ن مرررررررة معامررررررر  المسرررررررار  ا رسغررررررر
ا إب ا، رررررة  الإداريرررررة( ب ررررر تت مت جررررررًا مسرررررتقً  ومحرررررور  الحرررررد مرررررن التهررررررب الضرررررريبي( مت جررررررًا سابعرررررً

(م وسررررردم بلرررررى و رررررود ب قرررررة ارسغا  رررررة إب ا، رررررة قويرررررة  ات د لرررررة 0.972قويرررررة مرررررن  جرررررث القررررروة  
التهرررررب الضررررريبيم  ( لررررفظم المعلومررررات الإداريررررة والحررررد مررررن0.05إ  ررررات ة بفررررد مسررررتو  د لررررة  

  ( إلرررررى0.35( وهررررري أ برررررر مرررررن   0.905( الغال رررررة  F2 مرررررا سشرررررجر ن مرررررة معامررررر    رررررم الأررررررر  
أا   ررررم الأرررررر الررررذر سحدرررررت نظررررم المعلومررررات الإداريررررة بيبعرررراد  فرررري الحررررد مررررن التهرررررب الضررررريبي 

( الغرررررررالد ن متررررررررت R2محررررررر  الدراسرررررررة أررررررررر بررررررراليم إيرررررررافة إلررررررررى  لررررررر  بشرررررررجر معامررررررر  الت سرررررررجر  
( إلرررررررررى أا نظرررررررررم المعلومرررررررررات الإداريرررررررررة بحسرررررررررب سرا  المسرررررررررت جبجن س سرررررررررر مرررررررررا نسررررررررربتت 0.730 
 في الحد من التهرب الضريبي مح  الدراسة.%( من الت جرات التي سحدث 73 

( بشرررررك  خررررراص وبحسرررررب سرا  المسرررررت جبجن الرررررى هفررررراو 6أمرررررا سشرررررجر الفترررررات  فررررري ال ررررردوم       
( لأبعرررررررراد نظررررررررم المعلومررررررررات 0.05إدوار إب ا، ررررررررة  ات د لررررررررة إ  ررررررررات ة بفررررررررد مسررررررررتو  د لررررررررة  

الإداريررررة المدروسررررةم ست رررراوت سلرررر  الأدوار ،ت رررراوت أهم ررررة الغ عررررد أمررررا  رونررررت المسررررت جبجن للحررررد مررررن 
( أمرررررا 0.766نرررررت البرم  رررررات لهرررررا الررررردور الأ برررررر بمعامررررر  مسرررررار  التهررررررب الضرررررريبيم  جرررررث أا
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أا   ( إلرررررى0.35( وهررررري أ برررررر مرررررن   0.605( الغال رررررة  F2أأرررررارت ن مرررررة معامررررر    رررررم الأررررررر  
  ررررررم الأرررررررر الررررررذر سحدرررررررت البرم  ررررررات  فرررررري الحررررررد مررررررن التهرررررررب الضررررررريبي محرررررر  الدراسررررررة أرررررررر 

ا أأرررررارت ن مرررررة معامررررر    ررررررم ( أمررررر0.453بررررراليم  لررررري  لررررر  المررررروارد الغشررررررية بمعامررررر  مسرررررار  
أا   ررررررم الأرررررررر الررررررذر سحدرررررررت   ( إلررررررى0.35( وهرررررري أ بررررررر مررررررن   0.530( الغال ررررررة  F2الأرررررررر  

المررررروارد الغشررررررية  فررررري الحرررررد مرررررن التهررررررب الضرررررريبي محررررر  الدراسرررررة أررررررر بررررراليم  لررررري  لررررر  قوابرررررد 
( الغال ررررررررة F2( أمررررررررا أأررررررررارت ن مررررررررة معامرررررررر    ررررررررم الأرررررررررر  0.401الب انررررررررات بمعامرررررررر  مسررررررررار  

أا   ررررررم الأررررررر الررررررذر سحدررررررت قوابررررررد الب انرررررات  فرررررري   ( إلرررررى0.35( وهررررري أ برررررر مررررررن   0.371 
الحررررررد مررررررن التهرررررررب الضررررررريبي محرررررر  الدراسررررررة أرررررررر برررررراليم  لرررررري  لرررررر  الشررررررغكات بمعامرررررر  مسررررررار 

( وهررررري واقعرررررة يرررررمن 0.315( الغال رررررة  F2( أمرررررا أأرررررارت ن مرررررة معامررررر    رررررم الأررررررر  0.301 
ر الرررررذر سحدررررررت الشرررررغكات  فررررري الحرررررد مرررررن التهررررررب أا   رررررم الأرررررر  ( إلرررررى0.35 – 0.15ال تررررررة   

الضررررريبي محرررر  الدراسررررة أرررررر متوسرررر م  لرررري  لرررر  فرررري المرسغررررة الأخجررررر المكونررررات المادبررررة بمعامرررر  
( وهررررري واقعررررررة 0.166( الغال رررررة  F2( أمرررررا أأرررررارت ن مرررررة معامررررر    رررررم الأررررررر  0.152مسرررررار  

ات المادبررررة فرررري الحرررررد ( إلررررى أا   ررررم الأرررررر الررررذر سحدرررررت المكونرررر0.35 – 0.15يررررمن ال ترررررة   
 من التهرب الضريبي مح  الدراسة أرر متوس .

 مناقشة النتائج:
مررررررن الدراسررررررة المجدان ررررررةم وسحلجرررررر  الب انررررررات سبررررررجن و ررررررود سرررررريرجر إب ررررررا،ي قررررررور دام إ  رررررراتً ا      

( لررررررفظم المعلومررررررات الإداريررررررة فرررررري الحررررررد مررررررن التهرررررررب الضررررررريبيم أمررررررا ،جفتررررررت ن مررررررة 0.05بفررررررد  
(م واسرررررر قت هررررررذ  الفت  ررررررة مرررررر  نت  رررررة دراسرررررررة مرررررراد 0.905. 0الغرررررالد   (F2معامررررر    رررررم الأرررررررر 

 .Uyar et al(م ونت  ررررررررررررة دراسرررررررررررررررة  Altarwneh et al. 2015(م ونت  ررررررررررررة دراسررررررررررررررة  2020 
(م ونت  ررررررررررة دراسررررررررررة مررررررررررومفي وال رررررررررروص 2013(م ونت  ررررررررررة دراسررررررررررة الررب عرررررررررررري ورأجررررررررررررد  2021

 (.2023(م ونت  ة دراسة مجداني وببجد  2020 

وبفرررررد دراسرررررة دور المكونرررررات المادبرررررة فررررري الحرررررد مرررررن التهررررررب الضرررررريبي فررررري مكترررررب يرررررراتب      
(م للمكونررررررات المادبررررررة فرررررري 0.05سعررررررت سبررررررجن و ررررررود سرررررريرجر إب ررررررا،ي متوسرررررر  دام إ  رررررراتً ا بفررررررد  

(م 0.166( الغرررررررالد  2F  الحررررررد مررررررن التهررررررررب الضررررررريبيم أمرررررررا ،جفتررررررت ن مرررررررة معامرررررر    رررررررم الأرررررررر
(. أمررررررررا 2023(م ودراسررررررررة مجررررررررداني وببجررررررررد  2020واس قررررررررت هررررررررذ  الفت  ررررررررة مرررررررر  دراسررررررررة مررررررررراد  
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ا بررررررام للبرم  ررررررات داً  إ  رررررراتً ا بفررررررد   (م فرررررري 0.05ويررررررحت الفتررررررات  أا هفرررررراو سرررررريرجرًا إب ا، رررررر 
(م أمررررررا 0.05الحررررررد مررررررن التهرررررررب الضررررررريبيع وو ررررررود سرررررريرجر إب ررررررا،ي بررررررام دام إ  رررررراتً ا بفررررررد  

(م واس قرررررت هرررررذ  الفت  رررررة مررررر  دراسرررررة مرررررراد 0.605( الغرررررالد  2Fن مرررررة معامررررر    رررررم الأررررررر  ،جفترررررت 
(. وبجفرررررت نترررررات  الدراسرررررة و رررررود سررررريرجر إب رررررا،ي برررررالي 2023(م ودراسرررررة مجرررررداني وببجرررررد  2020 

(م أمرررررا ،جفترررررت ن مرررررة 0.05لقوابررررد الب انرررررات فررررري الحرررررد مرررررن التهررررررب الضررررريبي دام إ  ررررراتً ا بفرررررد  
(م وقررررررررد اس قررررررررت هررررررررذ  الفت  ررررررررة مرررررررر  دراسررررررررة مررررررررراد 0.371الغررررررررالد   (2Fمعامرررررررر    ررررررررم الأرررررررررر  

وبفرررررد دراسرررررة دور للشرررررغكات فررررري الحرررررد مرررررن التهررررررب  (.2023(م ودراسرررررة مجرررررداني وببجرررررد  2020 
الضرررررريبي و رررررد سررررريرجر إب رررررا،ي متوسررررر  للشرررررغكات فررررري الحرررررد مرررررن التهررررررب الضرررررريبي دام إ  ررررراتً ا 

(م وقرررررد اس قررررررت هررررررذ  0.315الغررررررالد  ( 2F(م أمررررررا ،جفترررررت ن مررررررة معامرررررر    رررررم الأرررررررر  0.05بفرررررد  
أويرررررحت و (.2023دراسرررررة مجرررررداني وببجرررررد  نت  رررررة وم (2020دراسرررررة مرررررراد  نت  رررررة الفت  رررررة مررررر  

الفترررررررات  و رررررررود سررررررريرجر إب رررررررا،ي برررررررالي للمررررررروارد الغشررررررررية فررررررري الحرررررررد مرررررررن التهررررررررب الضرررررررريبي دام 
(م واسرررررر قت 0.530( الغرررررالد  2F(م أمرررررا ،جفترررررت ن مرررررة معامررررر    ررررررم الأرررررررر  0.05إ  ررررراتً ا بفرررررد  

(م 2013دراسرررررررة الرب عررررررري ورأرررررررجد  نت  رررررررة (م و2020دراسرررررررة مرررررررراد  نت  رررررررة هرررررررررذ  الفت  رررررررة مررررررر  
(م 2023دراسررررررررررة مجرررررررررررداني وببجرررررررررررد  نت  رررررررررة و (م2020دراسرررررررررة مرررررررررررومفي وال رررررررررروص  نت  رررررررررة و
 .Altarwneh et al. 2015دراسررررة نت  ة  و

 ادستنتاجات:  
 الفتررراتررر  خل ررت الرردراسرة إلررى  رملرة مرن ا ستفتررا رراتم وهرررري أالتاليأبعرد مفرراقشرررة  

 هفاو دور إب ا،ي متوس  لفظم المعلومات الإدارية في الحد من التهرب -1
 الضريبي. -2
 هفاو سيرجر متوس  لفظم المعلومات الإدارية في الحد من التهرب الضريبي. -3
مادبررررررررررة والبرم  ررررررررررات وقوابررررررررررد الب انررررررررررات  و ررررررررررد دور إب ررررررررررا،ي يررررررررررا ف للمكونررررررررررات ال -4

 والشغكات في الحد من التهرب الضريبي
 و رررررد سررررريرجر يرررررا ف للمكونرررررات المادبرررررة والبرم  رررررات وقوابرررررد الب انرررررات والشرررررغكات فررررري  -5

 الحد من التهرب الضريبي.
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  و د دور إب ا،ي متوس  للموارد الغشرية في الحد من التهرب الضريبي. -6
 غشرية في الحد من التهرب الضريبي. و د سيرجر متوس  للموارد ال -7
بظهرررررررررر ،ويررررررررروع سررررررررروافر برررررررررام  للمكونرررررررررات المادبرررررررررة والبرم  رررررررررات وقوابرررررررررد الب انرررررررررات  -8

 والشغكات والموارد الغشرية في مكتب يراتب سعت.
 برررد  سرروافرررر وسرراترر  الحررد مررن التهرررررب الضريبي في مكتب الضراتب في سعت. -9

 التوصيات:
 نتات  الرردراسة سرررولري الرردراسة ،ررااسرريأفررري يو  

أا سعمرررررر  الحكومررررررة ون ررررررادة وزارة المال ررررررة بلررررررى سبفرررررري نظررررررا  معلومررررررات مو ررررررد ل م رررررر   -1
 مكاسب م لحة الضراتب في ال مهورية ال مف ة.

سررررررردريب وسلررررررروير الدررررررروادر ال ف رررررررة فررررررري مكترررررررب يرررررررراتب سعرررررررت بلرررررررى اسرررررررتندا  نظرررررررم  -2
 ل ة.م   وانبها المنت المعلومات والتعام 

اسررررررررتقلاب أرررررررروادر مبهلررررررررة فرررررررري الإ  ررررررررا  والمعلوماس ررررررررة فرررررررري مكتررررررررب يررررررررراتب سعررررررررت  -3
 وفروبت.

 ا هتما  ،تتويد مكتب الضراتب وفروبت بالمكونات المادبة لفظم المعلومات. -4
سعتيررررررت الشررررررغكات فرررررري المكتررررررب وربرررررر  ال رررررررو  المنتل ررررررة بمكتررررررب يررررررراتب سعررررررت بشررررررغكة  -5

المو رررررررردة لمكتررررررررب يررررررررراتب  داخل ررررررررة وا رررررررردة بحجررررررررث بمكفهررررررررا مررررررررن ا رسغررررررررال بالشررررررررغكة
 محافظة سعتع في  ام سم بم  أغكة مو دة في ال مهورية.

 ا هتما  ،تلوير وسحد ث البرم  ات في نظم وأ هتة المكتب وفروبت. -6
إنشررررررررا  قوابررررررررد ، انررررررررات محدرررررررررة لمكتررررررررب الضررررررررراتب لأا قوابررررررررد الب انررررررررات الحال ررررررررة    -7

 ستفاسب وأم ة الأبمام في المكتب.
بيخررررذ بلررررى باسقررررت بررررردالة سلبجرررررق القررررروانجن واللرواتررررررا الضررررريب ة ،فررررا  نظررررا  رقررررا،ي فعررررام  -8

بمرررررا بضرررررمن  قررررروت المكلرررررت والسرررررللة المال رررررة بلرررررى  بلرررررررى المكل رررررجن أرافررررررة دوا سحجررررررت
 السوا .
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إقامررررة ورأررررة لإبررررادة ،فررررا  وسحررررد ث نظررررم المعلومررررات الإداريررررة فرررري المكتررررب قرررررادر بلررررى  -9
 متابعة قضابا التهرب الضريبي.

لمعلومرررررات الإداريرررررة فررررري المكترررررب لتدررررروا قرررررادرة بلرررررى متابعرررررة قضرررررابا سحسرررررجن أنظمرررررة ا -10
 التهرب الضريبي.

ربررررررر   م ررررررر  المكل رررررررجن فررررررري نلرررررررات بمررررررر  المكترررررررب وفروبرررررررت بقوابرررررررد ، انرررررررات المكترررررررب  -11
 ل سه  بمل ة الرقابة بلى المكل جن.

سرررروفجر أافررررة وسررررات  مكافحررررة التهرررررب مررررن الت هجررررتات واال ررررات والإ رررررا ات مرررر  سشررررد د  -12
 ضاب ة ال رامات.العقوبات وم

نشرررررررر رقافرررررررة الررررررروبي الضرررررررريبي لرررررررد  المكل رررررررجن برررررررن  ريرررررررق ،ررررررررام  إب م رررررررة معجفرررررررة  -13
ومدروسررررررةم  تررررررى س ررررررغا ممارسررررررة التهرررررررب الضررررررريبي محرررررر  إدانررررررات أخ ن ررررررة بلررررررى 

 مستو  ا تمابي واس .
 إ رررا  دراسرة لمعرفة العوام  المبررة في التهرب الضريبي في ال مهورية -14
 ال مف ة. -15
 ،دراسة لمعرفة العوام  المبررة في سح جت المكل جن ،دف  الضراتب.الق ا   -16

 المراجع

 أود  المراجع ال ريية:
دور نظررررررم المعلومررررررات فرررررري ،فررررررا  المفظمررررررات الذأ ررررررة دراسررررررة (. 2020أ،ررررررو بلرررررريم أمررررررجن محمررررررد.  

 رسررررررالة ما سررررررتجر  جررررررر مفشررررررورة(. الأ ادبم ررررررة سلب ق ررررررة بلررررررى م ررررررلحة ال مررررررارو ال مف ررررررة 
 ال مف ة للدراسات العل ا.

(. التهرررررب الضررررريبي وأرررررر  بلررررى ا قت رررراد الررررو في دراسررررة 2017البربرررريم السررررجدة ببررررد المررررفعم.  
 :doi. 63-1(م 32 29الغحرررررروث ال قه رررررررة والقانون رررررررةم فقه ررررررة اقت رررررررادبة مقارنررررررة. م لرررررررة 
10.21608/jlr.2017.29999. 
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(. دور نظررررم المعلومررررات الإداريررررة فرررري 2019،لحرررراجم فرررروزر بلرررريم وبررررن ألجرررربم محسررررن محمررررد.  
سلررررروير الأدا  الررررروظ  يأ دراسرررررة مجدان رررررة بلرررررى مررررروظ ي الشررررررأة العرب رررررة ال مف رررررة ل سرررررمفت 

 .94-47(م 13 3م لة العلو  ا قت ادبة والإدارية والقانون ةم المحدودة. 
( 1 2م لرررررة المال رررررة والأسرررررواتم يبيأ م هرررررو  ون رررررا . (.  التهررررررب الضرررررر 2015،وزيررررردم سررررر  اا.  

 ,118-150. 
دور نظررررررم المعلومررررررات الإداريررررررة فرررررري سحقجررررررق ال ررررررودة الشرررررراملة داخرررررر  (. 2018،وأوأررررررةم هغررررررة.  

 أ رو رررررررررة دأتررررررررور   جرررررررررر مفشررررررررورة(. أل رررررررررة العلررررررررو  ا قت رررررررررادبة  المبسسررررررررة ا قت ررررررررادبة
 بواقي.أ  ال-والت ارية وبلو  التسججرم  امعة العربي ،ن مهجدر

(. دور الترررررردقجق النررررررار ي فرررررري مكافحررررررة 2023،ولحغررررررامم فا مررررررة التهرررررررا . وبوسررررررلمةم  ك مررررررة.  
 ريمررررررة التهرررررررب الضررررررريبيأ دراسررررررة سحلجل ررررررة لم موبررررررة مررررررن سقررررررارير محرررررراف، الحسررررررابات. 

 .55-26(م 4 17م لة إقت اد المام والأبمامم 
فرررررري الحررررررد مررررررن ظرررررراهرة  أرررررررر سلبجررررررق المحاسررررررغة القضررررررات ة ودورهررررررا(. 2020،ررررررومعرافيم أم مررررررة.  

 رسررررررالة ما سررررررتجر  جررررررر مفشررررررورة(. أل ررررررة العلررررررو  ا قت ررررررادبة والعلررررررو  التهرررررررب الضررررررريبي 
 الت ارية وبلو  التسججرم  امعة العربي ،ن مهجدرم أ  البواقي.

أررررررررر سو هرررررررات المكلرررررررت نحرررررررو التهررررررررب الضرررررررريبي بلرررررررى (. 2018س رررررررامم هرررررررادر زاهرررررررر أسرررررررعد.  
اسررررررب ة المسررررررتندمة فرررررري المفشرررررر ت ال رررررر جرة محررررررددات ريررررررا  بررررررن نظررررررا  المعلومررررررات المح

 رسرررررالة ما سرررررتجر  جرررررر مفشرررررورة(. أل رررررة الدراسرررررات العل رررررام  امعرررررة  والمتوسرررررلة ال لسرررررلجف ة
 الف اع الو ف ة.

 التهرررررررب الضررررررريبي لرررررردر ألررررررحاب المهررررررن الحرررررررة فرررررري مد فررررررة  فررررررجن(. 2005 معررررررةم محمررررررد.  
-لف ررررررراع الو ف رررررررة رسرررررررالة ما سرررررررتجر  جرررررررر مفشرررررررورة(. أل رررررررة الدراسرررررررات العل رررررررام  امعرررررررة ا

 نا،ل .
(. واقررررر  الفظرررررا  الضرررررريبي والإلررررر  ات الضرررررريب ة فررررري 2023الحررررررازرم محمرررررد بلررررري بررررروة.  

-119(م 10 75م لرررررررة الأنررررررردل  للعلرررررررو  الإنسررررررران ة وا  تما  رررررررةم ال مهوريرررررررة ال مف رررررررة. 
161. 
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(. دور نظررررررم معلومررررررات المرررررروارد الغشرررررررية فرررررري زيررررررادة فابل ررررررة أدا  2021 سررررررنم ا مررررررد إ،ررررررراه م.  
مررررروارد الغشررررررية بالمفظمرررررات الحكوم رررررة برررررالتلبجق بلرررررى م رررررلحة الضرررررراتب بلرررررى الررررردخ .  ال

 .516-497(م ال ت  الثانيم 11 7م لة الدراسات الت ارية المعالرةم 
التهرررررررب الضرررررريبي فرررررري سرررررورية مرررررر  اسرررررتعراة س ررررررارب الرررررردوم (. 2023 ما ررررر م إبرررررراد لرررررالا.  

 جررررررر مفشرررررررورة(. المعهرررررررد  رسررررررالة ما سرررررررتجر  الأخررررررر  فررررررري الحررررررد مرررررررن التهرررررررب الضرررررررريبي
 العالي لإدارة الأبمامم دمشق.

(. أرررررررررر ا ب ررررررررا ات الضررررررررريب ة فرررررررري الحررررررررد مررررررررن التهرررررررررب 2022خشرررررررر فم ببرررررررردا مجر لررررررررغار  
 .82-69(م 10 4م لة وارث العلم ةم الضريبي. 

(. أرررررررر الرررررروبي الضررررررريبي بلررررررى الحررررررد مررررررن التهرررررررب الضررررررريبيأ 2022د غررررررا م  هرررررراد محمررررررد.  
م لرررررة  امعرررررة دافعررررري يرررررريغة الررررردخ  فررررري مد فرررررة  رررررولدر . دراسرررررة مجدان رررررة  غقرررررت بلرررررى 

 .96-78(م 3 10فلسلجن التقف ة ل بحاثم 
(. سقرررررويم دور نظرررررا  المعلومرررررات فررررري 2013الرب عررررريم خلرررررود هرررررادر ببرررررودم ورأرررررجدم أرأرررررد مكررررري.  

م لررررررررة دراسررررررررات محاسررررررررب ة ومال ررررررررةم ال  رررررررر  الثالررررررررثم الحررررررررد مررررررررن التهرررررررررب الضررررررررريبي. 
 .317-278(م 24 8

دور نظرررررم المعلومرررررات الإداريرررررة فررررري سعتيرررررت الحوأمرررررة الإداريرررررة (. 2015ت محمرررررد.  التبرررررانجنم رمررررر
 رسررررررررالة ما سررررررررتجر  جررررررررر مفشررررررررورة(. ،رنررررررررام   ب ررررررررتة -فررررررري وزارة الترب ررررررررة والتعلرررررررر م العررررررررالي

الدراسررررررررات العل ررررررررا المشررررررررترو ،ررررررررجن أ ادبم ررررررررة الإدارة والس اسررررررررة للدراسررررررررات العل ررررررررا و امعررررررررة 
 الأق ى ب تة.

(. أرررررررر م رررررردان ة الإقرررررررار الضررررررريبي فرررررري الحررررررد مررررررن التهرررررررب 2020السررررررريحيم سررررررللاا بلرررررري.  
م لررررررة الدراسررررررات الضررررررريبي لضررررررريغة الأربرررررراع الت اريررررررة وال ررررررفا  ة بال مهوريررررررة ال مف ررررررة. 

 .136-117(م 3 26ا  تما  ةم 
(. التهررررررب الضرررررريبي فررررري 2022م مالررررر  ،رررررن راأرررررد.  السرررررعدم لرررررالا ،رررررن ببررررردالر منم والسرررررح مي

م لررررررة الررررررد واا المملدررررررة العرب ررررررة السررررررعودبة الأسررررررغابم و رررررررت العرررررر جأ دراسررررررة مجدان ررررررة. 
 .92-3(م 3 3العا  للمحاسغةم 
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(. دور السرررررررللة المال ررررررررة فررررررري الحرررررررردر مرررررررن التهرررررررررب 2019لرررررررالام ا مررررررررد اسرررررررمابج  محمررررررررد.  
ت ررررجن فرررري دواتررررر يررررريغة الرررردخ  فرررري الضررررريبيأ بحررررث اسررررتل بي ارا  بجفررررة مررررن المن

 .240-222(م 2 8الم لة ا  ادبم ة ل امعة نوروزم محافظتي اربج  ودهوو. 
 أ رو رررررة دأترررررورا   جرررررر  إأررررركال ة التهررررررب الضرررررريبي فررررري الم ررررررب(. 2002ال رررررد قم  عرررررواا.  

 مفشورة(. أل ة العلو  القانون ةم  امعة محمد النام .
( فررررررري بمل ررررررات سف جرررررررذ MISظررررررم المعلومرررررررات الإداريررررررة  سررررررريرجر ن(. 2013 رررررراظمم محمرررررررد  ررررررواد.  

مشررررررراري  وزارة ا بمرررررررار والإسررررررركااأ دراسرررررررة سحلجل رررررررة ارا  بجفرررررررة مرررررررن الق رررررررادات الإداريرررررررة 
 أ رو رررررة دأترررررورا   جرررررر مفشرررررورة(.  امعرررررة سرررررانت  العل رررررا فررررري الشررررررأات الإنشرررررات ة العران رررررة

 ب دد.- ل مفت  العالم ة
حاسرررربي فرررري إ ررررار الرقابررررة ال غات ررررة للحررررد مررررن التهرررررب (. أرررررر الترررردقجق الم2023لل رررريم معلرررري.  

م لررررررررة الدراسررررررررات القانون ررررررررة الضرررررررريبيأ دراسررررررررة  الررررررررة مرأرررررررت الضررررررررراتب لو بررررررررة سرررررررعجدة. 
 .238-220(م 3 5وا قت ادبةم 

(. أرررررررر أ ررررررا ة نظررررررم المعلومررررررات الإداريررررررة بلررررررى الحررررررد مرررررررن 2020مرررررررادم محمررررررد هاأررررررم مررررررراد.  
م رررررلحة المال رررررة الإقل م رررررة فررررري  فررررروب لبفررررراا. التهررررررب الضرررررريبيأ دراسرررررة سلب ق رررررة بلرررررى ال

الم لررررررررررررررررة الإلدترون ررررررررررررررررة الشرررررررررررررررراملة متعررررررررررررررررددة المعرفررررررررررررررررة لفشررررررررررررررررر الأبحرررررررررررررررراث العلم ررررررررررررررررة 
 .33-1  تيراا(م  26م (MECSJ)والتربوية

أررررررر المحاسرررررغة ال فات رررررة فررررري الحرررررد مرررررن التهررررررب الضرررررريبي  (.2022م رررررغام معرررررا  بمررررراد ،ررررردر.  
لة ما سررررررررتجر  جررررررررر مفشررررررررورة(. أل ررررررررة  رسررررررررافرررررررري الشرررررررررأات المسرررررررراهمة العامررررررررة الأردن ررررررررة 

 الأبمامم  امعة الشرت الأوس .
. نظررررررم المعلومررررررات الإداريررررررةأ الأسرررررر  والمغرررررراد (. 2002الم ربرررررريم ببررررررد الحمجررررررد ببررررررد ال ترررررراع.  

 الإسكفدريةأ م موبة الفج  العرب ة  غابة نشر سوزي .
اسرررررب ة (. دور نظرررررم المعلومرررررات المح2021مرررررومفيم  سررررراا محمرررررودم وال ررررروصم نررررردا  محمرررررد.  

م لرررررة فررررري الحرررررد مرررررن التهررررررب الضرررررريبي فررررري داتررررررة يرررررريغة الررررردخ  والمب عرررررات الأردن رررررة. 
 .304-287(م 12 2العلو  الإنسان ة واللب ا ةم 
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(. دور الحوأمرررررررة الضرررررررريب ة أمت جرررررررر 2023مجررررررردانيم محمرررررررد برررررررا تم وببجررررررردم أررررررراهر محمرررررررد.  
يغة الررررردخ  وسررررر   ،رررررجن أنظمرررررة المعلومرررررات والحرررررد مرررررن التهررررررب الضرررررريبي لرررررد  داتررررررة يرررررر 

م لرررررررة  امعرررررررة القرررررررد  الم تو رررررررة مرررررررن و هرررررررة نظرررررررر العررررررراملجن.  –فررررررري الضررررررر ة ال رب رررررررة 
 .43-18(م 20 5للغحوث الإدارية وا قت ادبةم 

أررررررر أ رررررا ة نظرررررم المعلومرررررات فررررري سحسرررررجن فابل رررررة بمل رررررة لرررررف  (. 2013هاأرررررمم  سررررراا بلررررري.  
- رسررررررالة ما سررررررتجر  جررررررر مفشررررررورة(.  امعررررررة سررررررانت أل مفررررررت  العالم ررررررة واسنررررررا  القرررررررارات

 المك .
المرررربسمر الثرررراني للشررررغكة العرب ررررة لتعتيررررت (. واقرررر  التهرررررب الضررررريبي. 2010وهغررررتم محمررررد سررررل م.  

سموز  ولجررررررررررو  27 - 26 -م لررررررررررفعا م ال مهوريررررررررررة ال مف ررررررررررة الفتاهررررررررررة ومكافحررررررررررة ال سرررررررررراد
2010. 

 و ب عرررررررة المعلومرررررررات الضرررررررريب ة فررررررري الح ررررررراو بلرررررررى المرررررررام العرررررررا (. دور 2019برررررررامجنم س  .  
 رسرررررالة ما سررررررتجر  جرررررر مفشررررررورة(. أل رررررة الدراسررررررات العل رررررام  امعررررررة الف ررررراع الو ف ررررررة فرررررري 

 نا،ل .
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