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 ملخص 
هدفت هذه الدراسة إلى معرفة واقع نشاط المشاريع الصغيرة والمتوسطة في محافظة تعز، ومعوقات نموها، ومعرفة       

مدى حاجة المشااريع الصاغيرة والمتوساطة في محافظة تعز ادمات حاتااات ال، اا، والمت في ة في ا)الخ ماادمات  
شاااااارية، اادمات المالبة، اادمات الت،ااااااوي بة، اادمات  الإدارية، اادمات الاسااااااتشااااااارية، ادمات تا بة الموارد ال 

الفابة وال وج،ااااااااتبة، ادمات ال،اااااااا(ر رية والمع ومات ، ولتس بتم اهداد الدراسااااااااة   اساااااااات دا  الما   الو ااااااااف   
و مديري المشااااااااريع الصاااااااغيرة  االتس ب  ، والاسااااااات انة اداة ي ع ال باتت ما دت ع الدراساااااااة المت في  في  بع م   

   مفرده. 188والمتوسطة في ث ث مديريات بمدياة تعز، و  ااتبار العباة بطري ة الحصر الشام ، وقد استجاب م
  المشااريع الصاغيرة  إوببات نتائ  الدراساة إ  واقع نشااط المشااريع الصاغيرة والمتوساطة في محافظة تعز متوسا ،      

تواجه معوقات و اااااعولت ودلج بدرجة متوساااااطة وا ا داجة إلى اادمات ال  ت دم ا    والمتوساااااطة في محافظة تعز
و اااااات الدراسااااااة بااااااارورة نشاااااار ث افة حاتاااااااات  امتوسااااااطة. و  بدرجة حاتاااااااات ال، اا وقد جاا هذا الاحتبا 

طاع الح(وم   ال، اا ل تعرد إلى مف وم ا واهمبت ا للا، ة ل  شاريع الصغيرة والمتوسطة. و،   المؤس،ات في ال 
 وال طاع اااص ، ى ف(رة حاتاات ال، اا لت(و  نواة ل  شاريع الريادية ال  ت،ا،د ، ى التا بة الاقتصادية.

 حاتاات ال، اا.  -المشاريع الصغيرة والمتوسطة  الكلمات المفتاحية:
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Abstract 

     This study aimed to examine the current state of small and medium 

enterprises (SMEs) in the Taiz Governorate, the obstacles to their growth, and 

the extent to which SMEs in Taiz require the services of business incubators. 

These services include: administrative services, consulting services, human 

resource development services, financial services, marketing services, 

technical and logistical services, as well as secretarial and information 

services. To achieve the objectives of the study, the descriptive-analytical 

method was employed, with a questionnaire as the tool for data collection. 

The study population consisted of all owners or managers of SMEs in three 

districts within the city of Taiz, and a comprehensive census sampling method 

was used. A total of 188 respondents participated in the study. 

   The results revealed that the activity level of SMEs in Taiz Governorate is 

moderate, the obstacles to their growth are also moderate, and the extent to 

which SMEs in Taiz require business incubator services, from the perspective 

of the business owners, is moderate. The study recommended the promotion 

of business incubator culture to raise awareness about its concept and 

importance for SMEs. Additionally, it encouraged government and private 

sector institutions to adopt the business incubator model as a foundation for 

entrepreneurial projects that contribute to economic development. 

Key words: small and medium enterprises - Business incubators. 

 

 

 

 

 



 م2025(،   شهـــر ديسمبــر 3ــدد)الع          مجلـة العلـــوم الإداريـــة والاقتصــادية

 

55 

 

 واقع نشاط المشاريع الصغيرة والمتوسطة في محافظة...                           أ.م.د/ عادل العامري،   أمل سيف 

 

 . الإطار العام للدراسة  1
 لخ  مقدمة 1.  1

تعتبر المشاااااااااريع الصااااااااغيرة والمتوسااااااااطة ما اها ال طا،ات ال  ت عق دور ا محوريا  في تعزيز الاقتصاااااااااد الو   ما       
ا ا توفير فرص الع اا  وت  باا  معاادلات ال طااالااة، إلى جااانااق ت  بااة احتباااجااات ال،ااااااااااااااو  ا  بااة و يادة ال اادرة  

ومع دلج، تواجه هذه المشااااريع تديات ة يرة  دد اسااات راريت ا، حبا تشاااير الدراساااات إلى ا     التصاااديرية ل دوا.
العديد ما ا يعاني ما غباب رؤية واتاسة واط  اساتاتبجبة  وي ة المد،  ا  د ما قدر ا ، ى الا و والمااف،اة،  

محافظة تعز مفيالا  حب ا ، ى هذه التسديات،  اا اة في الدوا الاامبة ال  تعاني ما تاعا ال ابة الاقتصاادية. وتعتبر  
حبا يعت د ال(فيير ما ال،ا(ا  ، ى مشااريع ا ااا اة ة صادر رئب،ا  ل دا ، ل(ا هذه المشااريع تواجه العديد  
ما الصااعولت نتبجة الوتااع الاقتصااادي المتدهور، للإتااافة إلى غباب الد،ا المؤساا،اا  مفي  حاتاااات ال، اا،  

في ت ديم الد،ا الإداري والت،ااااوي   والمال وال انوني ل  شاااااريع الصااااغيرة والمتوسااااطة،  ا ي     ال  ت عق دور ا حبويا   
ما مخا ر الفشااااا  وي،ااااااها في ت،اااااريع ،  بة نموها واسااااات راريت ا. تااقلم هذه الدراساااااة واقع المشااااااريع الصاااااغيرة في  

اا ما اجاا  ت بتم ال  اااا  محااافظااة تعز وماادى احتباااج ااا لخ و،ااة ما اااادمااات ال  ت اادم ااا حاااتاااااااااااااااااات ال، اا 
 والاست رارية في تأدية انشطت ا في ادمة الخت ع ا    في محافظة تعز وت،اها في احداث التا بة الم،تدامة.

 مشكلة الدراسة:   2.  1
تشااااااير مشاااااا( ة هذه الدراسااااااة إلى واقع نشاااااااط المشاااااااريع الصااااااغيرة والمتوسااااااطة في    الظرود الصااااااع ة وال ب ة       

البة في محافظة تعز و،د  وجود حاتااااات ا، اا ت،ااااند وتد،ا هذه المشااااريع، ة ا ت   ما ا ا  الاقتصاااادية الح
الازوا المبداني. و، ى م،اااااااااتوى الب ا هاا  دراساااااااااات حديفية اجريت في محافظات لىابة اارى، ا اااااااااارت الى اهمبة  

  ودراساااااااااااااة  2020ا،حاتااااااااااااااات ال، اا ودورها الإ الم في اساااااااااااااتدامة المشااااااااااااااريع  ما ا دراساااااااااااااة مبدح  ونوا
  وال  او ااات للاهت ا  داتااااات ال، اا ةلاحدى الاساااتاتبجبات لم،ااااندة المشااااريع الصاااغيرة  2020مايرادي،

ة ا ا ا لم تتطر  لمدى احتبا  المشااريع الصاغيرة والمتوساطة ادمات  والمتوساطة، ومواج ة الصاعولت ال  تواج  ا،  
 حاتاات الا، اا.

و، ى تااااوا دلج فا  الدراسااااة الحالبة تتااوا واقع نشاااااط المشاااااريع الصااااغيرة والمتوسااااطة في محافظة تعز في          
 غباب حاتاات ال، اا، ودلج ما ا ا  رح الاس  ة التالبة وال،ع  إلى الاجابة ، ب ا.  

 ما واقع نشاط المشاريع الصغيرة والمتوسطة في محافظة تعز؟ -1
 الصغيرة والمتوسطة في محافظة تعز؟ ما واقع معوقات المشاريع -2
ما مدى احتبا  المشاريع الصغيرة والمتوسطة في محافظة تعز ادمات حاتاات ال، االخ ماادمات الإدارية،   -3

اادمات الاسااتشااارية، ادمات تا بة الموارد ال شاارية، اادمات المالبة، اادمات الت،ااوي بة، اادمات الفابة  
 رية والمع ومات ؟وال وج،تبة، ادمات ال،(ر 
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 أهمية الدراسة:   3.  1
تأا اهمبة الدراسااااااااااااااااة ما اهمبة الموتااااااااااااااااوع الذي تتااوله ما الااحبة الع  بة وما الااحبة التط ب بة الع  بة ، ى       

 الاسو التاللخ
ما  ت،   الاااااااااااااااااااااااااوا ، ى موتااااااااااااااااااااااااوع ،    حديا يتااوا حاجة المشاريع الاا  ة لحاتاات ال، اا تعد  -1

الااااااحبااااة الةااااادلىبااااة محااااد ، ا ال اااحاااافي   ما الاااادراسااااااات الاادرة والولى ال  تاااادرة حاجة المشاريع الصغيرة  
 والمتوسطة في محافظة تعز إلى حاتاات ال، اا.

تعز، وال  تفت ر  ت، ا الدراسة في ف ا الظرود الاقتصادية ال  تواجه المشاريع الصغيرة والمتوسطة في محافظة   -2
 إلى الد،ا المؤس،  ،بر حاتاات ال، اا،  ا ي، ا في تديد التسديات والفرص المتاحة.

ت،اااااااااااااااا ا هذه الدراسااااااااااااااااة في إبرا  الحاجة إلى حاتاات ال، اا في الب ا  ا يؤدي إلى ب ورة م ادرات تع     -3
 لب ا.، ى تأسبس حاتاات ال، اا  ا يد،ا التا بة الاقتصادية في ا

ت د  الدراسااااة ما ا ا نتائج ا وتو اااابا ا رؤية واتااااسة واسااااتاتبجبات مااساااا ة لصااااااع ال رار في اي ات   -4
الم تصااااة الب ابة في قطاع المشاااارو،ات الح(ومبة وااا ااااة لد،ا المشاااااريع الصااااغيرة والمتوسااااطة وتطويرها، ما  

 والمتوسطة ح،ق احتباج ا.  ا ا إنشاا الحاتاات ال  ست د  الد،ا ال    ل  شرو،ات الصغيرة
دببات المؤتمر الاقتصااااااادي الوا الذي ي سا ساااااا   التعافي الاقتصااااااادي ل ج  ورية  ا  إ ارتأا الدراسااااااة في   -5

 الب ابة.
 أهداف الدراسة:   4.  1

ت،اااعى الدراساااة بصاااورة ،امة إلى ت ب  واقع نشااااط المشااااريع الصاااغيرة والمتوساااطة في محافظة تعز في    غباب       
 ال، اا، ودلج ما ا ا الهداد التالبةلخ    حاتاات

 ال(شا ،ا واقع نشاط المشاريع الصغيرة والمتوسطة في محافظة تعز. -1
 معرفة واقع معوقات المشاريع الصغيرة والمتوسطة في محافظة تعز. -2
ال، االخماادمات  معرفة مدى حاجة المشااااااااااريع الصاااااااااغيرة والمتوساااااااااطة في محافظة تعز ادمات حاتااااااااااات   -3

الإدارية، اادمات الاسااااااااااتشااااااااااارية، ادمات تا بة الموارد ال شاااااااااارية، اادمات المالبة، اادمات الت،ااااااااااوي بة،  
 اادمات الفابة وال وج،تبة، ادمات ال،(ر رية والمع ومات .

 تت في  حدود الدراسة في ا)الخ حدود الدراسة:   5.  1
المشااااااريع الصاااااغيرة والمتوساااااطة داا  محافظة تعز وتديدا في الفي ث  لخ اقتصااااارت الدراساااااة في الحدود المكانية -

 المديرياتلخ مالمظفر، ال اهرة،  الة .
  .2023لخ   ا،داد هذه الدراسة ا ا ،ا  الحدود الزمانية -
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 التعريفات الإجرائية:   6.  1
جغرافي  اااغير ومحدد، وال     ي صاااد فيا في هذه الدراساااة المشااااريع ال  تع   في إ ارالمشاااريا اليرااالمت المت:ساا ة:  

م بو  رياا لى ، وت و  بإنتا    50،ام ، وراة مالها لا يتجاو   50لابد وا  ي(و  ،دد العام   فب ا لا يتجاو  
 وت،ويتم مات  او ادمة ت،ات دد فيا ال،و .

ة في محافظة  لخ تعرد بأ ا ماظومة مؤسااا،ااابة ادمبة  دد إلى د،ا المشااااريع الصاااغيرة والمتوساااطحاضااتات اماما 
تعز وتع   ، ى م،اااااا،د ا ، ى الا و والتوساااااع ما ا ا ت ديم د و،ة ما اادمات ال  تطور وت،اااااا نشااااااط  

 ت ج المشاريع في محافظة تعز.
ي صااااد فيا في هذه الدراسااااة بأ ا ت ديم اادمات الإدارية المت في ة في و ائا الإدارة ما  طب     الخدمات الإدارية:
 قابة ما ق   حاتاات ال، اا ل  شاريع الصغيرة والمتوسطة في محافظة تعز.وتاظبا وتوجبه ور 

ي صااااد فيا في هذه الدراسااااة بأ ا ت ديم د و،ة ما ادمات الاسااااتشااااارات المتع  ة بع      الخدمات الاساااتشاااارية:
 المشاريع الصغيرة والمتوسطة في محافظة تعز ال  ت،ا،دها ، ى تطوير نشا  ا.

ي صاااااد فيا في هذه الدراساااااة بأ ا ادمة  دد إلى تا بة م ارات ومعارد الموارد  د البشاااارية:  خدمات تتمية الم:ار 
ال شاااااارية في المشاااااااريع الصااااااغيرة والمتوسااااااطة في محافظة تعز ودلج ما ا ا د و،ة ما البرام  التدري بة ال  تعدها  

 حاتاات ال، اا لتدريق وتا بة الموارد ال شرية في ت ج المشاريع.
لخ تعرد إجرائباا بأ اا د و،اة ما ااادماات ال  تع   ادماات ال، ااا البومباة  لساااااااااااكرمرياة والمعل:مااتخادماات ا

والاتصااااا والتوا ااا  وادمات التعام  مع الحاساااوب والنتنت والت ة في المشااااريع الصاااغيرة والمتوساااطة في محافظة  
 تعز.

حاتاااات ال، اا إلى م،ااا،دة المشاااريع الصااغيرة    تعرد إجرائبا بأ ا ادمات ت،ااعى ما ا لها  الخدمات المالية:
والمتوساطة في محافظة تعز في إ،داد الموا تت الت ديرية ل  شااريع، وت ديم الم،اا،دات المالبة والتا،ابتم مع المؤسا،اات  

 المصرفبة في ت ديم الت وي ت المااس ة لت ج المشاريع.
ا لها حاتاااااااااات ال، اا إلى ت ديم د و،ة ما   لخ تعرد إجرائبا بأ ا ادمات ت،ااااااااعى ماالخدمات التساااااا:يقية

النشطة والبرام  الت،وي بة والتو بة ل  شاريع الصغيرة والمتوسطة في محافظة تعز، فيدد إ  ار ماتجا ا وادما ا  
 وإيصاا رسالت ا ل ،و  الم،ت دفة.
 للتج بزات الراسمالبة والهادسااااااااة  تعرد إجرائبا بأ ا د و،ة ما اادمات ال  تعنى  الخدمات الفتية والل:جسااااااتية:

 والفابة ال   د  نشاط المشاريع الصغيرة والمتوسطة في محافظة تعز.  
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 الدراسات السابقة:   7.  1
هاا  ،دد ما الدراسااات ال،اااب ة في داا المشاااريع الصااغيرة والمتوسااطة وال  اجريت في الب ا وفي دوا اارى      

 العرببة والانج بزية، مرت ة ح،ق التاريخ ما الاحدث الى القد  ة ا ي  لخ،رببة ولل غة  
( بعت:ان )دور حاضتات اماما  في خلق قيمة مشتركة للمشاريا اليرالمت  2024دراسة باهي وجديدي )

هدفت الى معرفة دور حاتااااااااااااااات الا، اا في ا تم قب ة مشاااااااااااااتةة والمت:ساااااااااا ة: التيربة اليراااااااااايتية أ : جا(:  
الصاااااغيرة والمتوساااااطة، اسااااات دمت الدراساااااة الما   الو اااااف  التس ب  ، م،اااااتعرتااااا   ربة حاتااااااات    ل  شااااارو،ات

الا، اا في الص  ةا ود  لتس بتم ال ب ة المشتةة، وا صت الدراسة إلى ا  حاتاات الا، اا ت عق دورا محوريا  
ا في فا، بة ت بتم اهداف ا التا وية  في د،ا المشارو،ات الصاغيرة والمتوساطة ما ا ا توفير الد،ا المتاوع لها، وت،ااه

 والاقتصادية والاجت ا،بة.
( بعت:ان: )أثر حاضاااااااااتات اماما  في تتمية القدرات الإبدااية للمشااااااااااريا  2023دراساااااااااة الق  ا  )

هدفت إلى معرفة اثر حاتااااااااااات ال، اا في تا بة ال درات الابدا،بة  اليراااااااالمت في المملكة العربية الساااااااع:دية(   
صاااااغيرة في الم  (ة العرببة ال،اااااعودية، وات عت الدراساااااة الما   الو اااااف  التس ب   والاسااااات انة اداة ي ع ل  شااااااريع ال

ال باتت المط وبة، وتمفي  دت ع الدراساة في ا اساب المشااريع الصاغيرة ا تاااة ما ق   حاتااات ال، اا، واها ما  
توفير موارد بشاااارية مؤه ة    –طة المالبة ال،اااا ب ة  تو اااا ت إلبه الدراسااااة وجود اثر لحاتاااااات ال، اا فيلخ موجود اا

 لخت ع ال، اا واي ات الم ولة  في تا بة ال درات الإبدا،بة ل  شاريع الصغيرة.
( بعت:ان: )أثر خدمات حاضااتات اماما  الت تتمية المسسااسااات اليرااالم  2020دراسااة مدخو ودادن )

هدفت إلى معاية مدى احتبا  المؤسااا،اااات الصاااغيرة    دراسااة ل:اقا المسسااسااات في ولاية ال:ادي(  –والمت:ساا ة  
والمتوسااااطة في ولاية الوادي في ايزائر إلى حاتاااااات ا، اا، وات عت الدراسااااة الما   الو ااااف  التس ب   والاساااات انة  
اداة ي ع ال باتت المط وبة، وتمفي  دت ع ال سا في ة  ا ااااااااساب المؤساااااااا،ااااااااات الصااااااااغيرة والمتوسااااااااطة في مخت ا  

  ،باة ل دراسااااااااة، وما اها ما تو اااااااا ت إلبه الدراسااااااااة هو احتبا   176لذي ااذت الدراسااااااااة ما ا مالخالات، وا
  –المؤسا،اات الصاغيرة والمتوساطة في ولاية الوادي إلى ادمات حاتااة ال، اا المت في ة بلخ ماادمات الاساتشاارية  

 اادمات العامة .  –تا بة الموارد ال شرية  –ال،(ر رية والمع وماتبة  
( بعت:ان: )دور حاضااااتات اماما  في مرااقة المسسااااسااااات اليرااااالمت والمت:ساااا ة(   2020ج:يد )دراسااااة  

هدفت إلى معاية مدى احتبا  المؤس،ات الصغيرة والمتوسطة إلى حاتاات ال، اا، والتعرد إلى واقع حاتاات  
دراساااااااااة الحالة، وتمفي  دت ع    ال، اا في ايزائر، وات عت الدراساااااااااة الما   الو اااااااااف  التس ب   واداة الم اب ة لتس بتم

ال سا داتاة مشت ة في مدياة ب،(رة ليزائر، وما اها ما تو  ت إلبه الدراسة ا  لحاتاات ال، اا دورا ة يرا  
في ترقبة الاقتصاااااد الو  ، ف    ت،اااا ا في توساااابع وتو يع ال ا،دة الاقتصااااادية ما ا ا اسااااتفي ار الف(ار الريادية  
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مشاااااااااااااااريع اقتصااااااااااااااادياة وا،ادة، واها ااادماات ال  ت ادم اا الحااتااااااااااااااااة ه  اادماات الاد،ا    والاااجساة وتوي  اا إلى
 والاستشارة.

( بعت:ان: )أثر حاضاتات اماما  في تعزيز المشارواات الريدية ردراساة حالة: بت   2020دراساة الع ا )
الريادية في باج السااااااااارة، هدفت إلى معرفة اثر حاتااااااااااات ال، اا في تعزيز المشااااااااارو،ات  الخرط:م(     –امسااااااارت  

وات عت الدراساااااااة الما   الو اااااااف  التس ب   والاسااااااات انة اداة ي ع ال باتت، وتمفي  دت ع ال سا للعام   في باج  
الساارة والذي   تديدها  بع ا ،باة ل دراسااة، وما اها ما تو اا ت إلبه الدراسااة وجود ، قة ارت اط معاوية ب   

 الد،ا الت وي    والمشرو،ات الريادية.  –مالد،ا اادم    حاتاات ال، اا وادما الخ
دراساة ميدانية    –( بعت:ان: )حاضاتات اماما  ودورها في اا  المشااريا الريدية  2020دراساة اررادي )
هدفت إلى معرفة دور حاتااااااااات ال، اا في نجاح المشااااااااريع الريادية في اي  ورية الب ابة،  في ارمه:رية اليمتية(   

 عت الدراساااة الما   الو اااف  التس ب   والاسااات انة الإل(تونبة اداة ي ع ال باتت المط وبة، وتمفي  دت ع الدراساااة  وات
ما المشاااااااااريع الريادية المت رجة ما حاتاااااااااات ال، اا في امانة العا اااااااا ة مب و  و ، ساااااااافباة نوح ، وما اها ما  

الدراسااة في امانة العا اا ة ةا  م،ااتواها متوسااطا،  تو اا ت إلبه هذه الدراسااة إ  ادمات حاتاااات ال، اا مح  
في ح  حصاااا ت ابعادهالخ مالف  والإداري، الاسااااتشاااااري، التدري ، التشاااا ب(   ، ى م،ااااتوى متوساااا ، وحصاااا   
ال عدا لخ مالت،ااااااااااوي  ، الت وي    ، ى م،ااااااااااتوى م  وا، ببا ا ةا  م،ااااااااااتوى نجاح المشاااااااااااريع الريادية المت رجة ما  

راساااااة في امانة العا ااااا ة ة ير، وحصااااا ت مؤ ااااارا الخ مدلىومة المشاااااروع، م،اااااتوى تطوير  حاتااااااات ال، اا مح  الد
قدرات الفراد، اسااااالبق ،   متطورة  ، ى م،ااااتوى ة ير، في ح  حصاااا  المؤ اااار مردبة المشااااروع  ، ى م،ااااتوى  

 متوس .
معرفة واقع    هدفت إلى( بعت:ان: )مع:قات المشااريا اليراالمت والمت:سا ة في اليم (   2020دراساة اليراياد )

المشااااريع الصاااغيرة والمتوساااطة في اي  ورية الب ابة، وات عت الدراساااة الما   الو اااف  التس ب   والاسااات انة اداة ي ع 
ال باتت، وال     ت ، ى م   المشاااريع الصااغيرة والمتوسااطة وبطري ة قصاادية، وما اها ما تو اا ت إلبه الدراسااة  

ا إنشاااا المشااروع او في اثااا  او  ال مة، و ااعولت توفير الع الة المااساا ة،  إ  مشاا( ة الت وي  سااواا ةانت في اثاا
 وتعا ال ابة التستبة ل  شاريع ه  اها معوقات المشاريع الصغيرة والمتوسطة في الب ا.

( بعت:ان: )دور المشاااااااريا اليرااااااالمت والمت:ساااااا ة في التتمية الاقتيرااااااادية  2019دراسااااااة بلخلم والتهدي )
هدفت إلى معرفة المشاااااااااااااريع الصااااااااااااغيرة ودورها في التا بة   مديتة حضااااااااارم:ت دراساااااااااة ميدانية(   والاجتمااية في

الاقتصااااااادية والاجت ا،بة في مدياة حااااااارموت، وات عت الدراسااااااة الما   الو ااااااف  التس ب   والاساااااات انة اداة ي ع 
ت اد ،باة ،شااوائبة قوام ا  ال باتت، وتمفي  دت ع ال سا في ا ااساب المشاااريع الصااغيرة في مدياة حااارموت و  ا،

  ، وما اها ما تو  ت إلبه الدراسة وجود دور ل  شاريع الصغيرة في التا بة الاقتصادية والاجت ا،بة.370م
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 The role of internship and business( بعت:ان: )Zreen, et al  (2019دراسة  
incubation programs in forming entrepreneurial intentions an 

empirical analysis from Pakistan). 
هدفت الدراسااة إلى  ردور برامج التدريب وَحَضااانة اماما  في تشااكيو ن:اي ريدت اماما  في باكسااتانر   

فسص تأثير الحاتااااااااااات وبرام  التدريق الداا   في نبة الط ب في التوجه لأو ريادة ال، اا، وات عت الدراساااااااااة  
سااات انة اداة ي ع ال باتت المط وبة ال     ت ، ى الط  ة في لة،اااتا ، وما اها ما  الما   الو اااف  التس ب   والا

تو اا ت إلبه الدراسااة إ  الحاتاااات وبرام  التدريق الداا   لها تأثير قوي وإ الم في نوايا الط ب وا اها ا لأو  
 مشاريع ريادة ال، اا.

اماما  في دام وت :ير القدرات التساا:يقية    ( بعت:ان: )دور حاضااتات2018دراسااة نيرااار وابدار:اد )
هدفت إلى معرفة دور حاتاااااااااااااااات ال، اا في د،ا وتطوير ال درات الت،ااااااااااااااوي بة    للمشااااااااااااريا الريدية في  زت( 

ل  شااريع الريادية في غزة، وات عت الدراساة الما   الو اف  التس ب   والاسات انة اداة ي ع ال باتت، ال    تط ب  ا  
وائبة ما ريادي ال، اا الذيا اسااتفادوا ما ادمات التدريق في الحاتاااات، وما اها ما تو اا ت  ، ى ،باة ،شاا 

إلبه الدراساااااااااة ا  حاتااااااااااات ال، اا  تا بت ديم اادمات الإدارية واادمات المالبة واادمات الارى وتشااااااااا    
 مالمتابعة والم ابة والش صبة  لريادي ال، اا.

 The Role of Technological Businessان: )( بعت: 2017) Abu-Jalilدراسة 
Incubators in Supporting and Developing Marketing Capabilities 

for Entrepreneurship Business and Small Projects in Jordan  ) 
ردور حاضاااااااااتات اماما  التكت:ل:جية في دام وتتمية القدرات التسااااااااا:يقية لزيدت اماما  والمشااااااااااريا  

هدفت إلى تديد دور حاتااااااااات ال، اا الت(اولوجبة في د،ا وتا بة ال درات الت،اااااااوي بة  المت في امردنر   اليرااااا 
للأ، اا التجارية والمشاااااريع الصااااغيرة في  الرد ، وات عت الدراسااااة الما   الو ااااف  التس ب   والاساااات انة اداة ي ع 

غيرة في الرد ، واها ما تو ااا ت إلبه الدراساااة وجود دور  ال باتت، وال    تط ب  ا ، ى ال ائ   في المشااااريع الصااا 
  –اادمات الم ابة   –اادمات المالبة   –ل  دمات الم دمة ما حاتااااات ال، اا الت(اولوجبة ماادمات الإدارية 

ادمات المتابعة واادمات الشااا صااابة  في د،ا وتا بة ال درات الت،اااوي بة في داا ال، اا والمشااااريع الصاااغيرة في  
 الرد .

( بعت:ان: )مع:قات المشارواات اليراالمت والمت:سا ة في مديتة معان م   2017دراساة الع:  وأب: كركي )
هدفت إلى ت، ب  الاوا ، ى المعوقات ال  تواجه المشرو،ات الصغيرة والمتوسطة في محافظة  وجهة نظر المالكين(   

التس ب   والاساااااات انة اداة ي ع ال باتت المط وبة،    معا  ما وج ة نظر المال( ، وات عت الدراسااااااة الما   الو ااااااف 
ال    تط ب  ا ، ى المال(  ل  شاااااريع الصااااغيرة والمتوسااااطة في مدياة معا ، وما اها ما تو اااا ت إلبه الدراسااااة ا   
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المشااااااااااريع الصاااااااااغيرة والمتوساااااااااطة في محافظة معا  تعاني ما ن ص في م،اااااااااتوى ال،ااااااااابولة والذي  د ما تطور هذه  
ت وت دم ا, وال،ااااااااا ق في دلج ،د  ةفاية الد،ا الح(وم , و،د  توافر المصاااااااااادر ال(افبة لت وي  ت ج  المشااااااااارو،ا

المشااااارو،ات، ن ص توافر اابرات الفابة وال(فااات في المشااااارو،ات الصاااااغيرة والمتوساااااطة في محافظة معا ، وتاااااعا  
اارى تتع تم باااعا الت(با مع ال ب ة   البرام  التدري بة الموج ة. وتعاني المشاااريع الصااغيرة والمتوسااطة ما مشاا( ت

 وافت ارها إلى الإبداع والابت(ار ون ص اابرات الت،وي بة.
( بعت:ان: )واقا المشاااااريا اليرااااالمت والمت:ساااا ة م  وجهة نظر القائمين  2011دراسااااة ال:قفي والق:ا ة )

ما وج ة نظر ال ائ   ، ب ا،    هدفت إلى إل اا الاااااوا ، ى واقع المشاااااريع الصااااغيرة والمتوسااااطة في الرد   اليها( 
  360وات عت الدراسااااااة الما   الو ااااااف  التس ب   والاساااااات انة اداة ي ع ال باتت المط وبة، وتمفي  دت ع ال سا في  

م اة مخت فة و  ا،ت اد  بع ا ،باة ل دراسااااة، وما اها ما تو اااا ت    40مشاااارو،ا  ااااغيرا تمفي    120،ام  لىفي و   
 لبة ما الرتا لدى ال ائ   ،ا المشاريع الصغيرة.إلبه الدراسة وجود درجة ،ا

بعت:ان:)Al-Mubarak & Busle  (2012دراسااااااااااااااة    )The Development of 
Entrepreneurial Companies through Business Incubator 

Programs) 
ر  هدفت إلى ت،اا ب  الاااوا ، ى بعث ا)ا  رتتمية الشااركات الريدية م  خ   برامج حاضااتات اماما ر

لتطوير ونجاح تط بتم افاا  الم ارساات ما ا ا حاتااات ال، اا التجارية، وا،ت دت الدراساة الما   الو اف ،  
  حاتااات ا، اا في الدوا الاامبة، وتو ا ت الدراساة إلى إ   10واسا وب دراساة الحالة، ما ا ا دراساة حالة م

ارية ماذ بداية نشاته ا، للإتاافة إلى إ  حاتااات  حاتااات ال، اا تعد اداة فعالة وم ت(رة في د،ا ال، اا التج
 ال، اا تعد وسب ة لتاظبا المشاريع، وت،ا،د ، ى تغذية الف(ار التجارية وتأسبس الشرةات.

( بعت:ان: )واقا حاضااتات اماما  ودورها في دام المشاااريا اليرااالمت في الضاافة  2010دراسااة الق:ا ة )
ات ال، اا في الااااافة الغرببة، وتديد الدور الذي تؤديه في د،ا المشاااااريع  ، هدفت إلى معرفة واقع حاتاااااالاربية(

الصغيرة ما ا ا ت ديم العديد ما اادمات ال  تتا  إلب ا، وات عت الدراسة الما   الو ف  التس ب   والاست انة  
غرببة والذي   تديدها  اداة ي ع ال باتت المط وبة، وتمفي  دت ع ال سا بمو ف  حاتااااااات ال، اا في الاااااافة ال

 بع ا ةعباة ل دراسة، وما اها ما تو  ت إلبه الدراسة إ  حاتاات ال، اا في الافة الغرببة بف ،ط  ما الت  
ت،ااااير وفتم  لبة غير ،  بة، وتت،ااااا ادما ا ل  شاااااريع الصااااغيرة بأ ا متدنبة ولا تع   ، ى د،ا المشاااااريع الصااااغيرة  

 بش(  ة ير.
( بعت:ان )تأثلم اسااتخدام حاضااتات اماما  في  اا  المشاااريا الريدية في  2010ت )دراسااة العزام وم:ساا 

هادفات إلى معرفاة واقع حااا حااتااااااااااااااااات ال، ااا في  الرد ، وماا تؤدياه ما دور م ا في د،ا وتطوير  امردن(   
 اااف  التس ب   والاسااات انة  المشااااريع الريادية الاا ااا ة وإسااا ام ا في نمو الاقتصااااد الو  ، وات عت الدراساااة الما   الو 
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اداة ي ع ال باتت المط وبة، وتمفي  دت ع ال سا ما مديري المشاااااااااااااريع الريادية والمت رجة ما الحاتاااااااااااااة والذيا    
تديدها  بعا ةعباة ل دراسااااااة، وما اها ما تو اااااا ت إلبه الدراسااااااة وجود اثر لعوام  السااااااااد اادمبة لحاتاااااااات  

الفاباة  في نجااح المشااااااااااااااااريع الريادياة ما حباا ال ادرة ، ى الا و، وال ادرة ، ى تولباد  ال، ااا بأبعاادهاا مالإدارياة و 
 الدا ، وال درة ، ى توفير فرص ،  .

)Wilber & Dixon  (2004دراسااااااااااااااااااة   باااااااعاااااااتااااااا:ان:   )THE IMPACT OF 
BUSIENESS INCUBATORS ON SMALL BUSINESS 

SURVIVABILITY) 
هدفت إلى معرفة اسا اب فشا  مشااريع  رأثر حاضاتات اماما  الت قابلية المشااريا اليراالمت ل ساتمراريةر   

ال، اا، وةذلج الدور الذي ت و  به حاتاات ال، اا في إنجاح المشاريع الاا  ة، واجريت الدراسة ، ى خم،   
دت ي ع ال باتت والمع ومات ، ى    مشااااااااارو،ا ما المشااااااااااريع ال   رجت ما ا، وا،ت 126حاتااااااااااة ا، اا، وم

قوا،د بباتت النتنت وقوا،د ال باتت الم(ت بة، وتو ااااا ت الدراساااااة إلى ا  ما اسااااا اب فشااااا  المشااااااريع تعود إلى  
،وام  اقتصااااادية وإدارية، وانه لى(ا لحاتاااااات ال، اا إ  تؤدي دورا م  ا في إنجاح مشاااااريع ال، اا ما ا ا  

 رات إدارية لدى ا ساب المشاريع ا تااة وال ائ   ، ى ادار ا.إدار ا ال(فؤة وا تم م ا
 لخ  المشاريا اليرالمت والمت:س ة 1.  2

تعد المشااااااريع الصاااااغيرة والمتوساااااطة إحدى الم(وتت الم  ة لاقتصااااااد اي ب د، وه  ا يا  اااااغيرة في الا،اااااب        
المغذية ل  شااااارو،ات ال( يرة، لذلج فا  هذا  الاقتصاااااادي والاواة الولى ل  شااااارو،ات ال( يرة وه  السااااااة واي ة 

 الم سا سبتااوا ماهبة المشاريع الصغيرة والمتوسطة وتوتبح اهمبت ا واهداف ا ود و،ة ما الا اط المتص ة فيا.
تت ايا التعاريا حوا مف و  المشااريع الصاغيرة والمتوساطة ما دولة  مفه:م المشااريا اليراالمت والمت:سا ة:   1.  1.  2

،اااق الظرود الاقتصاااادية ال،اااائدة فب ا، والمعايير ال  لى(ا الا،ت اد ، ب ا في تديد مف و  المشااااريع  إلى اارى د
 الصغيرة والمتوسطة مفي  معبار ،دد العام   وراة الماا العام .

، فتعرد المشاااااااااااريع الصااااااااااغيرة والمتوسااااااااااطة بأ الخ  USSEOحبا تعرد ياة التا بة الاقتصااااااااااادية المري(بة  
ل  تعت د ، ى د و،ة ما المعايير مفي  اسااااات  ا الإدارة وت،اااااويتم ماتجات المشاااااروع مح با  وي(و  ،دد  "المشااااااريع ا

المال(  اما واحدا او ،ددا محدودا ما الشاااااااااارةاا، وه  ت ج المشاااااااااارو،ات ال  يديرها مالج واحد ويت(ف  ب(ام   
الت(تب(بة ، ة ا يتاوح ،دد العام   فب ا ما  الم،ااااؤولبة بأبعادها الطوي ة الج  مالاسااااتاتبجبة ، وال صاااايرة الج  م

  .16، ص.2015،ام  "مالهزاني،    50-10ب  
ولتعريا المشارو،ات الصاغيرة والمتوساطة هاا  د و،ة ما المعايير ال  لى(ا ا ا  توتاح مف و  ت ج المشااريع،       

ريع الصاااغيرة والمتوساااطة في بعث الهب ات  مفي  معاييرلخ ،دد الع اا، وراة الماا، وايدوا التال يوتاااح مف و  المشاااا
 الدولبة والدوا المت دمة والعرببة.
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 ( مفه:م المشاريا اليرالمت والمت:س ة في الهيئات الدولية والدو  المتقدمة والعربية 1.2جدو  )
 المشاريا المت:س ة  المشاريا اليرالم  المعيار الدولة 

 ال اج الدول 
 250  –  51 50- 10 ،دد الع اا 

 الا  300اةفير ما   الا دولار   300- 250 راة الماا مللدولار  

 ماظ ة التا بة الصاا،بة 
 300لا يزيد ،ا   100لا يزيد ،ا   ،دد الع اا 

 250اةفير ما   الا دولار   250لا يزيد ،ا   راة الماا مللدولار  

 ماظ ة الع   الدولبة 
 250لا يزيد ،ا   50- 10 ،دد الع اا 

 الفا  250اةفير ما   الا دولار   250لا يزيد ،ا   مللدولار  راة الماا  

 ال جاة الورببة 
 250اق  ما   50اق  ما   ،دد الع اا 

 م بوت  40لا يتجاو    م ي    7اق  ما   راة الماا مللبورو  
 499- 100 15- 6 ،دد الع اا  امري(ا

 الرد  
 100  - 21 20- 5 ،دد الع اا 

 3إلى    1ما   1ما  اق    الم بعات مم بو  دياار  

 ال(ويت 
 50  –  5 4  –  1 ،دد الع اا 

 500لا يزيد ،ا   250لا يزيد ،ا   راة الماا مالا دياار  

 ال،عودية 
 249  –  50 49- 6 ،دد الع اا 

 200إلى    40ما   40إلى    3ما   الم بعات مم بو  رياا  

 الإمارات 
 200- 51 50- 6 ،دد الع اا 

 250إلى    50ما   50إلى    3ما   الم بعات مم بو  درها  

 ف ،ط  
 19- 10 9- 5 ،دد الع اا 

 500إلى    200ما   200إلى    20ما   الم بعات مالا دولار  

 مصر
 200اق  ما   ،دد الع اا 

 200حتى    50ما   50حتى    1ما   الم بعات مالا دولار  

 ال سريا 
 250- 51 50- 11 ،دد الع اا 

 5اةفير ما م بو  وحتى   الا إلى م بو  100اةفير ما   الم بعات مدياار  
 م ي  

 (.27  ص.2014(. )هبا    7  ص.  2017الميردر )  اايو   
وفي اي  ورية الب ابة لا يوجد تعريا ااص للمشااريع الصاغيرة والمتوساطة إلا إ  بعث ال(تاب جع وا معباري       

والمتوساااطة فا،تبروا إ  المشااااريع الصاااغيرة ه   ،دد الع اا وراة ماا المشاااروع هما ا ددا  لمف و  المشااااريع الصاااغيرة 
م ي  رياا ، وا،تبروا إ  المشااااااااااااااااريع   10، اااا  وراة مااالهااا مم بو  إلى    9  –  4م  ال  ي(و  ،اادد الع اااا فب ااا

م بو     50م بو  إلى   10مالها ماةفير ما   وراة،ام  ،    50إلى    10مالمتوسااطة ه  ال  ي(و  ،دد الع اا فب ا 
  .2005رياا  مةتاب الإحصاا ال،اوي،  
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نوع ما المؤساا،ااات ال  تع   في ا ار جغرافي  ااغير ومحدود،    ولى(ا تعريا المشاااريع الصااغيرة والمتوسااطة بأ ا     
 م بو  رياا لى . 50،ام ، وراة مالها لا يتجاو     50و،دد ، الها لا يتجاو   

  ا  ل  شااارو،ات الصاااغيرة  2022ا اااار ، د الهادي وم،اااعود مأهمية المشااااريا اليراااالمت والمت:سااا ة:   2.  1.  2
ما مرونة وقدرة ، ى الت(با مع الحاجات والرغ ات، للإتاااااافة إلى قدر ا ، ى  والمتوساااااطة دورا ة يرا، لما تت بز به  

ادمة قطا،ات ما الخت ع لا لى(ا ل  شااااارو،ات ال( يرة ت دلى ا، فف  الماا تم الاائبة والريفبة تعت د ادما ا ، ى  
دي، اما ما ماظور  المشاااااااريع الصااااااغيرة والمتوسااااااطة ال  ت و   دمة الخت ع بشاااااا(  افااااااا ، هذا ما ماظور اقتصااااااا

اجت ا،  فلا ا تعط  الفر ااة لإ اا اع رغ ا ا واحتباجا ا وح  مشاا(  ا الاجت ا،بة، والتع ير ،ا  رائ ا، وا تم 
 فرص ،   سواا لصاحق المشروع او لغيره، وما ثم الإس ا  في ح  مش( ة ال طالة والف ر.

ل  شاااريع الصااغيرة والمتوسااطة هو الاساا ا  في  الهدد الساااساا  أهداف المشاااريا اليرااالمت والمت:ساا ة:   3.  1.  2
ت بتم الهداد العامة ل قتصااااد ال وم  وتعظبا الماافع العامة وةذلج ت بتم المصاااام العامة ل  جت ع، ة ا ت،اااعى  

  .2017ت ج المشاريع إلى ت بتم الرلح ولذلج يتط ق نشا  ا سعبا لا ا  ال  اا والاست رار مالا الة،  
   د و،ة ما اهداد المشاريع الصغيرة والمتوسطة، وه لخ  2010مفب ا اورد غابا  

 تعظبا إيرادات المشروع.  -1
 الاحتفاظ بدرجة سبولة مااس ة. -2
 احتفاظ المشروع ب، عة  ب ة.  -3
 ت،  المرةز الا،  ل  شروع في ال،و .   -4
 ت بتم اةبر قدر  (ا ما الم بعات.   -5
 ت بتم اةبر قدر  (ا ما الرلح. -6
 والاست رار.ال  اا   -7
 ت بتم بعث الهداد الاجت ا،بة ما ماط تم الم،ؤولبة الاجت ا،بة ل  شروع. -8
ي عق قطاع المشارو،ات الصاغيرة والمتوساطة دورا  م  ا في  يادة  خيراائص المشااريا اليراالمت والمت:سا ة:   4.  1.  2

تم فرص الع   في  وتاوع الهب(  الاقتصااااادي، ويشاااا(  مصاااادرا ا Value Addedال ب ة الاقتصااااادية الماااااافة  
% ما التشاااااااغب   45% ما الاات  ا    الإ ال، و33العديد ما الدوا، وت در م،ااااااااهمة ت ج المشااااااااريع دوال  

 ، ةو  هذه المشااااااااااريع 2، ص.2017لل طاع الرسم  في د و،ة دوا الاقتصاااااااااادات الاا ااااااااا ة والاامبة مإسما،ب ،  
  لخ72-70، ص.2017تت تع لاصائص ا)تبة م نديتم،  

لخ ةو  المشاااااااريع الصااااااغيرة المتوسااااااطة تت بز ل فاط قب ة راة الماا المط وب لتتهسااااااب،اااااا ا  سااااه:لة الت سااااي  -1
وتشاااااااااااغب  ا، وما ثم محدودية ال روط ال  مة والم ا ر الماو ة ، ب ا،  ا  ع  ا اداة فا، ة يذب مدارات  

 الفراد وتو بف ا في الخاا الإنتاج  المرغوب فبه ما ق   ا.
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لخ يغ اق ، ى هاذه المشااااااااااااااااريع نم  الم (باة الفردياة  اا يؤدي إلى ارت ااط الإدارة ارت اا اا وثب اا  الإدارتالملكياة و  -2
للم (بة، فالمالج في غال بة المشااااريع ي و  ع بع و ائا الإدارة، وتمت ج هذه المشااااريع المرونة ال(افبة لتعدي   

 ال،باسات وسر،ة ا اد ال رارات وت بتم الاتصالات.
لخ تعد المشااريع الصاغيرة والمتوساطة في ةفيير ما الدوا مصادرا رئب،اا للأف(ار ايديدة  تكار والتيديدمتبا ل ب -3

والااتا،ات، وتشاااجع ، ى الابت(ار والتطوير ما ا ا تا بة ال درات الفردية، اا اااة إ  ن،ااا ة ة يرة ما  
 المشاريع الصغيرة تعت د ، ى ، الة ا ساب الع   انف، ا.

لخ تعد المشااريع الصاغيرة والمتوساطة مراةز تدريق داتبة ل اسافيا والعام   فب ا للاظر  تيمراكز للتدريب الذا -4
لم ارسات ا ا، الها لسات رار وسا  ،  بات الإنتا  وت   ا الم،اؤولبات الت ابة والمالبة والت،اوي بة، ف   تعد  

ذي يؤه  ا ل بادة مشاريع استفي ارية  دالا اص ا في اةت،افيا المزيد ما المعرفة واابرات والمع ومات، المر ال
 اةبر في الم،ت   .

لخ تمفي  المشاااريع الصااغيرة والمتوسااطة مشاااريع دياامب(بة ولدي ا ال درة ، ى  القدرت الت التكيف ما المتالمات -5
الت(با مع المتغيرات ال ب بة بشا(  افاا  ما المشااريع ال( يرة، وسا ولة تغبير ترةب ة ال وى العام ة او ساباساة  

نتاا  في مواج اة التغيرات ال،ااااااااااااااريعاة دو  تردد  اا ي،ااااااااااااااا،ادهاا في التغ اق ، ى الت   اات، وهاذا يرجع إلى  الإ
 ا فاط ،دد العام   فب ا.

لخ نظرا لااعا ال درة المالبة لمالج المشاروع الصاغير، فغال ا ما ي(و  الم،اتوى  بسااطة التكت:ل:جيا المساتخدمة -6
يت،اااااا بمسدودية الدوات وا)لات الم،ااااات دمة، فاااااا  ،ا    الت(اولوج  الم،ااااات د  غير مت د  ن،ااااا با، ة ا

 تواتع مؤه ت الع الة وتدني م،تويات التدريق المط وبة  ا يعز  دورها في ت  ب  ن، ة ال طالة.
 حاضتات اماما :   2.  2
 مفه:م حاضتات اماما :   1.  2.  2

قتصااااااااادي  بأ ا مشاااااااات   را،  لزرا،ة  لت ريق المف و  وت ،ااااااااب  معنى حاتاااااااااات ال، اا ي شاااااااا   ا معظا الا     
الا ا ت الصاااااااااااغيرة وال ذور إلى إ  تصااااااااااا ح قادرة ، ى الا و والتتهق ا مع ال ب ة العادية وبعدها يتا توي  ا إلى المزارع  

 . و،رفت ا اي عبة الو ابة لحاتاات ال، اا في الولايات المتسدة المري(بة بأ الخ  2020ال( يرة ممدا  وداد ، 
تعز  تا بة المؤسااااا،اااااات الريادية، وم،اااااا،د ا ، ى الاجاح والا و ا ا فتة ال دا، ،ادما ي(ونو  في    "حاتااااااات

حالة تاااعا، وتوافر برام  الحاتااااة ل زلئا ما المؤسااا،اااات ادمات د،ا ال، اا والموارد الم صاااصاااة، والهداد  
، اا الحرة، والحفاظ ، ى ال، اا  الةفير  ااابو،ا ما برام  الحاتااااة ه لخ ا تم فرص الع   في الخت ع، وماا  ال

ا ا اباااااااة"  الاقاتصاااااااااااااااااااااادات  وتاااوياع  ا ا اباااااااة  الصااااااااااااااااااااااا،اااااااة  في  الااا او  ت،اااااااااااااارياع  او  وبااااااااااا  الخاتا اع،  في  الاتاجاااااااارياااااااة 
 لخ بأ ا" بااا مؤساا،اا  مخصااص لم،ااا،دة المشاااريع  208، ص.2020 . و،رف ا ،   مNBIA,2017,P.1م

، ى الا و وال  اا لل،اااااو  ا وا فتة  (اة، ة ا لى(ا  الصاااااغيرة والمتوساااااطة الاا ااااا ة وفي  ور الا و بما ي،اااااا،دها  
 ت ديم اادمات والت، ب ت الإدارية العديدة سواا ةانت ت، ب ت مالبة او إدارية متاو،ة".
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ولى(ا تعريا حاتاااااات ال، اا بأ ا مؤساااا،ااااات دات  ابع ادم   دد إلى م،ااااا،دة المشاااااريع الصااااغيرة       
 رية في ال،و .والمتوسطة في الا و والاست را

إ  الهدد العا  لحاتاااااات ال، اا هو  ري  العديد ما رجاا ال، اا  أهداف حاضاااتات اماما :   2.  2.  2
والمشرو،ات الصغيرة والمتوسطة الااجسة، ال  ت،تطبع إ  ت  ى في ال،و  وتا و وتزدهر، للإتافة إلى د و،ة ما  

تصاااااااد الو  ، وما ثم لى(ا ا،ت ار حاتاااااااة ال، اا ةتهي الهداد الاسااااااتفي ارية واهداد ، ى م،ااااااتوى د،ا الاق
مشاااااروع ي،اااااتطبع إ  ي،اااااتفي ر فبه الشااااا ص وي د  اادمات م اب  ، ولة وال  تعد للا،ااااا ة له إيرادات المشاااااروع 

  .  2010مال واسمة،  
   ا  اهداد حاتاات ال، اا تت في  في ا)الخ  56، ص.2020م  حبا دةر  بيري و اريا

 ت  ب  ت(البا بدا الاشاط.   -1
 ت  ب  مخا ر ال، اا المرت طة للمرح ة الولى ل داية نشاط المشروع. -2
 ت  ب  الفتة الزمابة ال  مة لتا بة نشاط المشروع وتطوير إنتاجه. -3
 يؤدي إلى تغ  الت(البا. اق الاطاا وت  ب  ا دواجبة اي ود  ا   -4
  يادة معدلات الاجاح، وتشجبع الف(ار المت بزة وت ا  دلىومة المؤس،ات ا تااة. -5
 م،ا،دة المشرو،ات ، ى التو   إلى انواع جديدة ما الماتجات او دالات جديدة ما الاشاط. -6
اا ااا ة او ال ائ ة دد دا ا،  تمفي  حاتااااات ال، اا اهمبة ة يرة ل  شااااريع الأهمية حاضااتات اماما :   3.  2.  2

ةو ا تع   ، ى ر،اية ت ج المشااااااااريع وت و  بتطويرها ودفع ا ل ا و الفعاا ما ا ا ت ديم اادمات السااااااااسااااااابة  
ةافة ال  تتا  إلب ا هذه المشاارو،ات الصااغيرة والمت في ة في ت ديم العديد ما اادمات الاسااتشااارية لتطوير ال، اا  

اادمات في الاواح  الاجت ا،بة والفابة وال انونبة والت،ااااااااوي بة وةذلج اادمات ال  مة    ال ائ ة سااااااااواا ةانت هذه
  اهمبة حاتاااااات  54، ص.2020 . ة ا اص  بيري و ارو  م2020لتوفير الت وي  في بعث الحبا  م،  ،  

 ال، اا في الا اط ا)تبةلخ
 لمتوسطة الاا  ة.ت ديم المشورة الع  بة ودراسات ايدوى ل  شرو،ات الصغيرة وا -1
 ترب  المشرو،ات الاا  ة والم ت(رة لل طا،ات الإنتاجبة وال،و  ومتط  اته. -2
 تشجبع الم،تفي ريا المغامريا ، ى إنشاا الشرةات ااا ة فيا ال  تو ا بأ ا  رةات راة الماا المغامر. -3
 نتاجبة.ت، ا في تو با نتائ  ال سا الع    والابت(ارات والإبدا،ات في  (  مشاريع إ -4
 توفير فرص الع  . -5
 تع   ، ى إقامة ود،ا المشاريع الإنتاجبة واادمبة ال  تعت د ، ى تط بتم ت ابات مااس ة وابت(ارات حديفية. -6
ت،اااااااا،د المشااااااااريع ، ى مواج ة الصاااااااعولت الإدارية، والمالبة، والفابة والت،اااااااوي بة ال  ،ادة ما تواجه مرح ة   -7

 التتهسبس.
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ت، ا حاتاات ال، اا في د،ا ال، اا الحرة  ة التي تقدمها حاضتات اماما :  الخدمات وامنش  4.  2.  2
والمشاااااااريع الصااااااغيرة، بتزويدها بعدة ادمات وموارد مصاااااا  ة لد،ا المشاااااااريع الاا اااااا ة، وتدير هذه اادمات إدارة 

 . وتعد  80لخ  2023الحاتاااااة وت دم ا م ا اااارة ،ا  ريتم الحاتاااااة او ،ا  ريتم  اااا (ة ما ، قا ا مال سطاني،  
حاتاااااااات ال، اا بم ت ا انوا، ا، ماظ ات ادمبة بغث الاظر ،ا الت،اااااا ب ت واادمات الم دمة ما ق   ا،  
وتوفير  ااا (ة اتصاااالات، وتموي ، وتدريق، واساااتشاااارات إلى المشااااريع الاا ااا ة، ولى(ا توتااابح ادمات حاتااااات  

 ال، اا في الش(  ا)الخ
 ( خدمات حاضتات اماما 3.2شكو )

 
 الميردر  اداد الباحثان بالااتماد الت الدراسات السابقة.

 مت لبات اا  حاضتات اماما : 5.  2.  2
  إلى د و،ة ما المتط  ات ال  ت،ااااااااا،د  2022  ،طبة،2023  ال سطاني،2019ا ااااااااار ة  ما م،ايق،     

 ذه المتط  ات ل)الخ  ، ى نجاح حاتاات ال، اا في اداا ادما ا ل  شاريع الصغيرة والمتوسطة، وتت في  ه
لخ ولىفي  اها اطوة في نجاح الحاتااااااااااااة، ف و  دد نوع الحاتااااااااااااة ونشاااااااااااا  ا  الهدف م   نشااااااااا  الحاضااااااااتة -1

والتج بزات ال  ساااااااااااااود ت،ااااااااااااات دم ا، و دد نوع اادمات ال  ت،ااااااااااااات دم ا، و دد نوع اادمات ال   
 ت دم ا، و دد الإم(انبات والمرافتم ال  ت،ا،د ، ى ت بتم الهدد.

لخ  ق تديد معايير الااتبار ل  شااريع وتوتابس ا حتى تزيد فر اة جذب الف(ار  نتقا  المشااريا اتتضاتةا -2
 الااجسة، وما المعايير ما ي  لخ

 ا  لىت ج المشروع اف(ارا حديفية وقاب ة ل ا و بوقت وجبز، إتافة إلى حاجت ا إلى الاحتاا  فع . -
 ، وقاب ة ل ت وي .ا  ت(و  ف(رة المشروع واقعبة ولى(ا تط ب  ا -
ا  ت تم ف(رة المشااااااااااااروع م(اسااااااااااااق وا  ت(و  دات م ارات إدارية وت،ااااااااااااا،د ، ى ا تم الم ارات الفابة  -

 وتطويرها.
 وجود فريتم ،   لإدارة المشروع يرغق للع   ومتط ع للإنجا . -

الخدمات الإدارية 

الخدمات الاستشارية

خدمات تنمية الموارد البشرية

الخدمات المالية

الخدمات التسويقية

الخمات الفنية واللوجستية

الخدمات السكرتارية
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لإنتا  قدرة المشاااااااااااروع وقاب بته ل تسوا إلى مشاااااااااااروع تجح متطور ،ا  ريتم اسااااااااااات دا  وساااااااااااائ  متطورة   -
 اادمات وت دلى ا.

 قدرة المشروع ، ى الإتافة والتجديد ل  اتجات الموجودة في ال،و . -
 قاب بة الخت ع لف(رة المشروع، وقدرته ، ى ت ديم اادمة الم بزة ل  جت ع. -
لخ لابد ما توفير مصااااااادر لت وي  انشااااااطة وادمات الحاتاااااااة وةذلج المشاااااااريع المات،اااااا ة ميراااااادر التم:يو -3

 ل ساتاة، او ، ى الق  توفير الاتصاا مع مصادر الت وي ، وتت في  مصادر الت وي  ل ساتاات ل)الخ
 إيرادات الإ ارات واادمات الم دمة ل  شاريع المات، ة لها. -
 ،وائد ادمات م دمة ي ات اارجبة في ايامعات والمؤس،ات ال( يرة. -
 ج ات اا ة.  م،ا،دات وه ات تت  اها في  (  ،ب  او ن دي ما -
 د،ا الح(ومة ما ا ا الصااديتم الموج ة لت وي  المشاريع الصغيرة والمتوسطة. -

لخ ال بادة ت،ا ا في ا تم ماا  محفز وإ الم ل  شااريع ا تاااة لهذا  ق ا  تتوافر فبه بعث  قيادت الحاضاتة -4
 اا  الحاتاة.الم ارات ال   ص الإدارة والت،ويتم وا اس ة وال درة ، ى الاتصاا وتفعب ه د

لخ ة  ا ساااااهمت الحاتاااااة في ت بتم اهداد الخت ع وفي التا بة الاقتصااااادية تم(ات ما ة،ااااق دام المجتما -5
الد،ا المعاوي والع قات التجارية لماط ت ا وة،ااااااااااااق د،ا المؤساااااااااااا،ااااااااااااات ال( يرة وايامعات وحتى الد،ا  

 الح(وم .
ا ،  با ا وادائ ا لسات رار، ولا ي تصار دلج لخ يتط ق نجاح الحاتااة ايااا ت ببالتقييم والت ساين المساتمر -6

، ى المشااااااااااريع ا تاااااااااااة ف  ، وإنما حتى المشااااااااااريع المت رجة، ف ذه المع ومات ت،ااااااااا ا في  طب  وت ديم 
ادما ا وت،اااويتم نف،ااا ا وجذب مشااااريع دات نو،بة وا،دة، إد لى(ا الح(ا ، ى اداا الحاتااااة وت بب  ا  

 في ا)الخ 
 تفبدو  ما برام  الحاتاة.،دد الفراد الذيا ي، -
 ،دد الو ائا ايديدة ل(  ،او ما ا،ااا الحاتاة. -
 ،دد المشاريع المت رجة ما الحاتاة. -
 ،دد اادمات والماتجات ايديدة ال  ح  ت ا المشاريع داا  الحاتاة. -
 ،دد المشاريع ال  است رت بعد  رج ا ما الحاتاة. -
هاا  حاتاااااااات  لى(ا ا،ت ارهما انمودجا لحاتااااااااات ال، اا    ا :تجارب االمية ناج ة لحاضاااااتات امام  6.2.2

 Yالاااجساة وله اا تأثير ، ى نجااح المشااااااااااااااااريع الصااااااااااااااغيرة والمتوسااااااااااااااطاة ونموهاا، احاداهماا امري(باة وه  حااتااااااااااااااااة  
COMBANITOR  .والا ود  الاار لبرتم  لدر لحاتاات ال، اا الت ابة في ال،عودية 
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نشاااااااتهت هذه الحاتااااااااة في الولايات المتسدة  :  Y COMBANITOR. حاضااااااتة اماما  اممريكية  1
 ، توفر تموي  ل شاااااااااارةات الاا اااااااااا ة وه  المرح ة الولى ما الت وي  الاسااااااااااتفي اري  دد إلى  2005المري(بة ،ا   
المرح ة الولبة، ثم ت د  الشاااارةة الاا اااا ة إلى الم،ااااتفي ريا في المرح ة الفيانبة، ثم تاجز اسااااتفي ارات  ااااغيرة  اجتبا  هذه 

 م اب  حصص  غيرة في الشرةات ال  تمولها.
هو الع   مع الشااااااارةات الاا ااااااا ة حوا   Y COMBANITOR واها ما ت و  به حاتااااااااة ال، اا     

لتعام  مع الم،ااااتفي ريا، وت د  المشااااورة والح اية. ت د  ل شاااارةات ا تااااااة  تطوير اف(ارها، ثم ت و  بم،ااااا،د ا في ا
% ما اسااااااااااااا   ا، ة ا إ  ،دد الشااااااااااااارةات ال  مولت ا اةفير ما  7الا دولار ل(  مشاااااااااااااروع م اب   150تموي   

  م بار دولار، وت  غ قب ة  ااارةا ا دت عة اةفير100 ااارةة، وي در إ ال الت وي  الذي    عه بأةفير ما   3000
 اااارةة ب ب ة    160 . تمت ج الحاتاااااة اةفير ما  Y COMBINATOR .2021م بار دولار م300ما 

  70000م بار دولار امري( ، وقد ا  ت اةفير ما   1 ااااارةة ب ب ة   40م بو  دولار امري( ، واةفير ما    150
ت ال    . يعرط ايدوا التال بعث الشاااااااارةا2022  و بفة بدوا  ةام  ما ا ا الشاااااااارةات ا تااااااااااة مفطب ة،

 "Y COMBANITOR  رجت ما حاتاة "
 Y COMBANITOR( الشركات التي تخرجت م  حاضتة 3.2جدو  )

 DROPBOX AIRBNB PAGERDUTY DOORIDASH 
 2013 2010 2008 2007 دفعة ،ا 

ال،ااااااااااة ال     رح اسااااااااا ا 
الشاااااااااااااارةاااااة فب اااااا ل ةتتااااااب  

 العا .
2018 2020 2019 2020 

ل ةتتااب ا، ى قب اة ت ري باة  
 م بار دولار 39 م بار دولار 1,8 م بار دولار 47 م بار دولار 9,2 العا .

 (2021الميردر: )حاضتات ومسراات السع:دية امثر الت اا  المشرواات اليرالمت   
 ة ا يوتح ايدوا التال مخرجات بعث حاتاات ال، اا العالمبة

 ( حاضتات أاما  االمية 4.2جدو  )

الشركات ادد  اسم الحاضتة
 التاشئة

 أبرز الاستثمارات  الي التم:يو  جم

 
 م بو  دولار  700 3316

 

 
 م بو  دولار  604 3127

 

 
 م بو  دولار 66 2526
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 اسم الحاضتة
الشركات ادد 

 أبرز الاستثمارات  الي التم:يو  جم التاشئة

 
 م بو  دولار  300 1134

 

 م بو  58 200 
 

 
 م بو  600 1134

 
 (.2021الميردر )شركة وادي الري    

 لحاضتات اماما :تجارب اربية ناج ة    7.2.2
و، ى الم،ااااااتوى العرلم ف اا  الحاتاااااااات ال،ااااااعودية الم ت فة ال  ح  ت ال(فيير ما الاجاحات، ما ا برتم        

 حاتاات لدر ال  ح  ت ال(فيير ما الاجاحات مع ،دد ما الشرةات الاا  ة.
 برنامج بادر لحاضتات اماما  التقتية في السع:دية: .1

 ، ي،عى إلى د،ا  2007هو برتم  سعودي  بع لمدياة الم ج ، دالعزيز ل ع و  والت ابة، تأسس البرتم  ،ا       
وتطوير  ااااااا،ة الحاتااااااات الت ابة في الم  (ة، فاااااا  ،ا التوي  لمف و  ريادة ال، اا الت ابة وتوي  المشااااارو،ات  

ات الت ابة، وت و  ، ى ت  ب  الم ا ر، والتةبز ، ى  الت ابة إلى فرص  ارية تجسة ما ا ا د،ا ريادة المؤسااااااا،ااااااا 
تطوير ال، اا ل ااا اقتصاااااااااااااد قائا ، ى المعرفة في الم  (ة، وقد اساااااااااااا ا البرتم  في ت بتم الإنجا ات ما ا مالت رير  

   لخ2017  ال،اوي لحاتاات لدر،
  رةة ت ابة.  130و وا ،دد الشرةات ا تااة إلى   -1
 مشرو،ا ت ابا.  239ت رجة ماذ إنشاا البرتم  هو ،دد الشرةات ا تااة والم -2
مشاروع    46 ، وقد    ري  2017مشاروع في ،ا     44ة ا و ا  ،دد المشارو،ات الا،اائبة ا تاااة إلى   -3

 .2007ماذ انط   لدر ،ا   
 و بفة ل ش اب ال،عودي.  1615ة ا   توفير   -4

 الخدمات التي تقدمها حاضتة بادر:
ا ا دراساااة ايدوى، الاساااتشاااارات الت،اااوي بة والفابة والإدارية وا اسااا بة وال انونبة،  اادمات الاساااتشااااريةلخ وم -1

 وحماية الم (بة الف(رية .
 اادمات المع وماتبة وال،(ر ريةلخ وما ا اادمات الحاسوببة والتصوير والط ا،ة والفاةس. -2
 ع   وتا بة م ارا ا.ادمات تا بة الموارد ال شريةلخ وما ا رب  العام   للحاتاات واسوا  ال -3
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اادمات العامةلخ وما ا توفير الم(اتق واماةا الت زيا والا ااااااااااااااتا  في المعارط العالمبة وادمات الصاااااااااااااابانة   -4
 والم،ا،دة في الحصوا ، ى الت وي .

  .2017  اادمات الإداريةلخ وما ا إ،داد الفواتير واست جار المعدات والبريد الصوا ملدر، -5
م  ملدر  ل  ستاااااا  ةذلج الم،ااااا،دة في الحصااااوا ، ى تموي  مال ودلج ما ا ا  وتشاااا   ادمات برت     

ت،ااا ب  الو اااوا إلى مصاااادر الد،ا المال، حبا نجست المشااااريع الصاااغيرة والمتوساااطة ا تاااااة لدى برتم  ملدر   
،اااااا    ،ا  2017ا ا  يزياااااد  اسااااااااااااااتفي ااااااري  تمويااااا   ع ع  ما ا ا    48   رياا  تمويااااا     15م بو    ااااااااااااااف اااااة 

 . في ح  ب غت قب ة الت وي ت الاسااتفي ارية الخ عة ما ق   المشاااريع الصااغيرة والمتوسااطة ا تااااة  2021،محريد
م بو  رياا، ف ااد  236  ب غاات    2019م ي  رياا، وفي ،ااا     110   2018لاادى برتم  ملدر  ا ا ،ااا   

م ي  رياا،    508بإ ال تموي  مشاارو،ا محتااااا    655   2019ب غ ،دد المشاااريع ا تااااة ماذ نشااته ا إلى ،ا  
  2053  2018  إلى ،ا  2007ة ا ب غ ،دد ماا ق الع   الم،ت دمة ما  رد المشاريع ا تااة ماذ ،ا  

ماصااااااااا ا. تمر المشااااااااااريع ،اد   ق د،ا حاتااااااااااات ملدر  بفي ث مراح  رئب،ااااااااابةلخ حبا ترةز المرح ة الولى ، ى  
لع  ، وإ اااااادار ال،ااااااج  التجاري، وت(ويا ةبا  قانوني ل  شااااااروع،  ال سا والتطوير، وال  تشاااااا   تطوير مخط  ا

  .2021وتا با نمود  اول، والمشارةة في المعارط، وماح الت وي  الول ل  شاريع ا تااة مانجا، ورانبة،  
وت،ااااات دد المرح ة الفيانبة دراساااااة ال،اااااو  ال،اااااعودي وت بب ه ومدى اساااااتجابة المات  لاحتباجات الم،ااااات  ج،       
 ديد ااطة التشغب بة واطة الم بعات وااطة الت،وي بة، وتوفير اادمات ا اس بة.وت

ببا ا ت،ااااااااااعى المرح ة الفيالفية وه  مرح ة الا و إلى تطوير الا ود  المال، وتديد اطة نمو المؤساااااااااا،ااااااااااة، وتوفير       
نمودج  ما ابر  المشااااااااااااريع المت رجة ما   . ويوتاااااااااااح ايدوا التال  2021الت وي  واادمات ا اسااااااااااا بة محريد،
 حاتاات لدر الت ابة في ال،عودية.
 ( أبرز المشاريا المتخرجة م  حاضتات بادر السع:دية 5.2جدو  )

 
لا اط ال بع الذةبة المعت دة ، ى  ، إد   احتااا ا في حاتااة لدر لمدة سااة، وت د  نظتهما2013تأسا،ات فودةس ،ا   

الت زيا ال،اااااسالم، وال  تت بز ب در ا ، ى الارت اط والت(ام  مع ادمات ال، اا المت صاااااصاااااة ساااااواا ةانت ادمات  
تشااغب  المطعا وادارته مفي  انظ ة ا اساا ة وإدارة الم زو  وغيرها، وةذلج رب  الاظا  بماصااات ال بع والتو ااب . وما ابر  

 " إنجا ا الخ
 دوا في اا ب  والشر  الوس .  10التوسع ايغرافي لةفير ما  -
 ، ب . 2000الا ن طة ببع واةفير ما  24ت بتم اةفير ما   -
 م(اتق حوا العالم. 7تمت ج الشرةة  -
 م ي  دولارا. 8إغ   جولات استفي ارية بما يتجاو   -
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تم مرساااااوا اوا واةبر  ااااا (ة ل تو اااااب  ،اد  سااااااوات، يعد تط ب  3، وفتة احتااااااانه  2015تأساااااس تط بتم مرساااااوا ،ا   

الط ق في الم  (ة، حبا ي و  التط بتم بت ديم ادمات تو اب  اي  ا ا، وما اي م(ا  ما ا ا اساطوا تا ا ما 
 مزودي اادمة الم،ج   في الشرةة. وما ابر  الإنجا اتلخ 

 انتشار ونمو جغرافي حوا الم  (ة واارج ا. -
 يا.ت بتم ما يتجاو  م بو  م،ت د    ر  -
 الا مزود ادمة م،ج  في التط بتم. 500اةفير ما   -

 (.2020الميردر )حاضتات السع:دية   
هاا  بعث الحاتاااااااااااااااات في اي  ورية الب ابة ال  ما الم (ا ا  ت د   حاضااااااااااتات اماما  في اليم :    8.2.2

  لخ2022الحاتاات مقائد،  بعث اادمات ال  ت دم ا حاتاات ال، اا ل  شرو،ات، وفب ا ي   ،رط لت ج  
للإسا ا     1997لعا    10لخ  ادر قرار بإنشااا الصاادو  بموجق ال انو  رقا  اليراتدو  الاجتمااي للتتمية -1

في ت بتم وتا،ااابتم براده مع اهداد اطة الدولة الاجت ا،بة والاقتصاااادية والحد ما الف ر، وي د  الصاااادو   
 ت الساسبة و يادة الفرص الاقتصادية.فر ا تا وية ما ا ا ت،  فرص الو وا ، ى اادما

 ، بعد  اااادور قرار  2002لخ   إنشاااااا الصااااادو  في ،ا   صاااتدو  ل:يو المتشاااصت واليراااتااات اليراااالمت -2
  ةصاااادو  تموي   م،ااات  ، إد   تصااا با نماد  ،   لإدارة الماح وال روط للشاااراةة مع  39  وري رقا م

الصااادو  في ال،ااو  ا    ل،ت اره احد الصااااديتم الرائدة في   المالأ  ا  ب  والدولب  فيدد ترساابخ م(انة
د،ا الشاااااااا اب ومحاربة ال طالة، وإساااااااا ا  هذا ال طاع في الا و الاقتصااااااااادي ل   د ما ا ا توفير ماتجات  

 م ت(رة وح وا ،البة ايودة تد،ا وت،اند المشاريع الصغيرة والمتوسطة في الب ا.
 ،  بعة لمؤسااااا،اااااة رواد، توفر م،ااااااحة لرواد ال، اا  2013،ا   لخ تأسااااا،ااااات  حاضااااتة اماما  بل:ن وان -3

والشارةات الاا ا ة لت ديم العديد ما اادمات ال  تد،  ا في تافبذ وتطوير  ارةا ا الاا ا ة مفي  م،ااحات  
م،اتفبدا و رجت ما    31الع   المشاتةة وااا اة والاجت ا،ات الاساتشاارية، و،  بات التدريق، وتتااا  

 رةات ت ري ا.   10الحاتاة  
 ،  بعة لمؤساا،ااة همة  اا اب، توافر م،اااحات م(ت بة  2016لخ تأساا،اات في  اااعاا ،ا   حاضاتة سافيتة ن:  -4

 ل ساب ال، اا والمشاريع الصغيرة وادمات واستشارات ل ساب المشاريع لتا ا است رار نشا  ا.
 لخ. متهيية الدراسة3
الو اااااف  التس ب   والذي  اوا و اااااا وت ببا واقع نشااااااط  اسااااات دمت الدراساااااة الما   متهج الدراسااااة:   1.  3

المشااااااااريع الصاااااااغيرة والمتوساااااااطة في محافظة تعز في    غباب حاتااااااااات ال، اا وي ار  ويف،ااااااار وي با فيدد  
 التو   إلى تع ب ات دات معنى يزيد فيا ر بد المعرفة ،ا موتوع الدراسة.
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  ل  ع وماتلخاست دمت الدراسة مصدريا اساس ميرادر البيانات:    2.3
لخ ا  ت ال احفية في معاية الإ ار الاظري ل دراساااة إلى مصاااادر ال باتت الفيانوية المت في ة في  الميراااادر الثان:ية -1

ال(تق والمراجع العرببة والجا بة دات الع قة، والدوريات والم الات والت ارير والداث والدراساااات ال،ااااب ة  
 وتوع الدراسة، وال سا والمطالعة في مواقع النتنت الم ت فة.  الماشورة وغير الماشورة ال  تااولت م

لخ لمعاية ايوانق التس ب بة لموتوع الدراسة   ال جوا إلى  ع ال باتت الولبة ما افراد ،باة  الميرادر امولية -2
لج ما  الدراساااة الذيا ها ا اااساب المشااااريع الصاااغيرة والمتوساااطة في محافظة تعز او مدراا ت ج المشااااريع، ود

 ا ا است دا  الاست انة اداة رئب،ة ل دراسة،    ت اصبصا  لهذا الغرط.
يعرد الخت ع بأنه  بع مفردات الظاهرة، اي  بع الفراد الذيا لىفي و  موتاااااوع مشااااا( ة مجتما الدراسااااة:   3.  3

المشااريع الصاغيرة  الدراساة، وبااا ، ى مشا( ة الدراساة واهداف ا فلا  دت ع هذه الدراساة يت(و  ما  بع م    
  الة  او ما يدير ت ج المشاريع.  –ال اهرة   –والمتوسطة في مدياة تعز للمديريات الفي ث مالمظفر 

بما إ  دت ع الدراساة معرود وغير محدد برقا، ف د   ااتبار العباة بأسا وب الحصار الشاام   ايتة الدراساة:   4.  3
م اب ته ووافتم ، ى اساااات   الاساااات انة ما ا ااااساب او مدراا المشاااااريع ودلج بتو يع الاساااات با  ل(  ما ام(ا 

ال  تو ااااا بأ ا  ااااغيرة او متوسااااطة د،ااااق المعبار الذي ا،ت دته الدراسااااة، ووف ا لذلج   ااتبار المشاااااريع  
ة،  اسااات ان  200 اااالة ، حبا   تو يع  –ال اهرة  –الصاااغيرة والمتوساااطة في المديريات الفي ث بمدياة تعز مالمظفر

  وبذلج ةا  ،دد الاسااااات اتت ال اب ة  5  مفردة ما ،باة الدراساااااة وةا  ،دد التالا ما ام193اساااااتجاب م
   است انة.188ل تس ب م

  تصا با اداة الاسات انة ي ع ال باات ال  مة ل باة واقع نشااط المشااريع الصاغيرة والمتوساطة  أدات الدراساة:   5.  3
ال، اا، وقد   تديد محاورها وابعادها، وفي تاوا الدراساات ال،ااب ة  في محافظة تعز في    غباب حاتااات  

والمراجع دات الع قة ما ال(تق والدراسااات والاداث والاساات صااااات والدلة، ثم   اجراا اات ارات الصااد   
  مفردة ما دت ع الدراساااااة، وببات نتائ  معام  30والفي ات ل سااااات انة بواساااااطة ،باة اساااااتط ،بة ت(ونت ما  

الارت اط بيرسااو ، ومعام  الفا ةرو ن ا ،  اا حبة الاساات انة ل دراسااة المبدانبة، و، به   تو يع الاساات انة لفراد  
 ،باة الدراسة لتس بتم الهداد المرجوة ما الدراسة.  

التتهةد  بعد تو يع الاساات انة ، ى افراد العباة واسااتجا، ا ما ا، و امسااليب الإحيراائية المتبعة في الدراساة:   6.  3
ما ساا مة الإجابة ، ى الاساات اتت   تفريغ ال باتت وت ب  ا لساات دا  برتم  الحز  الإحصااائبة الاجت ا،بة  

ق   تديد الاسااااااااالبق الاحصااااااااائبة،    "،  spss  Statistical Package for Social Scienceم
ت ج الاات ارات با ماات ار الالتواا والتف طح  إجراا بعث الاات ارات لمعرفة مدى تو يع ال باتت   بعبا وتت في  

ااا ااااة    Z  قبا التف طح والالتواا وقبا  6.3يوتااااح ايدوا م  . و kurtoses  والتف طح مSkewnessم
 ةا  تو يع ال باتت   بعبا ما ،دمه لت(و   الحة ل تس ب  الاحصائ .  إدافيا ودلج ما اج  معرفة ما 
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 يعي مبعاد الدراسة ومحاورها( اختبار الت:زيا ال ب 6.3جدو  )

 امبعاد
Skewness Kurtoses 

 Z الخ    حيرائيًا  Z الخ    حيرائيًا 
 1.24- 0.35 0.44- 0.35- 0.18 0.06- واقع نشاط المشاريع 

 2.10- 0.35 0.74- 1.57- 0.18 0.28- معوقات نشاط المشاريع 
 2.48- 0.35 0.87- 0.14 0.18 0.02 بعد اادمات الإدارية 

 2.29- 0.35 0.81- 0.69- 0.18 0.12- بعد اادمات الاستشارية 
 3.09- 0.35 1.09- 1.48- 0.18 0.26- ادمات تا بة الموارد ال شرية 

 2.55- 0.35 0.90- 0.04- 0.18 0.01- اادمات المالبة 
 1.58- 0.35 0.56- 1.97- 0.18 0.35- اادمات الت،وي بة 
 2.77- 0.35 0.98- 0.60 0.18 0.11 وال وج،تبة اادمات الفابة  

 1.49- 0.35 0.53- 1.91- 0.18 0.34- ادمات ال،(ر رية والمع ومات 
  ت   ا  تو يع ال بااتت ةاا    بعباا ، إد  6.3باااا  ، ى ببااتت اات اار التو يع الط بع  ل  تغيرات في ايادوا م     

-  تاااا ا المدى الم  وا ل تو يع الط بع  الذي يتاوح ب  مSkewnessم  الالتواا  لمعام ت  Zتراوحت قبا م
  ايااا تا ا المدى الم  وا ل تو يع الط بع   kurtoses  لمعام ت التف طح مZ ، ة ا تراوحت قبا م2و +  2

+  7-م  باااااااا  م7و    Hair, et al, 2010; Byrne  ,2010م   George & Mallery  ,
 ما ا  ال باتت   تو يع ا   بع ،   است دا  ،دد ما السالبق الإحصائبة، ما الخ   التتهةدبعد   .  2019

 الت(رارات والا،ق الم وية ل  تغيرات الدلىوغرافبة مااصائص الش صبة . -1
المتوساطات الح،ااببة لف رات الاسات انة، وه   االحة ل  باتت ال( بة ف  ، لذا   اسات دامه لمعرفة الهمبة  -2

 الا، بة ل ف رات، وتعطى للصبغة التالبةلخ

100الهمبة الا، بة =  ∗
الوس   الح،الم 

 . وايدوا التال يوتح دلب  قرااة الاتائ لخ  الم باة 
 ( دليو قرا ات التتائج 7.3جدو  )

 لا ي:جد احتياج  متخفض مت:سط مرتفا العبارت 
 1 2 3 4 الدرجة 

 1.75- 1 2.50- 1.76 3.25- 2.51 4- 3.26 المت:سط الحسابي
 43.75  - 25 62.50  - 43.46 81.25- 62.51 100- 81.26 امهمية التسبية

 لا ي:جد احتياج  متخفضة مت:س ة  مرتفعة  مست:ى درجة الم:ااقة
 معام  الارت اط مبيرسو  لخ لح،اب الات،ا  الداا   والصد  ال اائ  ل ست انة. -3
 مل باة معدا ث ات الاست انة .  ت ب  معام  الفا ةرون ا  -4
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 ل باة الفرو  ت عا ل  تغيرات الش صبة.  ANOVAلعبات  م،ت  ت ، و T-testاات ار   -5
ل تس تم ما ا،تدالبة ال باتت ل تو يع  (z)   وقبا  Skewness & Kurtosisمعام  الالتواا والتف طح م -6

 الط بع .
 :. الإطار العملي للدراسة4
ما اج  و اا ااصاائص الشا صابة لعباة الدراساة،  ماراد ايتة الدراساة:    وصاف الخيراائص الشاخيراية 1.  4

   است دا  الت(رارات والا،ق الم وية وايداوا وال (اا ا)تبة توتح دلج.
 وصف ايتة الدراسة حسب ارت :   1.  1.  4

 ( وصف ايتة الدراسة حسب ارت 1.4جدو  )
 التسبة التكرار الفئة

 %84 158 دةور 
 %16 30 إتث

 %100 188 الإ ال
%   16%  ما الذةور، ون،ا ة م84  إ  ،باة الدراساة ح،اق اياس تو ،ت إلى ن،ا ة م1.4ي   ايدوا م     

الإتث. وتدا هذه الاتبجة الى ا  غال بة العباة في المشاااريع الصااغيرة والمتوسااطة ل ذةور نظرا لفي افة الماط ة ال  تعتبر  
المشااااااااااااااااريع ماااساااااااااااااا اة للإتث ة اا ا  غاال باة الاتث ي ت و  بتبباة الاباااا في ح  ا  الرجااا ها ما    بعاة بعث  

 يتفرغو  للأ، اا.
 وصف ايتة الدراسة حسب المست:ى التعليمي:   3.  1.  4

 ( وصف ايتة الدراسة حسب المست:ى التعليمي 2.4جدو  )
 التسبة التكرار الفئة

 %29.3 55 فتهق  انوية 
 %63.8 120 ب(الوريوة 
 %6.9 13 ، با  دراسات 

 %100 188 الإجمالي 
%  ما حم ة المؤه   63.8  إ  ،باة الدراسة ح،ق الم،توى التع ب   تو ،ت إلى ن، ة م2.4ي   ايدوا م     

الدراساااااة  %  ما افراد ،باة 6.9%  ما حم ة  ااااا ادة الفيانوية العامة فتهق ، ون،ااااا ة م  29.3ب(الوريوة، ون،ااااا ة م
لدي ا دراساااات ، با. وتدا هذه الاتبجة غال بة العباة ما حم ة ال (الوريوة حبا يتجه الشااا اب الى ال د بأ، الها  
ااا اااااة نظرا لصاااااعوبة الحصاااااوا ، ى مصاااااادر دا  اارى، ولهذا ياشاااااغ  الغال بة بأ، الها بدلا ما الحصاااااوا ، ى  

   ادات ، با.
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 وصف ايتة الدراسة حسب امر المشروع:   3.  1.  4
 ( وصف ايتة الدراسة حسب امر المشروع3.4جدو  )

 التسبة التكرار الفئة
 %18.1 34 سات  اق  ما

 %36.2 68 ساوات  خمس  إلى سات   ما
 %45.7 86 ساوات  خمس  ما اةفير

 %100 188 الإجمالي 
%  ما افراد ،باة  45.7الدراساااااااة ح،اااااااق ، ر المشاااااااروع تو ،ت إلى ن،ااااااا ة م  إ  ،باة  3.4ي   ايدوا م     

%  ، ر مشااريع ا ما ساات  إلى خمس سااوات،  36.2الدراساة ، ر مشارو، ا اةفير ما خمس سااوات، ون،ا ة م
 %  ما افراد ،باة الدراسة ، ر مشاريع ا اق  ما سات .18.1ون، ة م

 في المشروع:  وصف ايتة الدراسة حسب ادد العاملين   4.  1.  4
 ( وصف ايتة الدراسة حسب ادد العاملين في المشروع4.4جدو  )

 التسبة التكرار الفئة
 %84.6 159 ،ام   9 إلى 4 ما
 %15.4 29 ،ام  50 إلى 10 ما

 %100 188 الإجمالي 
%  ما  84.6م  إ  ،باة الدراساااااة ح،اااااق ،دد العام   في المشاااااروع تو ،ت إلى ن،ااااا ة 4.4ي   ايدوا م     

%  ما افراد ،باة الدراساااااة ،دد  15.4،ام  ، ون،ااااا ة م  9-4افراد ،باة الدراساااااة ،دد العام   في المشاااااروع ما 
،ام . وتدا هذه الاتبجة الى ا  غال بة المشاااريع في محافظة تعز ما المشاااريع    50إلى   10العام   في المشااروع ما  

 ا المشاريع الصغيرة والمتوسطة.الصغيرة ح،ق المعبار المعت د الدراسة لتصاب
 وصف ايتة الدراسة حسب رأس الما  المشروع:   5.  1.  4

 ( وصف ايتة الدراسة حسب رأس ما  المشروع 5.4جدو  )
 التسبة التكرار الفئة

 %60.6 114 م يين 10  لى أقو م  ملي:ن م 
 %39.4 74 ملي:نا 15  لى 10 م 

 %100 188 الإجمالي 
%  راة ماا  60.6  إ  ،باة الدراساااااااة ح،اااااااق راة ماا المشاااااااروع تو ،ت إلى ن،ااااااا ة م5.4ايدوا مي         

%  ما افراد ،باة الدراسااة راة ماا مشاااريع ا ما  38.8م ي ، ون،اا ة م 10مشاااريع ا ما م بو  إلى اق  ما  
ة تعز ما المشاااريع الصااغيرة  م بوت. وتدا هذه الاتبجة الى ا  غال بة المشاااريع في محافظ  50م ي  إلى اق  ما   10

 ح،ق المعبار المعت د الدراسة لتصابا المشاريع الصغيرة والمتوسطة.
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 وصف ايتة الدراسة حسب ن:ع المشروع:   6.  1.  4
 ( وصف ايتة الدراسة حسب ن:ع المشروع6.4جدو  )

 التسبة التكرار الفئة
 %34.0 64 ادم 
 %10.1 19 إنتاج 
 %55.9 105  اري

 %100 188 الإجمالي 
%  نوع مشاااااااريع ا  55.9  إ  ،باة الدراسااااااة ح،ااااااق نوع المشااااااروع تو ،ت إلى ن،اااااا ة م6.4ي   ايدوا م     

%  ما افراد ،باة الدراسااة  10.1%  ما افراد ،باة الدراسااة نوع مشاااريع ا ادمبة، ون،اا ة م34 ارية، ون،اا ة م
، ى الاسااااات رارية ،(س المشااااااريع   نوع مشااااااريع ا إنتاجبة. غال بة المشااااااريع ه  مشااااااريع  ارية ودلج ل ا الاقدر
 .  فتهةفيرساوات   10اادمبة والانتاجبة في ح  ا  الدراسة شم ت المشاريع ال  ، رها ما ساه الى  

 وصف ايتة الدراسة حسب  دارت المشروع:   7.  1.  4
 ( وصف ايتة الدراسة حسب  دارت المشروع 7.4جدو  )

 التسبة التكرار الفئة
 %75.0 141 نف،ه  المالج 
 %25.0 47 مت صصة  إدارة

 %100 188 الإجمالي 
%  يديرو  مشااااااريع ا  75  إ  ،باة الدراساااااة ح،اااااق إدارة المشاااااروع تو ،ت إلى ن،ااااا ة م7.4ي   ايدوا م     

%  ما افراد ،باة الدراساة هاا  إدارة مت صاصاة لإدارة المشاروع. وتدا هذه الاتبجة الى ا   25بأنف،ا ا، ون،ا ة م
المشاااااااريع تدار ما ق   مال(ب ا، وهذه ه  احدى اصااااااائص المشاااااااريع الصااااااغيرة والمتوسااااااطة ال  لا تتس    غال بة  

 ت(البا تو با إدارة مت صصة.
 وصف ايتة الدراسة حسب ن:ع الملكية:   8.  1.  4

 ( وصف ايتة الدراسة حسب ن:ع الملكية 8.4جدو  )
 الا، ة  الت(رار  الف ة 

 %72.3 136 فردية 
 %21.3 40  راةة
 %6.4 12 م،اهمة 

 %100 188 الإجمالي 
%  نوع الم (بة فردية،  72.3  إ  ،باة الدراسااة ح،ااق إدارة المشااروع تو ،ت إلى ن،اا ة م8.4ي   ايدوا م     

%  نوع الم (بة م،ااااااااااهمة. وتدا هذه الاتبجة الى غال بة  6.4%  نوع الم (بة  اااااااااراةة، ون،ااااااااا ة م21.3ون،ااااااااا ة م
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دةره مشااااااااريع  اااااااغيرة راة مالها لا يتجاو   المشااااااااريع تعود م (بت ا للأفراد ودلج لا  غال بة المشااااااااريع ة ا سااااااا تم  
 و  راةة.االعشرة م ي  لذلج نجدها مشاريع فردية لا ي،تد،  وتع ا ا  تات   الى مشاريع م،اهمة  

 الت ليو ال:صفي مسئلة الدراسة: 2.  4
ل تع ير ،ا م،ااااتوى  اساااات د  ال احفيا  المؤ اااارات الاحصااااائبة الو اااافبة لف رات الاساااات انة ةالمتوساااا  الح،ااااالم      

توج ات افراد العباة للإجابة ، ى الف رات وما المتوساااا  الح،ااااالم ت،ااااق الهمبة الا،اااا بة ل سااااتجابة  اه ف رات  
ابعاد الدراسااة، ة ا اساات دمت الالأراد المعباري ل باة درجة المواف ة، وفب ا ي   و ااا لاسااتجالت افراد العباة  

 الم،تجب ة حوا محاور الدراسة.
 الت ليو ال:صفي للسسا  الاو  )ما واقا نشاط المشاريا اليرالمت والمت:س ة في محااظة تعز(: 1  .2.  4

 ( المسشرات الاحيرائية ال:صفية لفقرات رواقا نشاط المشاريا اليرالمت والمت:س ة في محااظة تعزر 9.4جدو  )

 الفقرات  م
المت:سط  
 الحسابي 

امهمية  
 التسبية

الانحراف  
 الم:ااقةدرجة  المعياري 

 متوسطة 668. 69.75 2.79  يادة الرلح. 1
 متوسطة 738. 72.25 2.89  يادة الم بعات. 2
 متوسطة 745. 74.5 2.98 تزايد ،دد الع  ا. 3
 ما فاة  1.050 55 2.2 فتح فروع جديدة ل  شروع. 4
 متوسطة 967. 63.25 2.53  يادة الطاقة الإنتاجبة ل  شروع. 5

ماتجااات جاادياادة او تطوير الماتجااات او تطوير  إتااااااااااااااااافااة   6
 اسالبق الإنتا  ااا ة للمشروع.

 متوسطة 1.073 66 2.64

 متوسطة 604. 66.80 2.62 المتوس  العا 

  إ  نشااااااااط المشااااااااريع الصاااااااغيرة والمتوساااااااطة في محافظة تعز ما وج ة نظر ا اااااااساب  9.4يت   ما ايدوا م     
  وللأراد معباري  66.80بمواف ة متوسااااااااااااطة، حبا ب غت الهمبة الا،اااااااااااا بة ال( بة مالمشاااااااااااااريع او مديرها  ظى  

.  في الف رة  745%  وللأراد معباري م74.5.   إد ابدى الم،اااااااتجب و  اهمبة ن،ااااااا بة متوساااااااطة ب غت م604م
 بة ب غت  متزايد ،دد الع  ا  ال  حصاااااااااااا ت ، ى ا، ى اهمبة ن،اااااااااااا بة، وت ب ا الف رة م يادة الم بعات  بأهمبة ن،اااااااااااا 

%  وللأراد  69.75. ، والف رة م يادة الرلح  بأهمبة ن،اااااااااااااا بة ب غت م738%  وللأراد معباري م72.25م
. ، والف رة مإتااااااااااااااافاة ماتجاات جاديادة او تطوير الماتجاات او تطوير اسااااااااااااااالباق الإنتاا  اااا ااااااااااااااة  668معبااري م

ف رة م يادة الطاقة الإنتاجبة ل  شااااروع    ، وال1.037%  وللأراد معباري م66للمشااااروع  بأهمبة ن،اااا بة ب غت م
 ، وابدى الم،اااااتجب و  اهمبة ن،ااااا بة ما فااااااة ل ف رة  967%  وللأراد معباري م.63.25بأهمبة ن،ااااا بة ب غت م

 . ولى(ا تف،ااااااااير دلج  1.050%  وللأراد معباري م55مفتح فروع جديدة ل  شااااااااروع  بأهمبة ن،اااااااا بة ب غت م
وساااااطة في محافظة تعز ما فتح فروع جديدة لمشااااااريع ا ب،ااااا ق الوتاااااع  بت ود ا اااااساب المشااااااريع الصاااااغيرة والمت

الاقتصاااااادي غير الم،ااااات ر الذي ،بروا ،اه بعد  اسااااات رار  ااااارد الع  ت وتدهور الوتاااااع الم ، ايااااااا ح،اااااق  
 إجال ا في ال،ؤاا المفتوح في الاست انة ،ا التسديات ال  تواجه مشاريع ا.
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للسااسا  الثا  )ما واقا مع:قات نشاااط المشاااريا اليرااالمت والمت:ساا ة في محااظة  الت ليو ال:صاافي   2.  2.  4
 تعز(:

( المت:س ات الحسابية وامهمية التسبية ودرجة الم:ااقة لفقرات واقا مع:قات نشاط المشاريا اليرالمت 10.4جدو  )
 والمت:س ة في محااظة تعزر 

 الفقرات  م
المت:سط  
 الحسابي 

امهمية  
 التسبية

ف  الانحرا
 المعياري 

 درجة الم:ااقة

 ما فاة  810. 61.75 2.47 تعرط المشروع ا،ارة مالبة.  1

2 
تعرط المشروع لابتزا  مال او ج ايات غير رسمبة او  

 متوسطة 1.069 66.5 2.66 مااي ات تري بة او  ةوية او ما يشابه دلج. 

 ما فاة  981. 55.5 2.22 توقا المشروع ،ا الع   لفتة   ر فتهةفير.  3
 متوسطة 993. 73.75 2.95  يادة ت(البا الإنتا  والتشغب  ل  شروع.  4
 متوسطة 994. 77.75 3.11  عوبة الحصوا ، ى تموي  إتافي ل  شروع.  5
 متوسطة 935. 69.75 2.79 تعفير الع  ا في ت،ديد ما ، ب ا ما امواا المشروع. 6
 متوسطة 842. 63.75 2.55 المشروع. ا فاط في الط ق ، ى ماتجات  7
 مرتفعة 803. 83.75 3.35 مااف،ة  ديدة ما المشرو،ات الم اث ة.  8

 مت:س ة  524. 69.05 2.76 المت:سط العام  
  ا  هاا  معوقات نشاااااااااااط المشاااااااااااريع الصااااااااااغيرة والمتوسااااااااااطة في محافظة تعز بدرجة  10.4يت   ما ايدوا م     

 ، ف د ا،طوا  69.05العباة ما ا ااساب المشاااريع، ةو  متوساا  الهمبة الا،اا بة ب غ ممتوسااطة ح،ااق راي افراد  
%  بماااااااااا و  الف رة ممااف،اااااااااة  اااااااااديدة ما المشااااااااارو،ات الم اث ة ، وابدى  83.75اهمبة ن،ااااااااا بة مرتفعة ب غت م

والف رة   ،  77.75الم،ااتجب و  اهمبة ن،اا بة متوسااطة ل ف رة م ااعوبة الحصااوا ، ى تموي  إتااافي ل  شااروع  ب غت م
% ، والف رة متعفير الع  ا في ت،اااااااديد ما  73.75م يادة ت(البا الإنتا  والتشاااااااغب  ل  شاااااااروع  بأهمبة ن،ااااااا بة  م

% ، والف رة متعرط المشاروع لابتزا  مال او ج ايات غير رسمبة  69.75، ب ا ما امواا المشاروع  بأهمبة ن،ا بة  م
% ، والف رة م ا فاط في الط ق ، ى  66.5بة ن،ااااا بة ماو ماااااااي ات تاااااري بة او  ةوية او ما يشاااااابه دلج  بأهم

% ، ببا ا ا،طى ا ساب المشاريع اهمبة ن، بة ما فاة ل ف رة متعرط  63.75ماتجات المشروع  بأهمبة ن، بة م
% ، والف رة متوقا المشااااروع ،ا الع   لفتة  اااا ر فتهةفير   61.75المشااااروع ا،ااااارة مالبة  بأهمبة ن،اااا بة ب غت م

 % .55.5م  بأهمبة ن، بة
ولى(ا تف،اير حصاوا الف رة ممااف،اة  اديدة ما المشارو،ات الم اث ة  ، ى ا، ى اهمبة ن،ا بة في المعوقات ال        

تواجه المشاااااارو،ات الصااااااغيرة إلى ن ص توافر المع ومات والإحصااااااااات ااا ااااااة للمشاااااارو،ات المااف،ااااااة ،اد إنشاااااااا  
الإدارية. ولى(ا تف،اااير حصاااوا الف رة متوقا      في بعد الاحتبا  ل  دمات5المشااااريع وهذا ما تؤةده الف رة رقا م

المشااروع ،ا الع   لفتة  اا ر فتهةفير  ، ى اق  اهمبة ن،اا بة في المعوقات ال  تواجه المشاااريع الصااغيرة والمتوسااطة في  
  ما العباة ه  مشاااااريع ، رها خمس ساااااوات فتهةفير،  45.7محافظة تعز إلى اصااااائص ،باة الدراسااااة، حبا إ  م
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اريع م،اات رة، ببا ا مشاا( ة التوقا ،ا الع   ه  مشاا( ة تواجه المشاااريع الاا اا ة ال  ، رها  وه  في الغالق مشاا 
   ما ،باة هذه الدراسة.18.1اق  ما سات  وتمفي  ما ن، ته م

الت ليو ال:صاااافي للسااااسا  الثالى )ما مدى احتياج المشاااااريا اليرااااالمت والمت:ساااا ة في محااظة تعز   3.  2.  4
لمت في ة فيلخ "اادمات الإدارية، اادمات الاساتشاارية، ادمات تا بة الموارد ال شارية،  الخدمات حاضاتات اماما   

 اادمات المالبة، اادمات الت،وي بة، اادمات الفابة وال وج،تبة، ادمات ال،(ر رية والمع ومات"؟ لخ
 وصف الاستيابة لفقرات مدى احتياج المشاريا لخدمات حاضتات اماما :  1. 3.  2.  4

  المؤ ارات الاحصاائبة الو افبة لمدى احتبا  المشااريع الصاغيرة والمتوساطة ادمات  11.4وتاح ايدوا رقا مي     
 حاتاات ال، اا، وه  المتوسطات الح،اببة والهمبة الا، بة ودرجة المواف ة

 ( المسشرات ال:صفية لمدى احتياج المشاريا اليرالمت والمت:س ة لخدمات حاضتات اماما  11.4جدو  )

 الفقرات  م
المت:سط  
 الحسابي 

امهمية  
 التسبية

الانحراف  
 المعياري 

 درجة الم:ااقة

 متوسطة 695. 74.25 2.97 اادمات الت،وي بة  5
 متوسطة 842. 68.75 2.75 ادمات تا بة الموارد ال شرية  3
 متوسطة 735. 68 2.72 ادمات ال،(ر رية والمع ومات  7
 متوسطة 757. 66.5 2.66 اادمات الإدارية  1
 متوسطة 764. 66 2.64 اادمات الاستشارية  2
 متوسطة 788. 63.25 2.53 اادمات الفابة ال وج،تبة  6
 متوسطة 838. 62.75 2.51 اادمات المالبة  4

 مت:س ة  0.77 67.07 2.68 المت:سط العام  
 والمتوساطة في تعز ادمات حاتااات ال، اا  إ  مدى احتبا  المشااريع الصاغيرة  11.4يت   ما ايدوا م     

جاا بدرجة متوساااااااطة، وب غ متوسااااااا  الهمبة الا،ااااااا بة الإ ال ل  عد    ما وج ة نظر ا اااااااساب المشااااااااريع ومدرائ ا
. ، ف د ا،طى الم،ااااااتجب و  اهمبة ن،اااااا بة متوسااااااطة ل عد اادمات الت،ااااااوي بة  770  وللأراد معباري م67.07م

 ، وةاذلاج بعاد اادماات تا باة الموارد ال شاااااااااااااارياة بأهمباة ن،اااااااااااااا باة  0.695م  %  وللأراد معبااري74.25ب غات م
%   68 ، وبعاد اادماات ال،اااااااااااااا(ر رياة والمع وماات بأهمباة ن،اااااااااااااا باة م0.842م  لأراد معبااري%  ول68.75م

 ،  0.757%  وللأراد معبااري م66.5 ، وبعاد اادمات الإدارية بأهمباة ن،اااااااااااااا باة م0.735م وللأراد معبااري
ال وج،ااتبة   ، وبعد اادمات الفابة 0.764%  وللأراد معباري م66وبعد اادمات الاسااتشااارية بأهمبة ن،اا بة م

%   62.75 ، وبعاد ااادماات الماالباة بأهمباة ن،اااااااااااااا باة م0.788%  وللأراد معبااري م63.25بأهمباة ن،اااااااااااااا باة م
  .0.838وللأراد معباري م

ولى(ا تف،ااير احتبا  المشاااريع الصااغيرة في تعز إلى اادمات الت،ااوي بة بدرجة متوسااطة إلى ،دة اساا اب وما ا       
نظرا لادرة الإحصااات والمع ومات و،د  توافر ال باتت ال  مة لدراسة ال،و      عوبة الحصوا ، ى اداث ال،و 

المر الذي  ع  ما ،  بة الت،ااااويتم لهذه المشاااااريع وماتجا ا في غاية الصااااعوبة، وما الساااا اب اياااااا ،د  وجود  
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او التصاادير او حتى   هب ة مت صااصااة لم،ااا،دة المشاااريع الصااغيرة في ،  بة الت،ااويتم ةالتشاا بج مع المشاااريع ال( يرة
 م،ا،د ا في التع  ة والتغ با وت،  المات .

ة ا لى(ا تف،ار احتبا  المشااريع الصاغيرة والمتوساطة في تعز إلى ادمات تا بة الموارد ال شارية إلى ن ص الع الة        
مراةز تدريق بموا ااااااافات  الماهرة، وتاااااااعا مخرجات التدريق الم   المتوافر في المدياة، ون ص اابرات و،د  وجود  

 ،البة ومعايير دقب ة.
 . التتائج والت:صيات والمقترحات5

 لخ ، ى توا الدراسة المبدانبة، تو   ال احفيا  الى الاتائ  ا)تبةلخ  التتائج  1.5
ا  واقع نشااط المشااريع الصاغيرة والمتوساطة في محافظة تعز ما وج ة نظر ا اساب المشااريع ومدرااها بدرجة   -1

 طة.مواف ة متوس
ا  هاا  معوقات لاشااط المشااريع الصاغيرة والمتوساطة في محافظة تعز وج ة نظر ا اساب المشااريع ومدرااها   -2

 بدرجة متوسطة.
ا  المشاااريع الصااغيرة والمتوسااطة في تعز تتا  ادمات حاتاااات ال، اا ما وج ة نظر ا ااساب المشاااريع  -3

المت في ة بلخ ماادمات الإدارية، اادمات الاستشارية،  جاا بدرجة متوسطة، ة(  وح،ق ترتبق اادمات  
ادمات تا بة الموارد ال شاااارية، اادمات المالبة، اادمات الت،ااااوي بة، اادمات الفابة وال وج،ااااتبة، ادمات  

 ال،(ر رية والمع ومات .
 ما ا ا الاتائ  تو   الدراسة ل)الخالت:صيات:  

وال طاع اااص ، ى ف(رة حاتااااااااات ال، اا لت(و  نواة    تااااااارورة ،   المؤسااااااا،اااااااات في ال طاع الح(وم  -1
 ل  شاريع الريادية ال  ت،ا،د ، ى التا بة الاقتصادية.

الاهت ا  بمراةز الإحصااااااا والمع ومات وإ،ادة تفعب  ا و صااااابص ق،اااااا لدراساااااة ال،اااااو  لم،اااااا،دة المشااااااريع   -2
 الصغيرة وإنشائ ا وتص ب  ا ، ى اسس ،  بة وارقا  دقب ة.

شااااا هب ة مت صاااصاااة للت،اااويتم ساااواا هب ة ح(ومبة او اا اااة او مشاااتةة لد،ا المشااااريع الصاااغيرة  تااارورة إن -3
والمتوساااطة في محافظة تعز ت،اااا،دها في تطوير المات  وتطوير اططه الت،اااوي بة والع قات العامة بتطوير مبزته  

 التااف،بة وفتح الفرص امامه ل تصدير.
ص للتعاو  مع ال او  لد،ا المشااااريع الصاااغيرة والمتوساااطة مالبا  إنشااااا  اااادو  اساااتفي ار ما ق   ال طاع ااا -4

 بدو  ت ب  ا ،قا ال روط والفوائد ال ا(بة.
إ،ادة تفعب   ااااادو  تا بة الم ارات والاهت ا  بتا بة الموارد ال شاااارية وتدري  ا واا ااااة التدريق الم   والف    -5

 المااف،ة.ال    لت ديم ماتجات وادمات ، ى م،توى جبد وقادر ، ى  
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ترورة ت،  مشاريع بااا ال درات وريادة ال، اا ال  تع   ، ب ا ال(فيير ما ماظ ات الخت ع، ول(ا ا لا   -6
ت تم الثر المط وب وف ا لت ارير التت ع والثر الصاااادرة ما الماظ ات نف،ااا ا وماظ ات اارى تع   في داا  

 الت ببا.
  مع ا ااااساب المشاااااريع الصااااغيرة والمتوسااااطة وت،اااا ب  ت ديم  الاهت ا  ما ق   م(اتق الاسااااتشااااارات للتعاو  -7

 الاستشارات واابرات لها.
الت(ام  ما ق   المؤسا،اات الح(ومبة وماظ ات الخت ع المدني وال او  و بع اي ات الم ت ة بتا بة المشااريع   -8

  الغرط ما ا.في ت ديم ادمات الم،ا،دة ل  شاريع الصغيرة والمتوسطة دبا ت(و  ماظومة مت(ام ة ت  
 لخ ما ا ا الاتائ  ن تح ا)الخالمقترحات

 دراسة متط  ات إنشاا حاتاات ال، اا في محافظة تعز. -1
 دراسة مدى إدرا  ا ساب المشاريع الصغيرة والمتوسطة لمف و  واهمبة حاتاات ال، اا. -2
 اي  ورية الب ابة.دراسة دور ال طاع الح(وم  واااص في ت   حاتاات ال، اا في  -3
 تصور م تح لإنشاا حاتاة ا، اا نمودجبة في محافظة تعز. -4
 دراسة مدى إدرا  المؤس،ات الح(ومبة وااا ة بمسافظة تعز لهمبة إنشاا حاتاات الا، اا.  -5

 :قائمة المراجا
الاقتصااااااااااادية والاجت ا،بة لغرلم   . تموي  ،  بة ن   الت(اولوجبا في ماط ة الإساااااااااا(والخ ال جاة  2012الإساااااااااا(وا. م

 مالإس(وا .
الوتااااااااااااع الراها    – . بب ة ا، اا المشاااااااااااارو،ات الصااااااااااااغيرة والمتوسااااااااااااطة في الدوا العرببة  2017إسما،ب ،  ار . م

   ، الإمارات.  والتسديات،  ادو  الا د العرلم، ابو
ة والمتوساطة وتطويرها. د ة   . حاتااات ال، اا ودورها في تا بة المشارو،ات الصاغير 2020بدح ، نواا قاساا. م

 .192-170 ،  2م2جامعة ال بااا،  
 . واقع المشااااااريع الصاااااغيرة في    حالة الطوارو مجائسة ةوروت  دراساااااة  2021بصاااااير، رانبا ،واد وجابر، ، ر. م

 .66-35 ،  34تط ب بة ، ى مدياة ببت لحا، الخ ة العرببة ل اشر الع   ، م
 . المشااااااارو،ات الصاااااااغيرة ودورها في التا بة الاقتصاااااااادية  2019ام. مب  ير،  ااااااا ح ، ر والا دي، ساااااااام   ااااااا 

 والاجت ا،بة في حارموت دراسة مبدانبة. المؤتمر الع    الرابع، جامعة حارموت، الب ا.
 . دور ت(اولوجبا المع ومات والاتصاااااااا في ت،اااااا  تااف،اااااابة المؤساااااا،ااااااات الصااااااغيرة  2012با بو يد،  اااااا ر اد. م

 تير غير ماشورة[، جامعة مح د بوقرة بومرداة، ايزائر.والمتوسطة. ]رسالة ماج،
دراساااااااااااااة مبدانبة في    – . حاتااااااااااااااات ال، اا ودورها في نجاح المشااااااااااااااريع الريادية  2020ايرادي، اسماا احمد. م

 اي  ورية الب ابة. ]رسالة ماج،تير غير ماشورة[، جامعة الع و  والت(اولوجبا،  اعاا، اي  ورية الب ابة.
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 . دور حاتااااات ال، اا في مراف ة المؤسااا،اااات الصاااغيرة والمتوساااطة دراساااة  2020الشااابخ الح،ااا . م جويد، با
حالة مشااات ة المؤسااا،اااات لولاية ب،ااا(رة. ]رساااالة ماج،اااتير غير ماشاااورة[، جامعة مح د اااااير، ب،ااا(رة، 

 ايزائر.
  . ت رير ،ا ابر  قصص الاجاح ل  شاريع ا تااة.2020حاتاات ال،عودية. م

  . ت رير ،ا ماصات د،ا ريادة ال، اا ،المبا.2020ال،عودية. محاتاات  
  – . دور حاتااااات وم،ااار،ات ال، اا في انشااااا واساااتدامة المؤسااا،اااات الريادية الصاااغيرة  2021حريد، رام . م

 ،  1م11دراساااة  ربة برتم  لدر ال،اااعودي وسااا   الاساااتفادة ما ا في ايزائر، د ة الاقتصااااد الصااااا، ،  
299-322. 

 . المشااااريع الصاااغيرة وحاتااااات ال، اا ودورها في التا بة الاقتصاااادية في ب دا   2014اباط، ،دت  ح،ااا . ما
 مختارة مع إ ارة ل عرا . ]رسالة ماج،تير غير ماشورة[، جامعة ةرب ا، العرا .

المؤسااا،اااات    . دور حاتااااات ال، اا في د،ا وترقبة2020 بيري، نورة وبا ،في ا ، ،ائشاااة وف اري، فارو . م
 .64-52ع ،  -للإ ارة إلى حالة ايزائر، د ة ال سوث الإدارية والاقتصادية، مد –الاا  ة  

 . دور المشاااااارو،ات الصااااااغيرة والمتوسااااااطة في ت  ب  م،ااااااتوى ال طالة في مدياة  2017 نديتم، ا ود رائد يوسااااااا. م
  ول(ر . ]رسالة ماج،تير غير ماشورة[، جامعة الاجاح الو ابة، ف ،ط .

 . www.rvc.com.sa . حاتاات وم،ر،ات ال، االخ غرة بذور الابت(ار،  2021 رةة وادي الرياط. م
 . معوقات المشاريع الصغيرة والمتوسطة في الب ا. د ة الاندلس ل ع و  الإن،انبة  2020الصباد، ، د الرب ،  . م

 .  233-206 ،  37م7والاجت ا،بة،  
 . تأثير اسااات دا  حاتااااات ال، اا في إنجاح المشااااريع الريادية  2010العزا ، انور احمد وموساااى،  ااا اح مح د. م

 .165-138 ،  83في الرد ، د ة الإدارة والاقتصاد، م
 . اثر حاتااااااااااات ال، اا في تعزيز المشااااااااارو،ات الريادية "دراساااااااااة حالةلخ باج  2020العطا، اماني ،   ،وط. م

 .34-11 ،  14م4ر و ، الخ ة العرببة للآداب والدراسات الإن،انبة،  اا  –السرة 
 . حاتاااااااااات ال، اا ودورها في د،ا رواد ال، اا ود،ا التا بة الاقتصااااااااادية. د ة  2020،  ، ام  ها ااااااااا. م

 .279-255 ،  1م 11جامعة ح وا ،  
الصااااغيرة والمتوسااااطة في مدياة معا  ما   . معوقات المشاااارو،ات  2017العوط، اةر   اااااهر وابو ةرة ، ب،ااااا . م

 .271-250 ،  1م3وج ة نظر المال( ، د ة جامعة الح،  ل  سوث،  
 ، الاا ااار الم(ت ة  1  دراساااات جدوى المشااااريع. مط.1 . سااا ،ااا ة الف(ر الإداري المعا ااار م2010غابا، احمد. م

 العصرية، مصر.
الصااغيرة والمتوسااطة في الب ا الواقع والتسديات، الخ ة   . حاتاااات ال، اا والمشاااريع  2022قائد، اسماا مح د. م

 .140-127  ,  4م  9الوروببة ا)سبوية ل دراسات الاجت ا،بة والاقتصادية،  

http://www.rvc.com.sa/
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 . اثر حاتاااااااااااات ال، اا في تا بة ال درات الإبدا،بة ل  شاااااااااااريع الصااااااااااغيرة في  2023ال سطاني، ق راا  افر. م
 .101-74 ،  1م31الإس مبة، غزة،  الم  (ة العرببة ال،عودية. د ة ايامعة  

 . واقع حاتاااااات ال، اا ودورها في د،ا المشاااااريع الصااااغيرة في الااااافة الغرببة.  2010ال واسمة، مب،ااااو  مح د. م
 ]رسالة ماج،تير غير ماشورة[، جامعة اا ب ، ف ،ط .

 .  /<https://www.cso.gov.ye . اي ا  المرةزي للإحصاا،  2005ةتاب الإحصاا ال،اوي. م
 . اثر ادمات حاتااااااات ال، اا ، ى تا بة المؤسااااا،اااااات الصاااااغير  2020مدا ، االد وداد ، ، دالوهاب. م

- 209 ،  4م10دراسااااااة لواقع المؤساااااا،ااااااات في ولاية الوادي. د ة الاسااااااتاتبجبة والتا بة،    –والمتوسااااااطة  
233. 

  – . الحاتاااااااااة الت(اولوجبة ودورها في د،ا وتطوير المشاااااااااريع الصااااااااغيرة  2015الا الة، منى رتااااااااوا  ، دال(ريم. م
دراسااااة م ارنة ب  حاتاااااة ايامعة الإساااا مبة وحاتاااااة ال( بة ايامعبة، ]رسااااالة ماج،ااااتير غير ماشااااورة[، 

 جامعة القصى، ف ،ط .
دراسااااااة    –ط بتم الع  بة الإدارة ، ى نجاح المشاااااارو،ات الصااااااغيرة . اثر ت2014ه اني، الصاااااااد  احمد ، دال ادر. م

 حالة مح بة  ادي. ]رسالة ماج،تير غير ماشور[، جامعة  ادي، ال،ودا .
  – . دور حاتاات ال، اا في د،ا رواد ال، اا والمشرو،ات الصغيرة  2015الهزاني، ايوهرة ت ر ، دالعزيز. م

 .58  – 4 ،  54دياة الرياط، د ة اادمة الاجت ا،بة، مدراسة مط  ة ، ى حاتاات ال، اا في م
دراساة    – . واقع المشارو،ات الصاغيرة ما وج ة نظر ال ائ   ، ب ا 2011الوقف ، ، ى ،وط وال واسمة، فريد. م

 ،  24مبدانبة ، ى ،دد ما المشااااااارو،ات الصاااااااغيرة في محافظة اربد، د ة الع و  الاجت ا،بة والإن،اااااااانبة، م
107-131. 

 وم،ر،ات الا، اا الاثر ، ى نجاح الشرةات الاا  ة.ت . حاتاات  -اات وم،ر،ات ال،عودية. مدحات
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